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Cu privire la modificarea Ordinutui
directorului general al Agenfiei Nafionale
pentru Siguranfa Alimentelor nr. lSllZ0Z4
cu privire Ia aprobarea strategiei
de dezvoltare a resurselor umane
ale Agenfiei Nafionale pentru Siguranfa
Alimentelor pentru anii 2024-2027

In conformitate cu prevederile pct.5, 6, 14 sbp.l), sbp.16), pct. 16, pct. 19 din
Regulamentul cu privire la organizarea qi funclionarea Agenliei Nalionale pentru
Siguranla Alimentelor, aprobat prin HotdrArea Guvernului nr. L41Z0Z3 cu privire la
otganizarea qi funclionarea Agenliei Nalionale pentru Siguranla Alimentelor, potrivit
Flotararii Guvernului nr.868/2022 cu privire la aprobarea Mecanismului de coordonare
a procesului de integrare european6 a Repubticii Moldova qi a componenfei grupurilor
de lucru implicatein asigurarea implementdrii Mecanismului de coord,onare aprccesului
de integrare europeand a Republicii Moldova gi la modific areaHotdrdrii Guvernului nr.
57912009 privind aprobarea componenlei nomin ale aComisiei guvemamentale pentru
integrare europearld a Republicii Moldova, in sensul Hotardrii Guvernul ui nr.g29lZOZ3
cu privire la aprobarea Planuiui nalional de acliuni pentru aderarea Republicii Moldova
la Uniunea Europeani pe anii 2024-2027, precum qi intru realizarca eficient6 a
funcliiloridomeniilor de activitate ale Agenliei Nalionale pentru Siguranla Alimentelor
ce decurg din prevederile legislaliei de profil sanitar-veterinar qi zootehnie; fitosanitar
qi prol'ecfia plantelor; siguranla qi cahtateaalimentelor; controlul fabric[rii qi circula]iei
alcoolului etilic, al produselor vitivinicole qi al producliei alcoolice; proteclia
consumatorului in domeniul alimentar; respectarea condiliilor de licenfiere conform
domeniului aferent, avdncl ?n veclere prevederile constitufionale prevdntte la art.3.l din
Constiiulia Republicii Moldova, av0nd in vedere necesitatea dezvoltarii resurselor
rlmarle pe toate domeniile de activitate in cachul Agenfiei,



ORDON:

1. Ordinul directorului general al Agenliei Nalionale pentru Siguranla Alimentelor nr.
15112024 "Cu privire la aprobarea strategiei de deivoltar. i r.rurselor umane ale
Agen{iei Nalionale pentru Siguranfa Alimentelor pentru anii 2024-2027',, se modifica
dupd cum urmeazd:
1.1 Se completeazd cu obiectivul 6 cu urmdtorul cuprins:

,,Obiectivul nr. 6: Consolidarea climatului de integritate institufionali prin
specificarea competenfelor de prevenirea corupfiei in rindul angajafilor
ANSA

Specific: CreSterea gradului de cunoastere, tnlelegere Si implementare a
mdsurilor de prevenire a corupliei tn rdndul angajalilor ANSA

Specific: Reglementarea competenlelor de prevenirea corupliei in fiSa
postului pdnd lafinele anului 2027.

Factorul uman existent la nivelul ANSA reprezintd principala resursd a
acestuia. Asigurarea unei pregdtiri continue a resurselor umane, in concordanla cu
nevoile de instruire, dar qi un nivel corespunzdtor alnumirului acestora se reflecta
direct in nivelul calit61ii qi eficienlei serviciilor prestate de angalalii ANSA.
Astfel, prin acest obiectiv strategic se urmdreqte imbundtilirea calitativ6 qi
cantitativ[ a resurselor umane existente.

Prevenirea gi combaterea corupliei in r0ndul personalului ANSA
reprezintd o prioritate-cheie. Realizarea obiectivului va permite constituirea qi
funclionarea unui sistem unitar qi coerent, de asigurare aintegritdlii institulionale
gi profesionale in cadrul ANSA. TotodatS, rcalizareaobiectivului va contribui la
imbunltilirea imaginii ANSA in rdndul societSlii, prin prisma prestdrii serviciilor
in mod onest, bazatepe principiul ,,toleranldzero corupfie,,.

Conducdtorii de toate nivelurile au un rol important la asigurarea
climatului de integritate institulionald qi profesionali, insi uneori aceqtia
promoveazd un management defectuos. Astfel, investilia in resurse umane
calificate, motivate, dedicate qi instruite corespwzdtor, va crea confortul de
siguranld qi securitate a cetdfenilor.



Direcfii prioritare
- Diminuarea riscurilor la coruplie qi
reducerea vulnerabilitefli in ST qi
Posturilor de inspeclie ale ANSA p0nd
la finele anului 2027, prin sublinierea
rolului avertizorului de integritate qi
garanliile oferite acestuia;

- Desf6gurareade activitdli continue de
indrumare metodologicd pe teme
privind transparen{a, etica conflictul de
interse, incompatibiliteti, restriclii,
limit6ri, dedicate personalului ANSA.

- Capacitdli de formare profesionald
privind prevenirea manifestirilor de
coruplie a personalului pe intreg
palierul de profil al ANSA.

- Sporirea gradului de aplicare unitard a
competenlelor de prevenirea corupliei
in toate subdiviziunile structurale ale
ANSA.

Rezultat
- 5% denunfuri 2024; 10% denunluri
2025; I0% denunfuri 2026; t5%
denunfuri 2027.

- 1% indrumdri metodolo gice2024;2%
indrum6ri metodologice 2025; 3%
indrumiri metodologice 2026; 4%
indrumdri metodolo gice 2027 .

- 95% personal calificat format
2027;

chestionarea personalului privind
cunoaqtere, in!elegere S1

implementarea mdsurilor de prevenire
a corupliei 95% 2027 .

- 25% (fiqe de post revizuite)-21}4
25% (fiqe de post revizuite)-2025
25% (fiqe de post revizuite) -2026
25% (fiqe de post revizuite) -2027
(Reglementarea competenfelor de
prevenirea corupliei in figa postului
ptn6 la finele anului 2027)

I.2 Se completeazd, cu obiectiwl 7 cu urm6toru1 cuprins:

,,Obiectivul nr.7: Digitatizarea serviciilor publice prestate de ANSA care pot
fi automatizate, cu scopul de a reduce riscurile de corup{ie generate de
interacfiunea directi cu operatorii

Specific: CreSterea gradului de accesibilitate la sistemele inforntalionale
automatizate Si comunicaliile electronice in domeniiile de activite ate ANSA pdnd
in anului 2027

Necesitatea de schimbare a situaliei actuale persistd qi pe palierul
implementdrii sistemelor informalionale in domeniile ANSA, care are Ia bazd
angaj amentele internaf ional e qi prioritdlil e guvernamental e.

Aceste servicii permit clezvoltarea sistemelor informalionale utilizate de
ANSA (subdiviziunile sale interne, teritoriale, posturilor de inspeclie de Ia
frontier6), inclusiv prin crearea unor solulii informatice specializate, in ba:za
experienlei autoritdfilor similare din str6in6tate.



Valorificarea acestor oportunitdli ;i oblinere arezultatelor in timp c6t mai
scurt va contribui la dezvoltarea liniard qi neintreruptd a procesului informatic, cu
costuri reduse qi impact maxim. Digitalizarea serviciilorpublice, prin dezvoltarea
noilor instrumente informafionale, va crea confortul de siguranl6 qi securitate a
cetSfenilor, precum qi va reduce la maxim interacliunea factorilor de decizie cu
mediul de afaceri qi societatea civil6.

,TotodatS, va fi diversifica caleade acces la serviciile publice prestate de
personalul ANSA, in conformitate cu prevederile Legii nr.234l20ZI cuprivire la
serviciile publice, prin asigurarea posibilitdlii solicit6rii qi achitarii acest ora la
distan!6 qi online.

Un impact pozitiv, urnare a implement6rii Strategiei , va ayea faptul
credrii unui personal profesionist, integru, impar{ial, bazat pe principiul
responsabilitirii, inclusiv pe reducerea wlnerabilitdlilor qi a riscurilor de corupfie.

Direc{ii prioritare
- Creqterea numdrului serviciilor
publice drgitalizate din num6r total de
servicii prestate

- Evaluarea, reingineria (dupd caz) qi
digitalizarea pro ce s el or in fo rmali onal e
de lucru qi a serviciilor in domeniile de
activitate ale ANSA, acordate
cetdf enilor/operatorilor

- Creqterea capacitdlii institulionale
proprii in domeniul tehnologiilor
informafiilor qi comunicaliilor p6ni in
aruL2027

Rezultat
- rc}% din numbrul serviciilor publice
digitalizate prestate

- rc}% de procese informalionale de
lucru qi a serviciilor in domeniile de
activitate ale ANSA, acordate
cetdlenilor/op eratoril or

- Diminuarea cu 50o/o. a gradului de
externalizare a serviciilor in
domeniul TIC qi comunicafiilor,,

2. Modificarea menlionatd la pct.1 se incorporeazd.in Ordinul directorului general al
Agenliei Nalionale pen1ru Siguranla Alimentelor nr. t5ll}0}4',Cu privire la
3f:1ry strategiei,de dezvoltary 

11esurs9lor umane ale Agenliei Nafionale pentru
Siguranla Alimentelor pentru anii ndt'ri pr ezentului ordin.3. Controlul executdrii prezentului ordi

Director general Radu MUSTEATA


