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ORDINUL
mun. Chiqindu

"y''L"rylhnLuaog Nr. fq o

Cu privire la aprobarea pa$apoartelor
serviciilor publice

În temeiul art. 11 din Legea nr. 23412021 cu privire la serviciile publice,
Hotdr6rii Guvernului cu privire la aprobarea Strategiei de transform are digitald a
Republicii Moldova pentru anii2023-2030, pct.6 qi pct.8 din Hotirdrea Guvernului
nr.169l202l cu privire la Registrul de stat al serviciilor publice, pct.l4 sbp.l6) qi
pct19) al Regulamentului cu privire la organizarea qi funclionarea Agenliei
Nalionale pentru Siguranla Alimentelor aprobat prin Hotdrdrea Guvernului 1412023,
precum qi in scopul optimizdrii prestdrii serviciilor publice de cdtre Agenlia
Nalionald pentru Siguranla Alimentelor,

ORDON:

1. Se aprobl modelul paqapoarlelor serviciilor publice la urmdtoarelor acte
administrative:
1.1 Autorizarea sanitar-veterinard de funcfionare, conform anexei 1;
1.2 Autorizarea sanitar-veterinard pentru mijloacele de transport, conform

anexei 2;

1.3 Certificarea sanitar-veterinari produse de origine animald, conform
anexei 3;
1.4 Certificarea fitosanitard pentru export sau reexport, conform anexei 4;
1.5 Certificarea de bund practicd de fabricalie a medicamentelor de uz

veterinar, conform anexei 5;
1.6 Certificarea de calitate a materialului de inmultire si a celui sdditor

importat la necesitate, conform anexei 6;
1.7 Certificarea de calitate la exportul materialului de inmullire qi a celui

sdditor, conform anexei 7;

1.8 Certificarea de conformitate a calitilii fructelor qi legumelor proaspete,
conform anexei 8:



1.9 Certificarea de inregistrare a medicamentului de uz veterinar, conform
anexei 9;

1.10 Certificarea de1.10 Certificarea de inregistrare autilajului tehnologic in Registrul de Stat al
utilajului tehnologic principal folosit la fabricarea distilatelor de origine agricold
sau la producerea bduturilor alcooli ce tari, conform anexei 10;

1.1 I Certificarea de inregistrare in domeniul siguranlei alimentelor, conform
anexei 11;

l.l2 certificarea de rasd al mrtcii de albine, conform anexei 12;
1 .13 Certificarea de sdndtate pentru produsele alimentare, conform anexei 13;
l.l4 Certificarea de valoare biologicd, conform anexei 14;
1.15 Certificarea pentru circulafia necomerciald, a animalelor de companie,

conform anexei 15;

1.16 Certificarea de calitate a seminfelor/buletinul de analizd, a semintelor
pentru uz intern, conform anexei 16;

l.l7 Certificarea de inregistrare a agenfilor economici pentru producerea
qi/sau prelucrarea Ei/sau comercializarea seminlelor, conform anexei 17;

1.18 Difuzarea, la solicitare, a buletinelor de aveftizare (pentru un obiect
nociv), conform anexei 18;

1.19 Efectuarea verificdrilor din domeniul proteclia plantelor, conform
anexei 19;

1.20 Expertiza stdrii fitosanitare a loturilor de producere, conform anexei 20;
l.2l inregistrarea depozitului pentru pdstrarea produselo r d,e uzfitosanitar gi

a fertilizanfilor, conform anexei 2l;
1.22 inresistrarea miEcsrii animalelor, conform anexei 22;
1.23 inregistrarea operatorului din domeniul fitosanitar, conform anexei 23;
1.24 Paqaportul al stupinei, conform anexei 24;
1.25 Perfeclionarea profesionald a unui utilizator profesionist de produse de

uz fitosanitar din categoriile de pericol 1 qi 2 de toxicitate acutd oraldldedermal6,
conform anexei 25;

1.26 inregistrarea sanitar veterinard, conform anexei 26;
2. Se pune in sarcind Direclia tehnologii informalionale includerea paqapoartelor

in Portalul Serviciilor Publice https://servicii.gov.md.
3. Se pune in sarcind direcliilor de profil de a prezenta in format word Direcfiei

Telrnologii Informalionale autoriza[rlle redactate o data cu modificarea
cadrului normativ.

4. Prezentul ordin intrd in vigoare la data semndrii qi se publicd pe pagina web
oficialS a Agenfiei.

5. Controlul asupra execut6rii prezentului
JEREGHI, director general adjunct pentru

ordin, se exerciti de Mihail
probleme economice al Agenliei

Nalionale pentru Siguranla Alimentelor.

Director general adjunct Alexandr MANCIU

Prezentul ordin a fost sentnat in conforrri Ordinul directorului general al Agenliei Na{ionale pentru
Siguranla Alimentelor nr. 1936-c din 03.09.202 privire la acordarea concediului.



Anexa nr.1   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 
Autorizare sanitar veterinară de funcționare 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  Codul prestatorului serviciului  1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al serviciului public 

sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

Guvern către Afaceri (G2B); 

 

4.  
Categoria din care face parte serviciul 

public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.  Codul serviciului 003001185 

6.  Denumirea completă a serviciului Autorizare sanitar-veterinară de funcționare 

7.  Cuvintele-cheie specifice serviciului Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  Descrierea serviciului 

Autorizaţie sanitară veterinară – este document oficial, emis 

de autoritatea sanitară veterinară competentă, care atestă 

respectarea cerinţelor sanitare veterinare în instituţiile şi 

întreprinderile supuse supravegherii sanitare veterinare.  

Agenții economici care desfășoară cel puțin una dintre 

activitățile menționate în anexa nr. 6 pot activa numai dacă 

acestea au fost supuse procedurii de autorizare/înregistrare 

sanitară veterinară de către Agenție. 

Pentru obținerea autorizației sanitare veterinare, agenții 

economici sau autoritatea administrației publice locale, în 

cazurile indicate la art.16 alin.(5) și (6) din Legea nr.231/2010 

cu privire la comerțul interior, depun o cerere la 

subdiviziunile teritoriale pentru siguranța alimentelor, 

conform modelului din anexa nr. 2. 

Autorizarea sanitare veterinare se eliberează conform tarifelor 

și termenelor specificați în Legea nr. 160/2011 privind 

reglementarea prin autorizare a activității de întreprinzător. 

Pentru orice modificări ulterioare ale procesului tehnologic – 

modernizare, relocare, extindere ori schimbare a profilului de 

activitate – se impune solicitarea eliberării de noi 

autorizații sanitare veterinare de funcționare. 

Solicitantul depune cererea prin următoarele modalități:   

- Online, în cazul când deține semnătura electronică, 

accesează portalul serviciilor publice, 

https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA 

- Fizic, la una din subdiviziunile teritoriale a 

Agenției Naționale pentru Siguranța Alimentelor la 

ghișeul unic, unde cu ajutorul recepționarului depune 

cererea. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132215&lang=ro
https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA


9.  
Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

Petiția se depune la sediul ANSA pe adresa: str. Mihail 

Kogălniceanu 63 MD-2009, mun. Chișinău, Republica 

Moldova sau se transmite prin e-mail: info@ansa.gov.md  

10.  Sancțiuni și penalități 

În conformitate art.196 alin.(9) al Codul contravențional al 

RM Cod nr.218/2008, ”Desfășurarea activității sanitar-

veterinare neautorizate ori fără certificate sanitar-veterinare 

cu privire la sănătatea animalelor, la inofensivitatea 

produselor alimentare, la mișcarea animalelor și 

transportarea produselor alimentare, la utilizarea metodelor 

şi a mijloacelor care pot influența starea animalelor, 

inofensivitatea produselor ori indemnitatea mediului, la 

utilizarea vehiculelor pentru transportul animalelor şi al 

produselor alimentare se sancționează cu amendă de la 20 la 

60 unități convenționale aplicată persoanei fizice, cu amendă 

de la 50 la 100 de unități convenționale aplicată persoanei cu 

funcție de răspundere”. 

11.  
Tariful și termenul de prestare  

a serviciului 
Timp: 20 Zile lucrătoare. La achitarea: 150 Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  
Procesul de prestare a serviciului  

 

Pasul 1. Depunerea cererii  

Se va descrie modalitatea de depunere prin selectarea opțiunii: 

- Online; 

- Fizic, se  apropie la una din subdiviziunile teritoriale al 

Agenției Naționale pentru Siguranța Alimentelor la 

ghișeul unic, unde cu ajutorul recepționarului  se depune 

cererea.  

 Pasul 2. Procesarea și Examinarea 

Autoritatea emitentă (specialistul), examinează cererea și 

documentele însoțitoare, verifică respectarea condițiilor. În 

cazul constatării lipsei documentelor/informației necesare 

prevăzute expres de legislație, autoritatea emitentă 

(specialistul) va suspenda termenul de examinare a cererii și 

va informa imediat despre acest fapt solicitantul cu 

specificarea și descrierea temeiului suspendării, termenului și 

acțiunilor de remediere pentru a iniția examinarea cererii. 

Pasul 3. Achitarea serviciului  

- Online, achitarea prin intermediul serviciului 

guvernamental de plăți electronice MPay;  

Pasul 4. Eliberarea/amânarea/refuzul de eliberare   

- Când actul permisiv este aprobat/refuz, solicitantul 

(reprezentantul legal) primește o notificare electronică, pe 

poșta electronică indicată în https://mcabinet.gov.md; 

- Fizic, solicitantul poate să recepționeze actul la ghișeul 

unic al  subdiviziunii teritoriale al Agenției unde anterior 

a fost depusă cererea. 

 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  
Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md  

tel. 022 26 46 44 

14.  Programul de prestare a serviciului La discreția solicitantului. 

mailto:info@ansa.gov.md
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139977&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139977&lang=ro
https://servicii.gov.md/ro/service/003001185
https://www.ansa.gov.md/ro/content/structuri-teritoriale
https://mpay.gov.md/Services/Service/ANSA1
https://mcabinet.gov.md/
https://www.ansa.gov.md/ro/content/structuri-teritoriale
mailto:info@ansa.gov.md


15.  
Unitățile de prestare ale prestatorului de 

servicii 
ANSA 

Rubrica Documente 

16.  
Documentele necesare pentru prestarea 

serviciului 

1. Actul ce confirmă dreptul de proprietate sau dreptul 

de folosință asupra spațiului 

 

2. Actul ce confirmă înregistrarea activității de 

întreprinzător în Republica Moldova 

 

3. Autorizația de mediu pentru folosința specială a apei, 

pentru activitatea economică din piscicultură. 

 

4. Contractul de angajare/prestare servicii încheiat cu un 

medic veterinar 

17.  
Acte normative în baza cărora este 

prestat serviciul 

1. Legea nr.221 din 19.10.2007 privind activitatea 

sanitar-veterinară 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
32989&lang=ro  

 

2. HOTĂRÂRE Nr. 200 din 27-03-1995 despre 

aprobarea Regulamentului cu privire la tarifele pentru 

executarea lucrărilor de cercetare-testare-

experimentare a produselor de uz fitosanitar şi a 

fertilizanţilor şi modul de utilizare a mijloacelor 

băneşti acumulate 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=4
5965&lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro


 

Sanitary and Veterinary Operating Authorization 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency 

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public service or 

the target group: 
Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 
Government to Diaspora (G2D). 

Government to Business (G2B); 

 
 

4.  
The category to which the public service 

belongs 

Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003001185 

6.  The full name of the service Sanitary-veterinary operating authorization 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  Description of the service 

Sanitary and veterinary authorization - is an official document, 

issued by the competent sanitary veterinary authority, which 
certifies compliance with sanitary veterinary requirements in 

institutions and enterprises, which are subject to sanitary 

veterinary supervision.   

Economic agents carrying out at least one of the activities 

mentioned in annex no. 6 can only activate if they have been subject 

to the veterinary sanitary authorization/registration procedure by 

the Agency. 

In order to obtain the veterinary sanitary authorization, economic 
agents or the local public administration authority, in the cases 

indicated in art. 16 paragraph (5) and (6) of Law no. 231/2010 on 

internal trade, submit an application to the territorial subdivisions 

for food safety, according to the model in annex no. 2 .  
The sanitary veterinary authorization is issued according to the 

rates and terms specified in Law no. 160/2011 regarding the 

regulation by authorization of entrepreneurial activity. 

For any subsequent changes to the technological process - 
modernization, relocation, expansion or change of the activity 

profile - it is necessary to request the issuance of new sanitary and 

veterinary authorizations for operation. 

The applicant submits the application in the following ways:  
- Online, if you have an electronic signature, access the public 

services portal, https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA  
- Physically, at one of the territorial subdivisions a 

to the National Food Safety Agency at the one-stop window, 
where with the help of the receptionist submits the application. 

9.  
Submission procedure 

of complaints/petitions 

In accordance with the provisions of the Administrative Code of the 

Republic of Moldova No. 116/2018 the petition is submitted to the 

ANSA headquarters at the address: Mihail Kogălniceanu 63 MD-
2009, Chisinau municipality, Republic of Moldova or sent by 

email: info@ansa.gov.md.  
 

 
 

10.  Sanctions and penalties 

In accordance with art. 196 para. (9) of the Criminal Code of the 
Republic of Moldova Code no. 218/2008 , "Carrying out 

unauthorized sanitary-veterinary activity or without sanitary-

veterinary certificates regarding the health of animals, the 
harmlessness of food products, the movement of animals and the 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132215&lang=ro
https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA
mailto:info@ansa.gov.md.
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139977&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139977&lang=ro


 

transportation of food products, the use of methods and means that 

can influence the condition of the animals, the harmlessness of the 
products or the environmental compensation, the use of vehicles for 

the transport of animals and food products are sanctioned with a 

fine from 20 to 60 conventional units applied to the natural person, 
with a fine of to 50 to 100 conventional units applied to the person 

with the position of responsibility". 

11.  
The rate and term of service 

of the service 
Duration: 20 Working days. Cost: 150 Mdl 

The Obtaining Process section 

12.  
The service delivery process 
 

Step 1. Submission of the application  

The deposit method will be described by selecting the option: 

- Online ; 

- Physically , he approaches one of the territorial subdivisions of 

the National Food Safety Agency at the one-stop window, 
where the application is submitted with the help of the 

receptionist.  

 Step 2. Processing and Review 

The issuing authority (specialist) examines the application and the 
accompanying documents, verifies compliance with the conditions. 

In case of finding the lack of the necessary documents/information 

expressly provided by the legislation, the issuing authority 
(specialist) will suspend the term for examination of the application 

and will immediately inform the applicant about this fact with the 

specification and description of the basis for the suspension, the 

term and remedial actions to initiate the examination of the 
application. 

Step 3. Paying for the service  

- Online, paying through the government electronic payment 

service MPay ; 

Step 4. Release/deferral/refusal of release  

- When the permissive act is approved/rejected, the applicant 

(legal representative) receives an electronic notification, to the 

electronic mail indicated in https://mcabinet.gov.md ; 
- Physically , the applicant can receive the document at the 

single counter of the territorial subdivision of the Agency 

where the application was previously submitted. 

Program and delivery channels section 

13.  Address and contact details of the provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau municipality, 
Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md  

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  The service provider's delivery units ANSA 

Documents section 

16.  
The necessary documents for the provision of 

the service 

1. Deed confirming ownership or right of use of the premises 
 

2. Document confirming the registration of entrepreneurial 
activity in the Republic of Moldova 

 

3. Environmental authorization for special use of water for 
fish farming economic activity. 

 

4. Contract of employment/service contract concluded with 
a veterinarian 

17.  
Normative acts on the basis of which the 

service is provided 

1. Law no.221 of 19.10.2007 on sanitary-veterinary activity 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=13298
9&lang=ro  

https://servicii.gov.md/ro/service/003001185
https://www.ansa.gov.md/ro/content/structuri-teritoriale
https://mpay.gov.md/Services/Service/ANSA1
https://www.ansa.gov.md/ro/content/structuri-teritoriale
mailto:info@ansa.gov.md
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro


 

 

2. DECISION No. 200 of 27-03-1995 on the approval of the 
Regulation on the tariffs for the execution of research-
testing-experimentation works on plant protection 
products and fertilizers and the use of the accumulated 
funds 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965
&lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro


  

Санитарно-ветеринарное разрешение на эксплуатацию 

№                  Критерий                                  Описание 

                                              Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственн ой услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностнанцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для бизнеса (G2B); 

4. 

Категория, к которой 

относится государственная 

услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5. Код услуги   003001185 

6. 
Полное название услуги Санитарно-ветеринарное разрешение на 

эксплуатацию 

7. 
Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Ветеринарно-санитарное разрешение - это 

официальный документ, выданный компетентным 

органом ветеринарного здравоохранения, который 

удостоверяет соблюдение ветеринарно-санитарных 

требований в учреждениях и на предприятиях, 

подлежащих ветеринарно-санитарному надзору.  

 

Экономические операторы, осуществляющие хотя 

бы один из видов деятельности, перечисленных в 

Приложении 6, могут работать только в том случае, 

если они прошли процедуру ветеринарно-

санитарного разрешения/регистрации в Агентстве. 

 

Для получения ветеринарно-санитарного 

разрешения хозяйствующие субъекты или местный 

орган публичного управления в случаях, указанных 

в пунктах (5) и (6) статьи 16 Закона № 231/2010 о 

внутренней торговле, подают заявление в 

территориальные подразделения по безопасности 

пищевых продуктов в соответствии с образцом, 

приведенным в Приложении № 2. 

 

Ветеринарно-санитарное разрешение выдается в 



  

соответствии с тарифами и сроками, указанными в 

Законе № 160/2011 о регулировании 

предпринимательской деятельности на основании 

разрешения. 

 

Для последующих изменений в технологическом 

процессе - модернизации, переезда, расширения 

или изменения профиля деятельности - необходимо 

подать заявление на получение нового 

ветеринарно-санитарного разрешения на 

эксплуатацию. 

 

Заявитель подает заявление следующими 

способами:      

 

- онлайн, при наличии электронной подписи, через 

портал государственных услуг 

https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA;  

 

- физически, в одном из территориальных 

подразделений 

 

Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов на единой стойке, где с помощью 

секретаря подается заявление. 

 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
Петицию следует направить в штаб-квартиру 

ANSA по адресу: ул. Михаила Когэлничану 63 MD-

2009, мун. Кишинев, Республика Молдова или по 

электронной почте: info@ansa.gov.md  

10. 

Санкции и штрафы В соответствии со ст. 196 п. (9) Кодекса о 

правонарушениях РМ № 218 /2008, 

"Несанкционированная или несанкционированная 

санитарно-ветеринарная деятельность или 

деятельность без санитарно-ветеринарных 

сертификатов в отношении здоровья животных, 

безопасности продуктов питания, перемещения 

животных и транспортировки продуктов питания, 

использование методов и средств, которые могут 

повлиять на состояние животных, безопасность 

продуктов или окружающей среды, использование 

транспортных средств для перевозки животных и 

продуктов питания, наказывается штрафом в 

размере от 20 до 60 условных единиц, налагаемым 

на физическое лицо, и штрафом в размере от 50 до 

100 условных единиц, налагаемым на лицо, 

занимающее ответственное положение". 

 

11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 20 Рабочих дней. К оплате: 150 Mdl 

Раздел «Процесс получения» 

https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA
mailto:info@ansa.gov.md


  

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Вы можете выбрать способ подачи заявки, выбрав 

соответствующий вариант: 

- Онлайн; 

- Физически - подойти в одно из территориальных 

подразделений Национального агентства по 

безопасности пищевых продуктов к единой стойке, 

где с помощью секретаря подается заявление.  

 

Шаг 2. Обработка и экспертиза 

Орган (специалист), выдавший документ, 

рассматривает заявление и прилагаемые к нему 

документы, проверяет соблюдение условий. В 

случае выявления отсутствия необходимых 

документов/информации, прямо предусмотренных 

законодательством, орган (специалист), выдавший 

документ, приостанавливает срок рассмотрения 

заявления и незамедлительно информирует об этом 

заявителя, указывая и описывая причину 

приостановления, срок и действия по устранению 

недостатков, которые необходимо предпринять для 

начала рассмотрения заявления. 

 

Шаг 3. Оплата услуги 

Онлайн, оплачивая через правительственный 

сервис электронных платежей MPay.  

 

Шаг 4. Выдача / отсрочка / отказ в выдаче 

- При утверждении/отказе в утверждении 

разрешительного акта заявителю (законному 

представителю) направляется электронное 

уведомление на адрес электронной почты, 

указанный в https://mcabinet.gov.md;  

- Физически заявитель может получить акт на 

единой стойке территориального подразделения 

Агентства, куда ранее было подано заявление. 

 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 
Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md   

  тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы для 

оказания услуги 

1. Документ, подтверждающий право 

собственности или право пользования 

помещением 

 

https://mcabinet.gov.md/
mailto:info@ansa.gov.md


  

2. Документ, подтверждающий регистрацию 

предпринимательской деятельности в 

Республике Молдова 

 

3. Экологическое разрешение на специальное 

использование воды для хозяйственной 

деятельности по разведению рыбы. 

 

4. Трудовой договор/контракт на оказание 

услуг, заключенный с ветеринаром 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

1. Закон № 221 от 19 октября 2007 года о 

ветеринарной санитарной деятельности 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc

_id=132989&lang=ro  

 

2. РЕШЕНИЕ № 200 от 27-03-1995 г. Об 

утверждении Положения о тарифах на 

выполнение научно-исследовательских, 

испытательных и опытно-

экспериментальных работ по средствам 

защиты растений и удобрениям и порядке 

использования накопленных средств 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc

_id=45965&lang=ro    

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro


 

 

Anexa nr. 2  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 
 

Autorizație sanitar veterinară pentru mijloacele de transport 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  Codul prestatorului serviciului  1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al serviciului public sau 

grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

 

4.  
Categoria din care face parte serviciul 

public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.   Codul serviciului 003000951 

6.  Denumirea completă a serviciului Autorizație sanitar-veterinară pentru mijloacele de transport 

7.  Cuvintele-cheie specifice serviciului Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  
Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Autorizarea sanitar veterinară pentru mijloacele de transport 

este eliberată agenților economici care sunt  înregistrați cu 

activității de întreprinzător în Republica Moldova. 

Autorizarea sanitar veterinară pentru mijloacele de transport, 

este un document oficial emis de autoritatea competentă în 

domeniul sanitar veterinar, de către Agenția Națională pentru 

Siguranța Alimentelor, prin care se confirmă că mijloacele de 

transport utilizate pentru transportul animalelor vii și a 

produselor supuse controlului sanitar-veterinar respectă 

cerințele impuse în acest sens. Prin obținerea acestei 

autorizări, mijloacele de transport sunt considerate ca fiind 

conforme prin respectarea normelor și reglementărilor sanitar 

veterinare.  

 Autorizarea sanitar-veterinară pentru mijloacele de transport 

se efectuează conform tarifelor și termenelor specificate în 

Legea nr. 160/2011 privind reglementarea prin autorizarea al 

activității de întreprinzător. 

Solicitantul depune cererea prin următoarele modalități:   

- Online, în cazul când deține semnătura electronică, 

accesează portalul serviciilor publice, 

https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA; 

- Fizic, la una din subdiviziunile teritoriale al Agenției 

Naționale pentru Siguranța Alimentelor la ghișeul unic, 

unde cu ajutorul recepționarului depune cererea. 

9.  
Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

În conformitate cu prevederile Codului administrativ al 

Republicii Moldova Nr. 116/2018 petiția se depune la sediul 

ANSA pe adresa: str. Mihail Kogălniceanu 63 MD-2009, 

mun. Chișinău, Republica Moldova sau se transmite prin e-

mail: info@ansa.gov.md   

10.  Sancțiuni și penalități 
În conformitate art.196 alin.(9) al Codul contravențional al 

RM Cod nr.218/2008, ”Desfășurarea activității sanitar-

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132215&lang=ro
https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA
mailto:info@ansa.gov.md
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139977&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139977&lang=ro


 

 

veterinare neautorizate ori fără certificate sanitar-veterinare 

cu privire la sănătatea animalelor, la inofensivitatea 

produselor alimentare, la mișcarea animalelor și 

transportarea produselor alimentare, la utilizarea metodelor 

şi a mijloacelor care pot influența starea animalelor, 

inofensivitatea produselor ori indemnitatea mediului, la 

utilizarea vehiculelor pentru transportul animalelor şi al 

produselor alimentare se sancționează cu amendă de la 20 la 

60 unități convenționale aplicată persoanei fizice, cu amendă 

de la 50 la 100 de unități convenționale aplicată persoanei cu 

funcție de răspundere”. 

11.  
Tariful și termenul de prestare  

a serviciului 
Timp: 20 Zile lucrătoare. La achitarea: 150 Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  Procesul de prestare a serviciului  

Pasul 1. Depunerea cererii  

Se va descrie modalitatea de depunere prin selectarea opțiunii: 

- Online; 

- Fizic, se  apropie la una din subdiviziunile teritoriale al 

Agenției Naționale pentru Siguranța Alimentelor la 

ghișeul unic, unde cu ajutorul recepționarului  se depune 

cererea.  

 Pasul 2. Procesarea și Examinarea 

Autoritatea emitentă (specialistul), examinează cererea și 

documentele însoțitoare, verifică respectarea condițiilor. În 

cazul constatării lipsei documentelor/informației necesare 

prevăzute expres de legislație, autoritatea emitentă 

(specialistul) va suspenda termenul de examinare a cererii și 

va informa imediat despre acest fapt solicitantul cu 

specificarea și descrierea temeiului suspendării, termenului și 

acțiunilor de remediere pentru a iniția examinarea cererii.  

Pasul 3. Achitarea serviciului  

- Online, achitarea prin intermediul serviciului 

guvernamental de plăți electronice MPay;  

Pasul 4. Eliberarea /refuzul de eliberare   

- Online, solicitantul primește o notificare electronică, pe 

poșta indicată în timpul depunerii cererii 

https://mcabinet.gov.md; 

- Fizic, solicitantul poate să recepționeze actul la ghișeul 

unic al  subdiviziunii teritoriale al Agenției unde anterior 

a fost depusă cererea. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  Adresa și datele de contact ale prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14.  Programul de prestare a serviciului La discreția solicitantului. 

15.  
Unitățile de prestare ale prestatorului de 

servicii 
ANSA 

Rubrica Documente 

16.  
Documentele necesare pentru prestarea 

serviciului 

1. Contract de comodare în cazul prestării serviciilor de 

transportare 

 

2. Certificat de înmatriculare a vehiculului 

https://servicii.gov.md/ro/service/003001185
https://www.ansa.gov.md/ro/content/structuri-teritoriale
https://mpay.gov.md/Services/Service/ANSA1
https://mcabinet.gov.md/
https://www.ansa.gov.md/ro/content/structuri-teritoriale


 

 

3. Actul ce confirmă înregistrarea activității de 

întreprinzător în Republica Moldova 

17.  
Acte normative în baza cărora este prestat 

serviciul 

1. Legea nr.221 din 19.10.2007 privind activitatea 

sanitar-veterinară 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
32989&lang=ro  

 

2. HOTĂRÂRE Nr. 200 din 27-03-1995 despre 

aprobarea Regulamentului cu privire la tarifele pentru 

executarea lucrărilor de cercetare-testare-

experimentare a produselor de uz fitosanitar şi a 

fertilizanţilor şi modul de utilizare a mijloacelor 

băneşti acumulate 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=4
5965&lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro


 

Health and Veterinary Authorization for Means of Transport 

No. 
crt. 

Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency 

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public service or the 

target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 
Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

 
 

4.  The category to which the public service belongs 
Running a business. Self employed 
Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003000951 

6.  The full name of the service Sanitary-veterinary authorization for means of transport 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  
Description of the service 

Requirements to the applicant 

The sanitary and veterinary authorization for means of transport is 
issued to economic agents who are registered as an entrepreneur in 

the Republic of Moldova. The veterinary sanitary authorization for 

the means of transport is an official document issued by the 
competent authority in the field of veterinary health, by the 

National Food Safety Agency, which confirms that the means of 

transport used for the transport of live animals and products subject 

to sanitary-veterinary control comply with the requirements 
imposed in this regard. By obtaining this authorization, the means 

of transport are considered compliant by respecting with sanitary 

and veterinary rules and regulations.  
 The sanitary-veterinary authorization for means of transport is 

carried out according to the rates and terms specified in Law no. 

160/2011 regarding the regulation through the authorization of 
entrepreneurial activity. 

The applicant submits the application in the following ways:  

- Online , if you have an electronic signature, access the public 

services portal, https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA  
- Physically , at one of the territorial subdivisions of the National 

Food Safety Agency at the one-stop shop, where, with the help 

of the receptionist, submit the application. 

9.  
Submission procedure 

of complaints/petitions 

In accordance with the provisions of the Administrative Code of the 
Republic of Moldova No. 116/2018, the petition is submitted to the 

ANSA headquarters at the address: Mihail Kogălniceanu 63 MD-

2009, Chisinau municipality, Republic of Moldova or sent by e- 

mail: info@ansa.gov.md  

10.  Sanctions and penalties 

In accordance with art. 196 para. (9) of the Contraventional Code 
of the Republic of Moldova Code no. 218/2008 , " Carrying out 

unauthorized sanitary-veterinary activity or without sanitary-

veterinary certificates regarding the health of animals, the 
harmlessness of food products, the movement of animals and the 

transportation of food products, the use of methods and means that 

can influence the condition of the animals, the harmlessness of the 

products or the environmental compensation, the use of vehicles for 
the transport of animals and food products are sanctioned with a 

fine from 20 to 60 conventional units applied to the natural person, 

with a fine of to 50 to 100 conventional units applied to the person 
with the position of responsibility". 

11.  
The rate and term of service 

of the service 
Duration: 20 Working days. Cost: 150 Mdl 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132215&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132215&lang=ro
https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA
mailto:info@ansa.gov.md
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139977&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139977&lang=ro


 

The Obtaining Process Section 

12.  The service delivery process 

Step 1. Submission of the application  

The deposit method will be described by selecting the option: 

- Online ; 

- Physically , he approaches one of the territorial subdivisions of 

the National Food Safety Agency at the one-stop shop, where 

the application is submitted with the help of the receptionist.  
 Step 2. Processing and Review 

The issuing authority (specialist) examines the application and the 

accompanying documents, verifies compliance with the conditions. 
In case of finding the lack of the necessary documents/information 

expressly provided by the legislation, the issuing authority 

(specialist) will suspend the term for examination of the application 
and will immediately inform the applicant about this fact with the 

specification and description of the basis for the suspension, the 

term and remedial actions to initiate the examination of the 

application .  

Step 3. Paying for the service  

- Online, paying through the government electronic payment 

service MPay ; 

Step 4. Release / refusal of release  

- Online , the applicant receives an electronic notification, to the 

mail indicated during the submission of the application 

https://mcabinet.gov.md ; 
- Physically , the applicant can receive the document at the 

single counter of the territorial subdivision of the Agency where 
the application was previously submitted. 

 

Program and delivery channels section 

13.  Address and contact details of the provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau municipality, 
Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  The service provider's delivery units ANSA 

Documents section 

16.  
The necessary documents for the provision of the 

service 

1. Contract of commodare in case of provision of 
transportation services 

 

2. Vehicle registration certificate 
 

3. Document confirming registration of business activity in 
the Republic of Moldova 

17.  
Normative acts on the basis of which the service 

is provided 

1. Law no.221 of 19.10.2007 on sanitary-veterinary activity 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=13298
9&lang=ro  

 
2. DECISION No. 200 of 27-03-1995 on the approval of the 

Regulation on the tariffs for the execution of research-
test-experimentation works on plant protection products 
and fertilizers and the way of use of the accumulated 
funds 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965
&lang=ro  

 

https://servicii.gov.md/ro/service/003001185
https://www.ansa.gov.md/ro/content/structuri-teritoriale
https://mpay.gov.md/Services/Service/ANSA1
https://www.ansa.gov.md/ro/content/structuri-teritoriale
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro


  

Ветеринарное разрешение на транспортные средства 

№                  Критерий                                  Описание 

                                                                  Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностнанцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

 

Правительство для гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

4. 

Категория, к которой 

относится государственная 

услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5. Код услуги   003000951 

6. 
Полное название услуги Ветеринарное разрешение на транспортные 

средства 

7. 
Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Ветеринарно-санитарное разрешение на 

транспортные средства выдается экономическим 

агентам, зарегистрированным в качестве 

предпринимателей в Республике Молдова. 

Ветеринарно-санитарное разрешение на 

транспортные средства - это официальный 

документ, выданный компетентным ветеринарным 

органом, Национальным агентством по 

безопасности пищевых продуктов, 

подтверждающий, что транспортные средства, 

используемые для перевозки живых животных и 

продуктов, подлежащих ветеринарно-санитарному 

контролю, соответствуют требованиям, 

предъявляемым в этом отношении. Получение 

такого разрешения означает, что транспортные 

средства соответствуют ветеринарным правилам и 

нормам.  

 

 Ветеринарно-санитарная авторизация 

транспортных средств осуществляется в 

соответствии с тарифами и сроками, указанными в 

Законе № 160/2011 о регулировании 

предпринимательской деятельности посредством 

авторизации. 



  

 

Заявитель подает заявление следующими 

способами:      

 

- Онлайн, в случае наличия электронной подписи, 

через портал государственных услуг 

https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA  

 

- Физически, в одном из территориальных 

подразделений Национального агентства по 

безопасности пищевых продуктов за единой 

стойкой, где с помощью секретаря он подает 

заявление. 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 

В соответствии с положениями 

Административного кодекса Республики Молдова 

№. 116/2018 петиция подается в штаб-квартиру 

ANSA по адресу: Михаил Когэлничану, 63 MD-

2009, мун. Кишинэу, Республика Молдова или 

отправляется по электронной почте: 

info@ansa.gov.md  

10. 

Санкции и штрафы В соответствии со ст. 196 п. (9) Кодекса о 

правонарушениях РМ № 218 /2008, 

"Несанкционированная или несанкционированная 

санитарно-ветеринарная деятельность или 

деятельность без санитарно-ветеринарных 

сертификатов в отношении здоровья животных, 

безопасности продуктов питания, перемещения 

животных и транспортировки продуктов питания, 

использование методов и средств, которые могут 

повлиять на состояние животных, безопасность 

продуктов или окружающей среды, использование 

транспортных средств для перевозки животных и 

продуктов питания, наказывается штрафом в 

размере от 20 до 60 условных единиц, налагаемым 

на физическое лицо, и штрафом в размере от 50 до 

100 условных единиц, налагаемым на лицо, 

занимающее ответственное положение". 

11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 20 Рабочих дней. К оплате: 150 Mdl 

Раздел «Процесс получения» 

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

Шаг 1. Подача заявки 

Вы можете выбрать способ подачи заявки, выбрав 

соответствующий вариант: 

- Онлайн; 

- Физически - подойти в одно из территориальных 

подразделений Национального агентства по 

безопасности пищевых продуктов к единой стойке, 

где с помощью секретаря подается заявление.  

 

Шаг 2. Обработка и экспертиза 

Орган (специалист), выдавший документ, 

https://servicii.gov.md/ro/organization/ANSA
mailto:info@ansa.gov.md


  

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

рассматривает заявление и прилагаемые к нему 

документы, проверяет соблюдение условий. В 

случае выявления отсутствия необходимых 

документов/информации, прямо предусмотренных 

законодательством, орган (специалист), выдавший 

документ, приостанавливает срок рассмотрения 

заявления и незамедлительно информирует об этом 

заявителя, указывая и описывая причину 

приостановления, срок и действия по устранению 

недостатков, которые необходимо предпринять для 

начала рассмотрения заявления.  

 

Шаг 3. Оплата услуги 

Онлайн, оплачивая через правительственный 

сервис электронных платежей MPay;  

 

Шаг 4. Выдача/отказ в выдаче 

- В режиме онлайн заявитель получает электронное 

уведомление на почтовый ящик, указанный при 

подаче заявления https://mcabinet.gov.md  

- физически - заявитель может получить документ 

на единой стойке территориального подразделения 

Агентства, куда ранее было подано заявление. 

 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы для 

оказания услуги 

1. Договор найма в случае предоставления 

транспортных услуг 

 

2. Свидетельство о регистрации транспортного 

средства 

 

3. Документ, подтверждающий регистрацию 

предпринимательской деятельности в 

Республике Молдова 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

1. Закон № 221 от 19 октября 2007 года о 

ветеринарной санитарной деятельности 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=132989&lang=ro  

 

2. РЕШЕНИЕ № 200 от 27-03-1995 г. Об 

утверждении Положения о тарифах на 

https://mcabinet.gov.md/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro


  

выполнение научно-исследовательских 

опытно-экспериментальных работ по 

средствам защиты растений и удобрениям и 

использовании накопленных средств 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=45965&lang=ro  

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=45965&lang=ro


 

 

Anexa nr. 3  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Certificare sanitar-veterinară produse de origine animală 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  Codul prestatorului serviciului  1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al serviciului public 

sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

 

 

4.  
Categoria din care face parte serviciul 

public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări  

5.   Codul serviciului 003000948 

6.  Denumirea completă a serviciului 
Certificare sanitar-veterinara produse de origine animală 

 

7.  Cuvintele-cheie specifice serviciului Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  
Descrierea serviciului 

 

Certificarea sanitar veterinară presupune efectuarea 

controlului veterinar, a investigațiilor de laborator şi a 

altor măsuri sanitare veterinare pentru stabilirea stării de 

sănătate a animalelor şi a inofensivității produselor de 

origine animală şi a altor produse supuse supravegherii 

sanitare veterinare în vederea protecției sănătății 

animalelor şi a sănătății publice, cu eliberarea 

certificatelor sanitare veterinare corespunzătoare de către 

medicii veterinari. 

 

Medicul veterinar, desemnat de către Agenție va efectua 

expertiza sanitar-veterinare și examina rezultatele 

testărilor de laborator stabilite, la abatoare și unități de 

sacrificare (conform anexei 6, pct. 5.1 și 5.1.1) inclusiv 

pentru carcasele de porcină se vor efectua testările prin 

metodele digestiei artificiale. Certificarea sanitar-

veterinară pentru carne și subprodusele obținute de la 

sacrificarea animalelor, iar în cazul celor obținute de la 

animale din specia bovină, ovină/caprină, porcină și 

cabalină - cu aplicarea mărcii de sănătate numai după 

examinarea actelor de însoțire și verificarea datelor în 

SIA RSA. 

9.  
Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

În conformitate cu prevederile Codului administrativ al 

Republicii Moldova Nr. 116/2018 petiția se depune la 

sediul ANSA pe adresa: str. Mihail Kogălniceanu 63 

MD-2009, mun. Chișinău, Republica Moldova sau se 

transmite prin e-mail: info@ansa.gov.md  

10.  Sancțiuni și penalități În conformitate art.196 alin.(9),(10),(11) al Codul 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

contravențional al RM Cod nr.218/2008. 

11.  
Tariful și termenul de prestare  

a serviciului 

Timp: 10 Zile calendaristice. La achitarea: 14 - 400 Mdl 

Tarifele sunt stabilite conform HG 90/2019, anexa 2. 

Termenul de prestare în dependență de activitatea 

agentului economic, la necesitate. 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  
Procesul de prestare a serviciului 

 

Pasul 1. Depunerea cererii 

Solicitantul (sau reprezentantul său legal) depune cererea 

la sediul ANSA pe adresa: str. Mihail Kogălniceanu 63 

MD-2009, mun. Chișinău, Republica Moldova sau la 

adresa de e-mail: info@ansa.gov.md  

 

Pasul 2. Achitarea taxei 

Solicitantul (sau reprezentantul său legal) achită taxa prin 

serviciul MPay sau la bancă. În cazul când taxa se achită 

la banca, solicitantul prezintă dovada achitării. 

 

Pasul 3. Examinarea solicitării 

Autoritatea emitentă (specialistul din subdiviziunea 

teritorială ANSA) deschide cazul, examinează cererea și 

documentele însoțitoare, verifică respectarea condițiilor. 

În cazul când dosarul este complet, transmite cererea 

medicului veterinar oficial, iar în cazul constatării lipsei 

documentelor/informației necesare prevăzute expres de 

legislație, autoritatea emitentă (specialistul) va sista 

termenul de examinare a cererii și va informa imediat 

despre acest fapt solicitantul cu specificarea și descrierea 

temeiului suspendării, termenului și acțiunilor de 

remediere pentru a iniția examinarea cererii. Specialistul 

(medicul veterinar oficial) examinează cazul și 

organizează expertiza sanitar-veterinară şi/sau prelevă 

probe și comandă investigaţiile de laborator necesare 

pentru luarea deciziei de eliberare a certificatului. 

 

Pasul 4. Prelevare de probe și efectuarea investigațiilor 

În cazul când specialistul (medicul veterinar oficial) a 

prelevat probe şi le-a expediat la laborator, solicitantul va 

primi o notificare în care sunt indicate analizele de 

laborator solicitate şi costul acestora. Solicitantul, in 

termenul stabilit, achită laboratorului plata suplimentară 

prin serviciul MPay sau la bancă. 

 

Pasul 5. Eliberarea certificatului 

Specialistul (medicul veterinar oficial) în baza expertizei 

sanitar-veterinare şi/sau rezultatelor de laborator negative 

pregăteste, semnează şi transmite certificatul 

solicitantului. Certificatul se recepționează la ghișeul 

Agenției. În cazul când expertiza sanitar-veterinară şi/sau 

rezultatele de laborator sunt pozitive, Specialistul 

(medicul veterinar oficial) pregăteste, semnează şi 

transmite o scrisoare de respingere a eliberării 

certificatului. 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  
Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md  

tel. 022 26 46 44 

14.  Programul de prestare a serviciului La discreția solicitantului. 

15.  
Unitățile de prestare ale prestatorului de 

servicii 
ANSA  

Rubrica Documente 

16.  
Documentele necesare pentru prestarea 

serviciului 
-  

17.  
Acte normative în baza cărora este 

prestat serviciul 

1. Hotărârea de Guvern nr. 90 din 11.02.2019 cu 

privire la aprobarea Metodologiei de calculare a 

tarifelor la serviciile prestate de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor, precum 

și a Nomenclatorului serviciilor prestate de 

Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

și a tarifelor la acestea 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=107358&lang=ro  

 

2. Ordin nr. 57 din 08.02.2023 cu privire la 

aprobarea Regulamentului de stabilire a normelor 

de certificare sanitar-veterinară a mărfurilor 

supuse controlului sanitar-veterinar de stat 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=140908&lang=ro  

 

3. Legea nr.221 din 19.10.2007 privind activitatea 

sanitar-veterinară 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=132989&lang=ro  

 

mailto:info@ansa.gov.md
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107358&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107358&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140908&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140908&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro


 

 

 

Veterinary certification of products of animal origin 

Nr. 

 
Criterion Description 

Heading Details 

1.  Service provider National Food Safety Agency 

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

Final beneficiary of the public service or 

target group:  

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B);  

Government to Foreigners (G2F);  

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Citizen (G2C);  

Government to Business (G2B);  

Government to Foreigners (G2F);  

Government to Diaspora (G2D). 

4.  
Public service category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003000948 

6.  Full service name Veterinary certification of products of animal origin 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  
Service description Requirements for the 

applicant  

Veterinary health certification involves carrying out 

veterinary checks, laboratory investigations and other 

veterinary health measures to establish the health status 

of animals and the harmlessness of products of animal 

origin and other products subject to veterinary health 

supervision for the protection of animal and public 

health, with the issuance of the appropriate veterinary 

health certificates by veterinarians. 

 

The veterinarian, appointed by the Agency, will carry out 

the veterinary expertise and examine the results of the 

established laboratory tests at slaughterhouses and 

slaughter establishments (according to Annex 6, points 

5.1 and 5.1.1) including for pig carcasses, tests by 

artificial digestion methods will be carried out. 

Veterinary certification for meat and by-products 

obtained from the slaughter of animals, and in the case of 

meat and by-products obtained from cow/ sheep/goats 

and horses animals - with the application of the health 

mark only after examination of the accompanying 

documents and verification of the data in the automated 

information system state register of animals. 

9.  The complaints/petitions procedure 
Petitions can be submitted on M. Kogălniceanu Str. 63 by 

post, fax, email: info@ansa.gov.md,  tel. 0-22-264-651. 

10.  Penalties and fines 
In accordance with art.196 of the Contravention Code of 

the RM Cod nr.218/2008. 

11.  Tariff and time limit for the service 

Duration: 10 Calendar days. Cost: 14 - 400 Mdl 

Rates are set according to HG 90/2019, Annex 2. The 

term of provision depending on the activity of the 

economic agent, as needed. 

Heading Procurement process 

12.  The service provision process  

Step 1. Submit your application 

The applicant (or his/her legal representative) shall 

submit the application to the ANSA at the address: str. 

Mihail Kogălniceanu 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

Republic of Moldova or at the e-mail address: 

info@ansa.gov.md  

 

Step 2. Paying the fee 

The applicant (or his/her legal representative) pays the 

fee via MPay or at the bank. Where the fee is paid at the 

bank, the applicant shall provide proof of payment. 

 

Step 3. Examination of the application 

The issuing authority (specialist from the ANSA 

territorial subdivision) opens the case, examines the 

application and accompanying documents, checks 

compliance with the conditions. If the file is complete, it 

forwards the application to the official veterinarian, and 

if it is found that the required documents/information 

expressly provided for by law are missing, the issuing 

authority (specialist) will suspend the time limit for 

examining the application and will immediately inform 

the applicant of this fact, specifying and describing the 

reason for the suspension, the time limit and the remedial 

action to be taken in order to start examining the 

application. The specialist (the official veterinarian) 

examines the case and organizes the veterinary expertise 

and/or takes samples and orders the laboratory 

investigations necessary for the decision to issue the 

certificate. 

 

Step 4. Sampling and investigations 

If the specialist (official veterinarian) has taken samples 

and sent them to the laboratory, the applicant will receive 

a notification indicating the requested laboratory tests 

and their cost. The applicant, within the set deadline, pays 

the laboratory the additional payment via MPay service 

or at the bank. 

 

Step 5. Issuing the certificate 

The specialist (official veterinarian) on the basis of the 

veterinary expertise and/or negative laboratory results 

prepares, signs and forwards the certificate to the 

applicant. The certificate is received at the Agency 

counter. If the veterinary expert opinion and/or laboratory 

results are positive, the Specialist (official veterinarian) 

prepares, signs and forwards a letter rejecting the issue of 

the certificate. 

Program and delivery 

13.  

Address and contact details of the provider Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md  

call. 022 26 46 44 

14.  Service provision program At the discretion of the applicant. 

15.  The service provider's establishments ANSA 

Documents 

16.  
The necessary service provision 

documents 
-  

mailto:info@ansa.gov.md
mailto:info@ansa.gov.md


 

 

17.  
Normative acts on the basis of which the 

service is provided 

1. Government Decision no. 90 of 11.02.2019 on the 

approval of the Methodology for calculating the 

tariffs for the services provided by the National 

Agency for Food Safety, as well as the 

Nomenclature of services provided by the 

National Agency for Food Safety and the tariffs 

for them 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=107358&lang=ro  

 

2. Order no. 57 of 08.02.2023 on the approval of the 

Regulation on the establishment of the rules for 

the sanitary-veterinary certification of goods 

subject to state sanitary-veterinary control 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=140908&lang=ro  

 

3. Law no.221 of 19.10.2007 on sanitary-veterinary 

activity 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=132989&lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107358&lang=ro
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Санитарно-ветеринарная сертификация продукции животного происхождения 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина 

(G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

 

Правительство для гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев (G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5.   Код услуги 003000948 

6.  Полное название услуги 
Санитарно-ветеринарная сертификация продукции 

животного происхождения 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

Ветеринарно-санитарная сертификация 

предполагает проведение ветеринарного контроля, 

лабораторных исследований и других ветеринарно-

санитарных мероприятий по установлению 

состояния здоровья животных и безвредности 

продуктов животного происхождения и другой 

продукции, подлежащей ветеринарному надзору, в 

целях охраны здоровья животных и здоровья 

населения, с выдачей ветеринарными врачами 

соответствующих ветеринарно-санитарных 

сертификатов. 

 

Назначенный Агентством ветеринарный врач 

проводит санитарно-ветеринарную экспертизу и 

изучает результаты установленных лабораторных 

исследований, на бойнях и убойных пунктах 

(согласно приложению 6, пункты 5.1 и 5.1.1), в том 

числе на тушах свиней, исследования будут 

проводиться методами искусственного 

пищеварения. Санитарно-ветеринарная 

сертификация мяса и субпродуктов, полученных от 

убоя животных, а в случае получения от крупного 

рогатого скота, овец, коз, свиней и лошадей - с 

нанесением санитарного знака только после 

проверки сопроводительных документов и проверка 

данных в SIA RSA. 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 
В соответствии с положениями Административного 

кодекса Республики Молдова №. 116/2018 петиция 



 

 

подается в ANSA по адресу: Михаил Когэлничану, 

63 MD-2009, мун. Кишинэу, Республика Молдова 

или отправляется по электронной почте: 

info@ansa.gov.md.  

10.  Санкции и штрафы 

В соответствии со статьей 196 ч. (9),(10),(11) 

Кодекса Республики Молдова о правонарушениях 

№ 218/2008. 

  

11.  Тариф и срок обслуживания 

Длительность: 10 Календарных дней. К оплате: 14 - 

400 Mdl 

Тарифы установлены в соответствии с HG 90/2019, 

Приложение 2. Срок предоставления в зависимости 

от деятельности хозяйствующего субъекта, по 

запросу. 

Раздел «Процесс получения» 

12.  

Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Заявитель (или его законный представитель) подает 

заявление в ANSA по следующему адресу: ул. 

Михаила Когэлничану 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова или по электронной почте: 

info@ansa.gov.md  

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Заявитель (или его законный представитель) 

оплачивает пошлину через MPay или в банке. Если 

пошлина оплачивается в банке, заявитель должен 

предоставить подтверждение оплаты. 

 

Шаг 3. Рассмотрение заявки 

Выдающий орган (специалист территориального 

подразделения ANSA) открывает дело, внимательно 

изучает заявление и сопроводительные документы, 

проверяет соблюдение условий. Если дело 

укомплектовано, он передает заявление 

официальному ветеринару, а если обнаруживается, 

что отсутствуют необходимые 

документы/информация, прямо предусмотренные 

законом, орган выдачи (специалист) 

приостанавливает срок рассмотрения заявления и 

немедленно информирует об этом заявителя, 

указывая и описывая причину приостановления, 

срок и действия, которые необходимо предпринять 

для начала рассмотрения заявления. Специалист 

(официальный ветеринарный врач) рассматривает 

дело и организует проведение ветеринарной 

экспертизы и/или отбор проб и назначение 

лабораторных исследований, необходимых для 

принятия решения о выдаче сертификата. 

 

Шаг 4. Отбор проб и исследования 

Если специалист (официальный ветеринарный врач) 

отобрал образцы и отправил их в лабораторию, 

mailto:info@ansa.gov.md
mailto:info@ansa.gov.md


 

 

заявитель получит уведомление с указанием 

запрашиваемых лабораторных анализов и их 

стоимости. Заявитель в установленный срок вносит 

дополнительную оплату в лабораторию через сервис 

MPay или в банке. 

 

Шаг 5. Выдача сертификата 

Специалист (официальный ветеринарный врач) на 

основании результатов ветеринарной экспертизы 

и/или отрицательных результатов лабораторных 

исследований оформляет, подписывает и направляет 

сертификат заявителю. Получение справки 

осуществляется на стойке Агентства. При 

положительном заключении ветеринарной 

экспертизы и/или отрицательных результатах 

лабораторных исследований Специалист 

(официальный ветеринарный врач) готовит, 

подписывает и направляет письмо об отказе в 

выдаче сертификата. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md   

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 
-  

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Постановление Правительства № 90 от 

11.02.2019 г. Об утверждении Методики 

расчета тарифов на услуги, оказываемые 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов, а также Номенклатуры 

услуг, оказываемых Национальным 

агентством по безопасности пищевых 

продуктов, и тарифов на эти услуги 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=107358&lang=ro  

2. Приказ № 57 от 08.02.2023 г. об утверждении 

Положения, устанавливающего правила 

санитарно-ветеринарной сертификации 

товаров, подлежащих государственному 

санитарно-ветеринарному контролю 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=140908&lang=ro  

3. Закон № 221 от 19.10.2007 о санитарно-

ветеринарной деятельности 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=132989&lang=ro  
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Anexa nr. 4   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Certificarea fitosanitara pentru export sau reexport 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

 

1. 

Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C); 

 Guvern către Afaceri (G2B);  

4. 

Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5. 
Codul serviciului 003001198 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificarea fitosanitara pentru export sau reexport 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

  Certificatul fitosanitar este un document oficial, care 

certifică faptul că plantele, produsele vegetale şi 

bunurile conexe supuse regimului de carantină 

fitosanitară destinate exportului, reexportului 

corespund cerinţelor fitosanitare ale țării de destinație. 

Organul de control fitosanitar eliberează certificate 

fitosanitare în cazul în care statele importatoare impun 

o astfel de cerinţă.  

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 
Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin intermediul faxului, 

prin email: info@ansa.gov.md  

10. 

Sancțiuni și penalități În lipsa documentului nu poate fi realizat exportul 

mărfurilor vegetale supuse controlului fitosanitar. 

 

11. 

Tariful și termenul de prestare 

a serviciului 

Timp: 5 Zile calendaristice. La achitarea: 6 - 185 

Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

mailto:info@ansa.gov.md


  

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

Pasul 1. Depunerea solicitării 

Cererea se depune online, prin accesarea butonului 

Solicită; sau pe suport de hârtie, cu cel puțin 48 ore 

înainte de expediere, subdiviziunii teritoriale a 

organului de control fitosanitar, în a cărei raza de 

activitate sunt depozitate produsele de origine vegetală. 

 

Pasul 2. Achitarea serviciului 

Exportatorul achită taxa stabilită prin intermediul 

serviciului guvernamental de plăți electronice Mpay 

https://mpay.gov.md/ 

 

Pasul 3. Examinarea cererii 

Agenția examinează cererea și documentele prezentate 

 

Pasul 4. Inspectarea și prelevarea probelor 

Inspectorul fitosanitar din cadrul autorității emitente, la 

fața locului inspectează și prelevă probe pentru 

expertiza de laborator, încărcăturilor destinate 

exportului cu eliberarea actului de control al lotului. 

 

 Pasul 5. Emiterea și eliberarea certificatului 

Certificatul fitosanitar poate fi recepționat online prin 

generarea în SIA GEAP, sau pe suport de hârtie poate 

fi preluat la ghișeul ANSA. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 
Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, 

mun.Chisinau, Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. 
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA 

Rubrica Documente 

16. 

Documentele necesare 

pentru prestarea 

serviciului 

1. Cererea de eliberare a certificatului;  

2. Certificat privind utilizarea produselor de uz 

fitosanitar, la solicitarea țării importatoare; 

3. Certificat fitosanitar al țării de origine, în cazul 

reexportului;  

4. Copie de pe factura fiscală sau de pe factura de 

expediție a încărcăturii. 

17. 

Acte normative în baza 

cărora este prestat 

serviciul 

1. Hotărârea Guvernului nr. 970 din 17.11.2014 

cu privire la aprobarea Regulamentului privind 

crearea şi funcţionarea ghişeului unic pentru 

eliberarea certificatului fitosanitar pentru 

export/reexport 

http://lex.justice.md/index.php?action=view&

view=doc&lang=1&id=355681  

2. Legea nr. 228 din 23.09.2010 cu privire la 

protecţia plantelor şi la carantina fitosanitară 

http://lex.justice.md/md/336925/    

http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355681
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355681
http://lex.justice.md/md/336925/
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Anexa certificat nou 



  

 



Phytosanitary certification for export or re-export 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency  

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

 

4.  The category to which the public 

service belongs 

Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003001198 

6.  The full name of the service Phytosanitary certification for export or re-export 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  Description of the service 

Requirements to the applicant 

The phytosanitary certificate is an official document, 

which certifies that the plants, plant products and 

related goods subject to the phytosanitary quarantine 

regime intended for export, re-export meet the 

phytosanitary requirements of the country of 

destination. The phytosanitary control body issues 

phytosanitary certificates if the importing states 

impose such a requirement. 

9.  Submission procedure 

of complaints/petitions 

Petitions can be submitted at the One Stop Shop on 

M. Kogălniceanu Str. 63 by post, by fax, by email: 

info@ansa.gov.md  

10.  Sanctions and penalties In the absence of the document, the export of plant 

goods subject to phytosanitary control may not be 

carried out. 

11.  The rate and term of service 

of the service 

Duration: 5 Calendar days. Cost: 6 - 185 Mdl 

Obtaining Process section 

12.  The process of providing the 

service (the operational process 

followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

 

Step 1. Submission of the request 

The application is submitted online, by accessing the 

Request button; or on paper, at least 48 hours before 

dispatch, to the territorial subdivision of the 

phytosanitary control body, in whose area of activity 

the products of vegetable origin are stored. 

 

Step 2. Paying for the service 

The exporter pays the established fee. 

 

Step 3. Examination of the application 

The agency examines the application and the 

submitted documents 

 

Step 4. Inspection and sampling 

The phytosanitary inspector from the issuing 

authority, on site inspects and takes samples for the 

laboratory expertise, of the loads intended for export 

with the issuance of the batch control document. 

 

mailto:info@ansa.gov.md


Step 5. Issuing and releasing the certificate 

The phytosanitary certificate can be received online 

by generating it in SIA GEAP, or on paper it can be 

picked up at the ANSA counter. 

Program and delivery channels section 

13.  Address and contact details of the 

provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  The service provider's delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16.  The necessary documents for the 

provision of the service 

1. Application for the certificate;  

2. Certificate on the use of plant protection 

products, at the request of the importing 

country;  

3. Phytosanitary certificate of the country of 

origin in case of re-export;  

4. Copy of the tax invoice or shipment invoice 

of the shipment. 

17.  Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Government Decision No 970 of 17.11.2014 

on the approval of the Regulation on the 

creation and functioning of the single 

window for the issuance of phytosanitary 

certificates for export/re-export 

http://lex.justice.md/index.php?action=vie
w&view=doc&lang=1&id=355681  

 

2. Law No 228 of 23.09.2010 on plant 

protection and phytosanitary quarantine 

http://lex.justice.md/md/336925/   
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Фитосанитарная сертификация на экспорт или реэкспорт  

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина 

(G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

Правительство для гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 
 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5.   Код услуги 003001198 

6.  Полное название услуги 
Фитосанитарная сертификация на экспорт или 

реэкспорт 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

Фитосанитарный сертификат является официальным 

документом, удостоверяющим, что растения, 

растительная продукция и сопутствующие товары, 

подпадающие под фитосанитарный карантинный 

режим, предназначенные для экспорта, реэкспорта, 

соответствуют фитосанитарным требованиям страны 

назначения. Орган фитосанитарного контроля 

выдает фитосанитарные сертификаты, если 

государство-импортер устанавливает такое 

требование. 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

Петиции можно подавать в Единый магазин по 

адресу ул. М. Когэлничану, 63, по почте, по факсу, по 

электронной почте: info@ansa.gov.md  

10.  Санкции и штрафы 

При отсутствии этого документа экспорт 

растительных товаров, подлежащих 

фитосанитарному контролю, не может быть 

осуществлен. 

11.  Тариф и срок обслуживания 
Длительность: 5 Календарных дней. К оплате: 6 - 

185 Mdl 

Раздел «Процесс получения» 

12.  

Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

Шаг 1. Подача заявки 

Заявка подается онлайн, нажав кнопку «Запросить»; 

или на бумажном носителе не позднее, чем за 48 

часов до отправки, в территориальное подразделение 

органа фитосанитарного контроля, в зоне 

деятельности которого хранится продукция 

растительного происхождения. 
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приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 
Шаг 2. Оплата услуги 

Экспортер уплачивает установленную пошлину. 

 

Шаг 3. Рассмотрение заявки 

Агентство изучает заявление и предоставленные 

документы. 

 

Шаг 4. Проверка и отбор проб 

Фитосанитарный инспектор органа, выдавшего 

продукцию, на месте осматривает и отбирает пробы 

для лабораторной экспертизы от грузов, 

предназначенных для экспорта, с выдачей документа 

контроля партии. 

 

Шаг 5. Выпуск и выпуск сертификата 

Фитосанитарный сертификат можно получить 

онлайн, сгенерировав его в SIA GEAP, или в 

бумажном виде на стойке ANSA. 

Раздел «Программы и каналы доставки»  

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

1. Заявление на получение сертификата; 

2. Сертификат на использование средств защиты 

растений, по запросу страны-импортера; 

3. Фитосанитарный сертификат страны 

происхождения в случае реэкспорта; 

4. Копия налоговой накладной или счета-

фактуры на груз. 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Постановление Правительства № 970 от 

17.11.2014 «Об утверждении Положения о 

создании и функционировании системы 

„одного окна“ по выдаче фитосанитарных 

сертификатов на экспорт/реэкспорт 

http://lex.justice.md/index.php?action=view&vie

w=doc&lang=1&id=355681  

 

2. Закон № 228 от 23 сентября 2010 года «О 

защите растений и фитосанитарном 

карантине»  

http://lex.justice.md/md/336925/  
 

http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=355681
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http://lex.justice.md/md/336925/
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Anexa nr. 5  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Certificat de bună practică de fabricație a medicamentelor de uz veterinar 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  

Codul prestatorului 

serviciului  

1013601000082 

3.  Beneficiarul final al 

serviciului public sau grupul 

țintă: 

Guvern către Cetățean 

(G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă 

(G2D). 

Guvern către Afaceri (G2B); 

4.  Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.   Codul serviciului 003001839 

6.  Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat de bună practică de fabricație a medicamentelor 

de uz veterinar 

7.  Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Certificat de bună practică de fabricație (GMP) – certificat 

care confirmă corespunderea producătorului Regulilor de 

bună practică de fabricație, eliberat în rezultatul inspectării 

de către Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor, în 

conformitate cu recomandările Organizației Mondiale a 

Sănătății Animalelor (WOAH); 

9.  Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin intermediul faxului, prin 

email: info@ansa.gov.md  

10.  Sancțiuni și penalități În conformitate art.1961 alin.(6) al Codul contravențional al 

RM Cod nr.218/2008 

11.  Tariful și termenul de 

prestare  

a serviciului 

Timp: 90 Zile lucrătoare. La achitarea: 1862 Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat 

la prestarea serviciului pas 

cu pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice  elaborat 

conform prevederilor Legii 

nr. 234/2021 și celor ale 

Pasul 1. Depunerea cererii  

Solicitantul (persoana juridică) depune cererea de obținere a 

certificatului de bună practică de fabricație a 

medicamentelor de uz veterinar  

Numai un deținător au autorizației sanitare veterinare de 

funcționare cu profilul fabricarea medicamentelor de uz 

veterinar poate solicita eliberarea Certificatului de bună 

practică de fabricație (GMP) a medicamentelor de uz 

veterinar. 

 

 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

anexei nr.3 la Hotărârea 

Guvernuui nr.169/2021 

 

Pasul 2. Achitarea serviciului  

Agenția recepționează toate actele perfectate în format 

electronic, și emite în baza lor „contul de plată”, și expedia 

prin poșta electronică pentru achitare. Solicitantul 

certificatului, va informa, prin oricare modalitate (fizic, 

email) funcționarul Agenției despre achitarea serviciului, cu 

prezentarea dovezii de achitare a - 1862 Mdl; 

 

 Pasul 3. Procesarea și Examinarea   

După recepționarea confirmării achitării serviciului, Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor examinează cererea 

și documentele însoțitoare și verifică autenticitatea lor. În 

cazul constatării lipsei documentelor/informației necesare 

prevăzute expres de legislație, Agenția sistează termenul de 

examinare a cererii informează solicitantul cu specificarea și 

descrierea temeiului suspendării, termenului și acțiunilor de 

remediere pentru a iniția examinarea cererii. În cazul 

constatării lipsei documentelor/informației necesare 

prevăzute expres de legislație, Agenția sistează termenul de 

examinare a cererii și informează despre acest fapt 

solicitantul, cu specificarea temeiului suspendării, termenul 

și acțiunile de remediere pentru a iniția examinarea cererii. 

Agenția demarează o inspecție, fiind verificat dacă în 

procesul de producere sunt respectate Regulile de bună 

practică de fabricație. De asemenea, se verifică (în termen 

de până la 90 de zile calendaristice) dacă procesele de 

fabricație utilizate la producerea medicamentelor de uz 

veterinar sânt validate integral și dacă este asigurată 

conformitatea și uniformitatea loturilor. Reprezentanții 

Agenției întocmesc un „raport de evaluare” în care se 

consemnează dacă solicitantul respectă Regulile de bună 

practică de fabricație și aduc la cunoștința solicitantului 

conținutul lui. 

 

Pasul 4. Eliberarea/amânarea/refuzul de eliberare   

În cazul când documentele sunt prezente și corespund și în 

cazul când prin ”raportul de evaluare” se constată că 

Regulile de bună practică de fabricație sunt respectate, 

Agenția perfectează actul, și se eliberează certificatul 

completat. Certificatul se recepționează la ghișeul Agenției.  

Certificatul poate fi recepționat la ghișeul prestatorului.  

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  

Adresa și datele de contact 

ale prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14.  
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15.  
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 
ANSA 

Rubrica Documente 

16.  
Documentele necesare 

pentru prestarea serviciului 

Copia autorizației sanitare veterinare de funcționare cu 

profilul fabricarea medicamentelor de uz veterinar; 

17.  
Acte normative în baza 

cărora este prestat serviciul 
1. Legea nr.119 din 05.07.2018 cu privire la 

medicamentele de uz veterinar 



 

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

32991&lang=ro  

 

2. HOTĂRÂRE Nr. 93 din 15-02-2012 cu privire la 

aprobarea Regulilor de bună practică de producere a 

medicamentelor de uz veterinar 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=2

0931&lang=ro 

 

3. LEGE Nr. 221 din 19-10-2007 privind activitatea 

sanitar-veterinară 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

07113&lang=ro  

 

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=20931&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=20931&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107113&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107113&lang=ro


Certificate of Good Manufacturing Practice for veterinary medicinal products 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency  

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Business (G2B); 

 

4.  
The category to which the public 

service belongs 

Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003001839 

6.  
The full name of the service Certificate of Good Manufacturing Practice for 

veterinary medicinal products 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  

Description of the service 

Requirements to the applicant 

Certificate of Good Manufacturing Practice (GMP) 

– certificate confirming the manufacturer's 

compliance with the Rules of Good Manufacturing 

Practice, issued as a result of inspection by the 

National Agency for Food Safety, in accordance 

with the recommendations of the World 

Organization of Animal Health (WOAH); 

9.  

Submission procedure 

of complaints/petitions 

Petitions can be submitted at the Single Desk at 63 

M. Kogălniceanu str. by post, by fax, by email: 

info@ansa.gov.md  

10.  

Sanctions and penalties in accordance with art. 1961  paragraph (6) of the 

Criminal Code of the Republic of Moldova Code no. 

218/2008. 

11.  
The rate and term of service 

of the service 

Duration: 90 Working days. Cost: 1862 Mdl 

Obtaining Process section 

12.  

The process of providing the 

service (the operational process 

followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

 

Step 1. Submission of the request 

The applicant (legal entity) submits the application 

at the ANSA counter at the address: Chisinau 

municipality, M. Kogălniceanu str. 63, by post, or by 

email: info@ansa.gov.md  

 

Only a holder of the sanitary veterinary 

authorization with the profile manufacturing 

veterinary medicinal products can apply for the 

issuance of the Certificate of Good Manufacturing 

Practice (GMP) of veterinary medicinal products. 

 

Step 2. Payment of the service 

Payment for the service can be made through the 

government electronic payment service MPay. 

 

Step 3. Processing and Review 

After receiving the confirmation of payment of the 

service, the National Agency for Food Safety 

examines the application and accompanying 

mailto:info@ansa.gov.md
mailto:info@ansa.gov.md
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documents and verifies their authenticity. In the case 

of finding the lack of necessary 

documents/information expressly provided by the 

legislation, the Agency suspends the term for 

examining the application and informs the applicant 

with the specification and description of the basis for 

the suspension, the term and remedial actions to 

initiate the examination of the application. 

 

The Agency starts an inspection, verifying whether 

the Good Manufacturing Practice Rules are 

respected in the production process. It is also 

checked (within up to 90 calendar days) whether the 

manufacturing processes used in the production of 

veterinary medicinal products are fully validated and 

whether the conformity and uniformity of the 

batches is ensured. The representatives of the 

Agency prepare an "assessment report" in which it is 

recorded whether the applicant complies with the 

Good Manufacturing Practice Rules and inform the 

applicant of its contents. 

 

Step 4. Release/deferral/refusal of release 

If the present documents meet the requirements and 

the "evaluation report" states that the Good 

Manufacturing Practice Rules are respected, the 

Agency completes the act, and the completed 

certificate is issued. The certificate is received at the 

Agency counter. 

Program and delivery channels section 

13.  

Address and contact details of the 

provider 
Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  
The service provider's delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16.  
The necessary documents for the 

provision of the service 

Copy of the veterinary sanitary authorization for the 

manufacture of veterinary medicines; 

17.  

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Law no.119 of 05.07.2018 on veterinary 

medicinal products 

https://www.legis.md/cautare/getResults?do

c_id=132991&lang=ro 

 

2. DECISION No. 93 of 15-02-2012 on the 

approval of the Rules of good practice for the 

production of veterinary medicinal products 

https://www.legis.md/cautare/getResults?do

c_id=20931&lang=ro 

 

3. Law No. 221 of 19-10-2007 on sanitary-

veterinary activity 

https://www.legis.md/cautare/getResults?do

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=20931&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=20931&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107113&lang=ro
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c_id=107113&lang=ro 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107113&lang=ro


 

 

Сертификат надлежащей производственной практики для ветеринарных 

лекарственных препаратов 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина 

(G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

Правительство для бизнеса (G2B); 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 
Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5.   Код услуги 003001839 

6.  Полное название услуги 

Сертификат надлежащей производственной 

практики для ветеринарных лекарственных 

препаратов 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

Сертификат надлежащей производственной 

практики (GMP) - сертификат, подтверждающий 

соответствие производителя правилам надлежащей 

производственной практики, выданный в результате 

проверки Национальным агентством по 

безопасности пищевых продуктов в соответствии с 

рекомендациями Всемирной организации здоровья 

животных (WOAH); 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

Петиции можно подавать в Единый магазин по 

адресу ул. М. Когэлничану, 63, по почте, по факсу, по 

электронной почте: info@ansa.gov.md  

10.  Санкции и штрафы 
В соответствии со статьей 1961 пункт (11) Кодекса о 

правонарушениях РМ Кодекс № 218/2008  

11.  Тариф и срок обслуживания Длительность: 90 Рабочих дней. К оплате: 1862 Mdl 

Раздел «Процесс получения» 

12.  

Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Заявитель (юридическое лицо) подает заявку в кассу 

ANSA по адресу: мун. Кишинев, ул. М. Когэлничану 

63, по почте или по электронной почте: 

info@ansa.gov.md  

 

Заявку на выдачу сертификата надлежащей 

производственной практики (GMP) для 

ветеринарных лекарственных средств может подать 

только владелец ветеринарного разрешения на 

производство ветеринарных лекарственных средств. 

 

mailto:info@ansa.gov.md
mailto:info@ansa.gov.md


 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Оплатить услугу можно через государственный 

электронный платежный сервис MPay. 

 

Шаг 3. Обработка и экспертиза 

После получения подтверждения об оплате услуги 

Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов рассматривает заявление и прилагаемые к 

нему документы и проверяет их подлинность. Если 

обнаруживается, что документы/информация, 

предусмотренные законом, отсутствуют, Агентство 

приостанавливает срок рассмотрения заявки и 

уведомляет заявителя с указанием и описанием 

причины приостановки, срока и мер по исправлению 

ситуации, которые необходимо предпринять для 

начала рассмотрения заявки. Агентство начинает 

инспекцию и проверяет, соблюдаются ли правила 

надлежащей производственной практики в процессе 

производства. Также проверяется (в течение 90 

календарных дней), что производственные процессы, 

используемые при производстве ветеринарных 

лекарственных средств, полностью валидированы и 

что обеспечивается соответствие партии и 

однородность партии. Представители Агентства 

составляют "отчет об оценке", фиксирующий 

соответствие заявителя правилам GMP, и 

информируют заявителя о его содержании. 

 

Шаг 4. Выдача / отсрочка / отказ в выдаче 

Если представленные документы соответствуют 

требованиям, а "отчет об оценке" показывает, что 

правила надлежащей производственной практики 

соблюдены, Агентство завершает оформление акта, и 

выдается готовый сертификат. Сертификат 

принимается на стойке Агентства. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

Копия ветеринарно-санитарного разрешения на 

деятельность по профилю производства 

ветеринарных лекарственных средств; 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Закон № 119 от 05.07.2018 о ветеринарных 

лекарственных средствах. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=132991&lang=ro 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro


 

 

2. РЕШЕНИЕ №.93 от 15.02.2012 г. об 

утверждении Правил надлежащей практики 

производства ветеринарных лекарственных 

средств. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=20931&lang=ro 

 

3. ЗАКОН №. 221 от 19.10.2007 о санитарно-

ветеринарной деятельности. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=107113&lang=ro 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=20931&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=20931&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107113&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107113&lang=ro


 

 

Anexa nr. 6   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Certificat de calitate a materialului de înmulțire și a celui săditor importat la necesitate 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  Codul prestatorului serviciului  1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

Guvern către Afaceri (G2B); 

 

 

 

 

 

4.  
Categoria din care face parte 

serviciul public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.   Codul serviciului 003001826 

6.  
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat de calitate a materialului de înmulțire și a 

celui săditor importat la necesitate  

7.  
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Certificat de calitate a materialului de înmulțire și a 

celui săditor importat – document tipizat ce confirmă 

autenticitatea și corespunderea materialului de 

înmulțire și săditor la cerințele tehnice ale Republicii 

Moldova, eliberat de către subdiviziunile teritoriale ale 

Agenției Naționale pentru Siguranța Alimentelor. 

 

Obținerea acestui certificat se începe cu depunerea 

cererii de către agenții economici înregistrați la 

producerea și/sau comercializarea materialului de 

înmulțire și cel săditor, persoanelor juridice în 

conformitate cu alin. (5) art. 19 din Legea 68/2013 

(precum și la necesitate persoanelor fizice), prin care 

solicită eliberarea „Certificatului de calitate a 

materialului de înmulțire și a celui săditor importat”. 

9.  

Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

Petiția se depune la sediul ANSA pe adresa: str. 

Mihail Kogălniceanu 63 MD-2009, mun. Chișinău, 

Republica Moldova sau se transmite prin e-mail: 

info@ansa.gov.md. 

10.  
Sancțiuni și penalități În conformitate art.196 alin.(11) al Codul 

contravențional al RM Cod nr.218/2008. 

11.  
Tariful și termenul de prestare  

a serviciului 

Timp: 5 Zile calendaristice. La achitarea: 196 Mdl 

Tariful: 196 lei/per soi 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

Pasul 1. Depunerea cererii 

Agentul economic depune cererea la subdiviziunea 

teritorială a ANSA, în raza căreia importatorul își 

desfășoară activitatea. 

 

Pasul 2. Achitarea taxei pentru serviciul prestat 



 

 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice  elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

 

După depunerea cererii privind eliberarea certificatului 

de calitate a materialului de înmulțire și a celui săditor 

importat, agentul economic efectuează plata pentru 

serviciul care urmează a fi prestat. Serviciul poate fi 

achitat prin intermediul serviciului guvernamental de 

plăți electronice MPay. 

 

Pasul 3. Procesarea cererii și a documentelor 

anexate 

Inspectorul responsabil de certificarea materialului 

săditor din cadrul subdiviziunii teritoriale a ANSA 

verifică corectitudinea completării cererii și 

documentele însoțitoare, corespunderea datelor din 

cerere cu cele а documentelor însoțitoare. 

 

Pasul 4. Decizia de recepționare 

Decizia privind recepționarea, amânarea sau 

respingerea cererii de eliberare а certificatului de 

calitate a materialului de înmulțire și a celui săditor 

importat. 

 

Pasul 5. Prelevarea probei pentru întocmirea 

Raportului de analiză 

Întocmirea raportului de analiză de către inspector. 

 

Pasul 6. Eliberarea/amânarea/refuzul de eliberare 

Eliberarea Certificatului de calitate a materialului de 

înmulțire și a celui săditor importat, are loc la ghișeul 

teritorial ANSA. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, 

mun.Chisinau, Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14.  
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15.  
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA 

Rubrica Documente 

16.  
Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 
Certificatul fitosanitar (copia), eliberat de autoritatea 

fitosanitară competentă a statului exportator  

17.  

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

Legea nr. 658/1999 culturilor nucifere 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=13
2756&lang=ro  

 

Hotărârea Guvernului nr.415 din 21.06.2013 pentru 

aprobarea Normei privind producerea, controlul, 

certificarea şi comercializarea materialului de 

înmulţire şi de plantare fructifer 

http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view
=doc&id=379707&lang=1  

 

Hotărârea Guvernului nr. 418/2009 cu privire la 

aprobarea Regulamentului privind producerea, 

certificarea, controlul și comercializarea materialului 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=379707&lang=1
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=379707&lang=1


 

 

de înmulțire și săditor viticol 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14
154&lang=ro  

 

Hotărârea Guvernului nr. 598/2012 cu privire la 

aprobarea cerințelor privind calitatea și plasarea pe 

piață а materialului de înmulțire pentru plantele 

ornamentale 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=21
142&lang=ro  

 

Legea nr. 68/2013 despre semințe 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=13
6563&lang=ro  

 

Legea nr. 728/1996 cu privire la pomicultură; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=13
1970&lang=ro  

 

Legea nr. 57/2006 viei și vinului 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=13
6947&lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14154&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14154&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=21142&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=21142&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro


 

Certificate of quality of propagating and planting material imported as required 

No. 
crt. 

Criterion Description 

Details column 

1. The service provider National Food Safety Agency 

2. Service provider code 1013601000082 

3. 

The final beneficiary of the public service or 
the target group: 
Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 
Government to Foreigners (G2F); 
Government to Diaspora (G2D). 

Government to Business (G2B); 
 
 

4. 
The category to which the public service 
belongs 

Running a business. Self employed 
Authorizations/Certificates/Other notifications 

5. Service code 003001826 

6. The full name of the service 

Certificate of quality of propagating and planting material imported 
as required 
 

7. Service-specific keywords Professional user training. 

8. Description of the service 

Certificate of quality of imported propagating and planting material 
- a standardized document confirming the authenticity and 
compliance of propagating and planting material with the technical 
requirements of the Republic of Moldova, issued by the territorial 
subdivisions of the National Agency for Food Safety. 

 
Obtaining this certificate starts with the submission of the 
application by the economic agents registered for the production 
and/or commercialization of propagating and planting material, 
legal persons in accordance with paragraph. (5) Article 19 (5) of 
Law 68/2013 (as well as, if necessary, natural persons), requesting 
the issuance of the "Certificate of quality of imported propagating 
and planting material". 

9. 
Submission procedure 
of complaints/petitions 

The petition should be submitted to ANSA headquarters at the 
address: str. Mihail Kogălniceanu 63 MD-2009, mun. Chisinau, 

Republic of Moldova or by e-mail: info@ansa.gov.md  

10. Sanctions and penalties 
In accordance with the provisions of the Contravention Code of the 
Republic of Moldova no. 218 of 24.10.2008. 

11. 
The rate and term of service 
of the service 

Duration: 5 Calendar days. Cost: 196 Mdl 
Price: 196 lei/per variety 

The Obtaining Process section 

12. The service delivery process 

Step 1. Submitting the application 

The economic operator submits the application to the territorial 
subdivision of ANSA, within the radius of which the importer 
operates. 
 
Step 2. Payment of the service fee 

After submitting the application for the issue of the quality 
certificate for the propagating and planting material imported, the 
economic operator makes the payment for the service to be 
rendered. The service may be paid for through the government 
electronic payment service MPay. 
 
Step 3. Processing the application and attached documents 

The inspector responsible for the certification of planting material 
in the territorial subdivision of ANSA checks the correctness of the 
application and accompanying documents, the correspondence of 
the data in the application with the accompanying documents. 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 
Step 4. Acceptance decision 

Decision on the acceptance, postponement or rejection of the 
application for the issue of a quality certificate for imported 
propagating and planting material. 

 
Step 5. Sampling for drawing up the Analytical Report 

Preparation of the analytical report by the inspector. 
 
Step 6. Release/ postponement/ refusal of release 

The issue of the Certificate of Quality of propagating and planting 
material imported is carried out at the ANSA territorial counter. 

Program and delivery channels section 

13. Address and contact details of the provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau municipality, 

Republic of Moldova. 
email: info@ansa.gov.md 
call. 022 26 46 44 

14. Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15. The service provider's delivery units ANSA 

Documents section 

16. 
The necessary documents for the provision of 
the service 

Phytosanitary certificate (copy), issued by the competent 
phytosanitary authority of the exporting State 

17. 
Normative acts on the basis of which the 
service is provided 

Law No 658/1999 on nut crops 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=
ro  

 
Government Decision No.415 of 21.06.2013 for the approval of the 

Rule on the production, control, certification and 
commercialization of fruit propagating and planting material 

http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=3
79707&lang=1   

 

Government Decision No 418/2009 on the approval of the 
Regulation on the production, certification, control and marketing 
of vine propagating and planting material 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14154&lang=r
o   

 
Government Decision No 598/2012 on the approval of the 
requirements for the quality and marketing of propagating material 
for ornamental plants 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=21142&lang=r
o   

 
Law No 68/2013 on seeds 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=
ro   

 
Law No. 728/1996 on fruit growing; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=
ro   

 

Law No 57/2006 on Vineyards and Wine 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=
ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=379707&lang=1
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=379707&lang=1
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14154&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14154&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=21142&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=21142&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro


  

Сертификат качества импортированного материала для размножения и посадочного 

материала 

№                  Критерий                                  Описание 

                                              Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностнанцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для бизнеса (G2B); 

4. 

Категория, к которой 

относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5. Код услуги   003001826 

6. 

Полное название 

услуги 

Сертификат качества импортированного материала 

для размножения и посадочного материала 

 

7. 

Ключевые слова, 

специфичные для 

услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Сертификат качества импортируемого 

проращиваемого и посадочного материала - 

документ установленного образца, 

подтверждающий подлинность и соответствие 

проращиваемого и посадочного материала 

техническим требованиям Республики Молдова, 

выданный территориальными подразделениями 

Национального агентства по безопасности 

пищевых продуктов. 

 

Данный сертификат должен быть получен, начиная 

с подачи заявления экономическими операторами, 

зарегистрированными для производства и/или 

коммерциализации проращиваемого и посадочного 

материала, юридическими лицами в соответствии с 

п. (5) ст. 19(5) Закона 68/2013 (а также, при 

необходимости, физическими лицами), с просьбой 

о выдаче "Сертификата качества импортируемого 

пророщенного и посадочного материала". 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
Петицию следует направить в штаб-квартиру 

ANSA по адресу: ул. Михаила Когэлничану 63 MD-

2009, мун. Кишинев, Республика Молдова или по 



  

электронной почте: info@ansa.gov.md  

10. 

Санкции и штрафы В соответствии со статьей 196 ч. (12)  Кодекса 

Республики Молдова о правонарушениях № 

218/2008. 

11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 5 Календарных дней. К оплате: 196 

Mdl 

Цена: 196 леев за сорт 

Раздел «Процесс получения» 

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Экономический оператор подает заявку в 

территориальное подразделение ANSA, на 

территории которого работает импортер. 

 

Шаг 2. Оплата сервисного сбора 

После подачи заявления на выдачу сертификата 

качества на ввозимый посадочный материал 

хозяйствующий субъект производит оплату за 

оказываемую услугу. Услуга может быть оплачена 

через государственный электронный платежный 

сервис MPay. 

 

Шаг 3. Обработка заявления и прилагаемых 

документов 

Инспектор, ответственный за сертификацию 

посадочного материала в территориальном 

подразделении ANSA, проверяет правильность 

оформления заявки и сопроводительных 

документов, соответствие данных в заявке 

сопроводительным документам. 

 

Шаг 4. Решение о приемке 

Решение о принятии, отсрочке или отклонении 

заявки на выдачу сертификата качества на 

импортируемый посадочный и размножаемый 

материал. 

 

Шаг 5. Отбор проб для составления 

аналитического отчета 

Подготовка инспектором аналитического отчета. 

 

Шаг 6. Выдача/отсрочка/отказ в выдаче 

Выдача сертификата качества на импортируемый 

размножаемый и посадочный материал происходит 

в территориальном отделении ANSA. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

mailto:info@ansa.gov.md


  

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы для 

оказания услуги 

Фитосанитарный сертификат (копия), выданный 

компетентным фитосанитарным органом 

государства-экспортера 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

Закон № 658/1999 об орехоплодных культурах 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1327

56&lang=ro   

 

Постановление Правительства № 415 от 21.06.2013 

об утверждении Правил производства, контроля, 

сертификации и коммерциализации размножения и 

посадочного материала фруктов 

http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view

=doc&id=379707&lang=1   

 

Постановление Правительства № 418/2009 об 

утверждении Правил производства, сертификации, 

контроля и сбыта виноградной лозы и посадочного 

материала 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1415

4&lang=ro   

 

Постановление Правительства № 598/2012 об 

утверждении требований к качеству и сбыту 

размножаемого материала декоративных растений 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=2114

2&lang=ro  

 

Закон № 68/2013 о семенах 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1365

63&lang=ro   

 

Закон № 728/1996 о плодоводстве; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1319

70&lang=ro   

 

Закон № 57/2006 о виноградниках и вине 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1369

47&lang=ro  

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=379707&lang=1
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=379707&lang=1
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14154&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14154&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=21142&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=21142&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro


 
 

Anexa  nr. 7 

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 
Certificat de calitate la exportul materialului de înmulțire și a celui săditor 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1. 
Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă:  

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C);  

Guvern către Afaceri (G2B);  

4. 

Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5. Codul serviciului   003001208 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat de calitate la exportul materialului de 

înmulțire și a celui săditor 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Certificat de calitate a materialului de înmulțire și a 

celui săditor importat – document tipizat ce confirmă 

autenticitatea și corespunderea materialului de 

înmulțire și săditor la cerințele tehnice ale Republicii 

Moldova, eliberat de către subdiviziunile teritoriale 

ale Agenției Naționale pentru Siguranța Alimentelor. 

 

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 
Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin intermediul 

faxului, prin email: info@ansa.gov.md 

10. 

Sancțiuni și penalități În conformitate art.1961 alin.(11) al Codul 

contravențional al RM Cod nr.218/2008 

11. 

Tariful și termenul de prestare a 

serviciului 

 Timp: 5 Zile calendaristice. La achitarea: 196 Mdl 

Tarif – 196 lei /per soi. 

Rubrica Procesul de obținere 

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

 Pasul 1. Depunerea solicitării 

 Agentul economic depune cererea la subdiviziunea 

teritorială a ANSA, în raza căreia importatorul își 

desfășoară activitatea. 

 

 Pasul 2. Achitarea serviciului 

 După depunerea cererii privind eliberarea 

certificatului de calitate a materialului de înmulțire și 

a celui săditor importat, agentul economic efectuează 

plata pentru serviciul care urmează a fi prestat. 

Serviciul poate fi achitat prin intermediul serviciului 

guvernamental de plăți electronice MPay. 

mailto:info@ansa.gov.md


 
 

   Pasul 3. Verificarea documentelor 

 Inspectorul responsabil de certificarea materialului 

săditor din cadrul subdiviziunii teritoriale a ANSA 

verifică corectitudinea completării cererii și 

documentele însoțitoare, corespunderea datelor din 

cerere cu cele а documentelor însoțitoare. 

 

 Pasul 4. Luarea deciziei 

 Decizia privind recepționarea, amânarea sau 

respingerea cererii de eliberare а certificatului de 

calitate a materialului de înmulțire și a celui săditor 

importat. 

 

Pasul 5. Întocmirea raportului 

Întocmirea raportului de analiză de către inspector. 

 

Pasul 6. Eliberarea Certificatului 

Eliberarea Certificatului de calitate a materialului de 

înmulțire și a celui săditor importat, are loc la ghișeul 

teritorial ANSA. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 

Programul de prestare a 

serviciului 
La discreția solicitantului. 

15. 

Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

  ANSA  

Rubrica Documente 

16. 

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

1. Certificatul fitosanitar (copia), eliberat de 

autoritatea fitosanitară competentă a statului 

exportator 

 

2. Certificatul de înregistrare pentru producerea, 

și/sau comercializarea materialului săditor 

(copia) eliberat de către ANSA, după caz. 

 

 

3. Contractul de livrare la import (copia) cu 

specificarea fiecărui lot de material săditor 

 

4. Certificatul de calitate a materialului săditor din 

țara exportatoare sau Pașaportul fitosanitar  

17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

1. Legea nr. 658/1999 culturilor nucifere 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
32756&lang=ro  

 

2. Hotărârea Guvernului nr. 418/2009 cu privire la 

aprobarea Regulamentului privind producerea, 
certificarea, controlul și comercializarea 

materialului de înmulțire și săditor viticol 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
14870&lang=ro  

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114870&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114870&lang=ro


 
 

 
3. Legea nr. 57/2006 viei și vinului 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

36947&lang=ro  
 

4. Hotărârea Guvernului nr. 598/2012 cu privire la 

aprobarea cerințelor privind calitatea și plasarea pe 

piață а materialului de înmulțire pentru plantele 
ornamentale 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

14383&lang=ro 
 

5. Legea nr. 68/2013 despre semințe 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
36563&lang=ro  

 

6. Hotărârea Guvernului nr.415 din 21.06.2013 pentru 

aprobarea Normei privind producerea, controlul, 
certificarea şi comercializarea materialului de 

înmulţire şi de plantare fructifer 

http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&vi
ew=doc&id=379707&lang=1 

 

7. Legea nr. 728/1996 cu privire la pomicultură; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
31970&lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=379707&lang=1
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=379707&lang=1
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro


 
 

Quality certificate of the propagating material and the imported planter if necessary 

Nr. 
crt. 

                 Criterion                                 Description 

Details column 

1. 
Service provider National Food Safety Agency 

2. Service provider code 1013601000082 

3. 

Final Beneficiary of the public 

service or target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners 

(G2F); 

Government to Diaspora 

(G2D). 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

 

4. 
Public Service Category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5. Service Code   003001208 

6. 
Service Full Name Quality certificate of the propagating material and the 

imported planter if necessary 

7. 
Specific Service Key-

words 

Quality certificate of the propagating material and the 

imported planter if necessary 

8. 

  Service description 

Requests to the applicant 

Certificate of quality of the propagating material and 

the imported planter - standardized document that 

confirms the authenticity and correspondence of the 

propagating material and planter to the technical 

requirements of the Republic of Moldova, issued by 

the territorial subdivisions of the National Agency for 

Food Safety. 

 

9. 

Complain/petition 

submission procedure 

In accordance with the provisions of the 

Administrative Code of the Republic of Moldova No. 

116 of 19.07.2018 the petition is submitted to the 

ANSA headquarters at the address: Mihail 

Kogălniceanu 63 MD-2009, Chisinau municipality, 

Republic of Moldova or it can be sent via email: 

info@ansa.gov.md  

10. 

Sanctions and penalties In accordance with the provisions of the Contravention 

Code of the Republic of Moldova no. 218 of 

24.10.2008 

11. 

  Tarif and service provision term Duration: 5 Calendar days. Cost: 196 Mdl 

Rate - 196 lei /per variety. 

Obtaining Process section 

12. 

The service provision process 

(the operational process will be 

described following the service 

provision step by step), in 

accordance with the regulation 

on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 

234/2021 and those of annex 

no. 3 to Government Decision 

Step 1. Submit your application 

The economic agent submits the application to the 

territorial subdivision of ANSA, within the range of 

which the importer operates. 

 

Step 2. Paying for the service 

After submitting the request for the issuance of the 

quality certificate of the propagating material and the 

imported seedling, the economic agent makes the 

payment for the service to be provided. The service 

can be paid for through the government's electronic 

mailto:info@ansa.gov.md


 
 

no. 169/2021. 

 

payment service MPay. 

 

Step 3. Check documents 

The inspector responsible for the certification of the 

planting material within the territorial subdivision of 

ANSA verifies the correctness of completing the 

application and the accompanying documents, the 

correspondence of the data in the application with 

those of the accompanying documents. 

 

Step 4. Taking the decision 

The decision on the receipt, postponement or 

rejection of the request for the issuance of the quality 

certificate of the propagating material and the 

imported seedling. 

 

Step 5. Writing the report 

Preparation of the analysis report by the inspector 

 

Step 6. Issuing the Certificate 

Issuance of the Quality Certificate of the propagating 

material and the imported planter, takes place at the 

ANSA territorial counter. 

Program and delivery channels section 

13. 

The provider’s address and 

contact details 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14. 

Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15. 

The service provider’s delivery 

units 

  ANSA  

Documents section 

16. 

The necessary service 

provision documents 

1. Phytosanitary certificate (copy), issued by the 

competent phytosanitary authority of the 

exporting State 

 

2. Registration certificate for the production and/or 

commercialization of propagating material (copy) 

issued by ANSA, if applicable. 

 

3. Import delivery contract (copy) specifying each 

lot of planting material 

 

4. Certificate of quality of propagating material 

from the exporting country or Plant passport  

17. 

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Law No 658/1999 on nut crops 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
32756&lang=ro  

 
2. Government Decision No 418/2009 on the approval 

of the Regulation on the production, certification, 

control and marketing of vine propagating and 
planting material 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro


 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
14870&lang=ro  
 

3. Law No 57/2006 on vine and wine 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
36947&lang=ro  
 

4. Government Decision No 598/2012 on the approval 
of the requirements for the quality and placing on 
the market of propagating material for ornamental 
plants 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
14383&lang=ro  
 

5. Law No 68/2013 on seeds 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
36563&lang=ro  
 

6. Government Decision no.415 of 21.06.2013 for the 
approval of the Norm on the production, control, 
certification and commercialization of fruit 
propagating and planting material 

http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&vi
ew=doc&id=379707&lang=1  
 

7. Law No 728/1996 on fruit growing; 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
31970&lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114870&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114870&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=379707&lang=1
http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=view&view=doc&id=379707&lang=1
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro


  

Сертификат качества для экспорта материала для размножения и посадочного 

материала 

№                  Критерий                                  Описание 

                                              Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностнанцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для гражданина (G2C); 

Правительство для бизнеса (G2B); 
 

4. 

Категория, к которой 

относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5. Код услуги   003001208 

6. 

Полное название 

услуги 

Сертификат качества для экспорта материала для 

размножения и посадочного материала 

 

7. 

Ключевые слова, 

специфичные для 

услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Сертификат биологической ценности - документ, 

подтверждающий, что, по крайней мере, на 

проверенном инспекторами сегменте известно 

происхождение сорта и что идентичность этого 

сорта четко сохраняется во время производства и 

что посадочный материал имеет сортовую 

аутентичность и чистоту, свободен от болезней и 

опасных вредителей и физиологически 

жизнеспособен. 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
Ходатайства и жалобы подаются в Национальное 

агентство по безопасности пищевых продуктов и 

его территориальные подразделения по 

электронной почте: info@ansa.gov.md, tel. 0-22-

264-651. 

10. 

Санкции и штрафы В соответствии со статьей 1961 пункт (11) Кодекса 

о правонарушениях РМ Кодекс № 218/2008 

11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 5 Календарных дней. К оплате: 196 

Mdl 

Стоимость - 196 леев / за сорт. 

Раздел «Процесс получения» 

mailto:info@ansa.gov.md


  

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подайте заявку 

Экономический агент подает заявку в 

территориальную дирекцию по пищевой 

безопасности. 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Запрашивающий экономический агент уплачивает 

комиссию за предоставление услуги в соответствии 

с действующими нормативными положениями. 

 

Шаг 3. Проверка документов 

Орган, выдавший заявку (ответственный инспектор 

территориального управления по безопасности 

пищевой продукции) рассматривает заявку и 

сверяет сопроводительные документы, проводит 

анализ образца на технические показатели качества 

в соответствии с действующими стандартами. 

 

Шаг 4. Принятие решения 

На основании полученных результатов 

ответственный инспектор составляет Акт анализа 

для проверки внешнего качества материала для 

размножения и посадочного материала. 

 

Шаг 5. Составление отчета 

Инспектор составляет отчет об анализе. 

 

Шаг 6. Выдача сертификата 

Выдача сертификата качества на ввозимый 

размножаемый и посадочный материал происходит 

в территориальном пункте ANSA. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы для 

оказания услуги 

1. Фитосанитарный сертификат (копия), 

выданный компетентным фитосанитарным 

органом государства-экспортера 

 

2. Регистрационное свидетельство на 

производство и/или коммерциализацию 

размножаемого материала (копия), 

выданное ANSA, если применимо. 
 

 

3. Контракт на импортную поставку (копия) с 



  

указанием каждой партии посадочного 

материала 

 

4. Сертификат качества посадочного 

материала из страны-экспортера или 

паспорт растения 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

1. Закон № 658/1999 об орехоплодных 

культурах 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc

_id=132756&lang=ro   

 

2. Постановление правительства № 418/2009 

об утверждении Положения о 

производстве, сертификации, контроле и 

коммерциализации размножения 

винограда и посадочного материала 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc

_id=114870&lang=ro   

 

3. Закон № 57/2006 о виноградной лозе и 

вине 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc

_id=136947&lang=ro   

 

4. Постановление Правительства № 598/2012 

об утверждении требований к качеству и 

размещению на рынке материала для 

размножения декоративных растений 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc

_id=114383&lang=ro  

 

5. Закон № 68/2013 о семенах 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc

_id=136563&lang=ro   

 

6. Постановление Правительства № 415 от 

21.06.2013 г. об утверждении Правил 

производства, контроля, сертификации и 

маркетинга размножения плодов и 

посадочного материала 

http://lex.justice.md/viewdoc.php?action=vie

w&view=doc&id=379707&lang=1  

 

7. Закон № 728/1996 о плодоводстве; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc

_id=131970&lang=ro  

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132756&lang=ro
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
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Anexa nr. 8  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Certificat de conformitate a calității fructelor și legumelor proaspete 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  Codul prestatorului serviciului  1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

 

G2B 

4.  
Categoria din care face parte 

serviciul public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.   Codul serviciului 003000870 

6.  
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat de conformitate a calității fructelor și 

legumelor proaspete 

7.  
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

În cadrul cerințelor de calitate și comercializare a 

fructelor și legumelor proaspete conceptul de calitate 

este determinat de aspectul comercial al produselor 

proaspete prezentate la vânzare, prin caracteristicile 

vizuale (prospețime, calibru, formă și culoare) și de 

condiționare (sortare, ambalare, etichetare și 

prezentare) ale acestora. Existența unui certificat de 

conformitate a calității fructelor și legumelor proaspete 

este considerat un factor de reducere a riscului de 

nerespectare a cerințelor de calitate pentru fructele și 

legumele proaspete 

 

Acest certificat este un document opțional, pe care 

agenții economici îl pot obține pentru produsele 

destinate importului, exportului/reexportului sau în alte 

cazuri în care agentul economic dorește să ateste 

suplimentar corespunderea produselor cu cerințele de 

calitate. 

9.  

Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

În conformitate cu prevederile Codului administrativ al 

Republicii Moldova Nr. 116 din 19.07.2018 petiția se 

depune la sediul ANSA pe adresa: str. Mihail 

Kogălniceanu 63 MD-2009, mun. Chișinău, Republica 

Moldova sau se transmite prin e-mail: 

info@ansa.gov.md.  

10.  
Sancțiuni și penalități În conformitate cu prevederile Codului contravențional 

al RM nr. 218 din 24.10.2008. 

11.  

Tariful și termenul de prestare  

a serviciului 

Timp: 10 Zile lucrătoare. Gratuit 

*Taxe se percep pentru prelevarea probelor și 

inspectarea lotului de fructe și legume conform 

Hotărârii Guvernului nr.90/2019: 402 lei - pentru 

mailto:info@ansa.gov.md


loturile de fructe și legume mai mici de 5 tone; 549 lei 

- pentru loturile de fructe mai mari sau egale cu 5 tone. 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice  elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

 

Pasul 1. Depunerea cererii  

Solicitantul (sau reprezentantul său legal) depune setul 

de acte necesare pentru obținerea Certificatului de 

conformitate a calității fructelor și legumelor proaspete 

la sediul subdiviziunii teritoriale pentru siguranța 

alimentelor în raza căruia își desfășoară activitatea. 

 

Pasul 2. Achitarea serviciului  

Solicitantul (sau reprezentantul său legal) achită taxa 

pentru prelevarea  eșantioanelor și inspectarea  lotului 

de fructe și legume proaspete la cerințele de calitate la 

bancă.  În cazul când taxa se achită la banca, solicitantul 

prezintă dovada achitării inspectorului responsabil 

pentru a fi încărcată în sistem, sau o încarcă în sistem 

personal. 

 

Pasul 3. Procesarea și Examinarea   

Autoritatea emitentă (specialistul din subdiviziunea 

teritorială ANSA) examinează cererea și documentele 

însoțitoare, evaluează condițiile de activitate a 

operatorului din lanțul alimentar și decide cu privire la 

efectuarea unei vizite de control la agentul economic 

indicat în cerere în decursul a 5 zile de la primirea 

solicitării.   

 

Pasul 4. Efectuarea controlului 

Efectuarea unei vizite de către inspector, în vederea 

identificării lotului, prelevarea  eșantioanelor și 

inspectarea unui lotului de fructe și legume proaspete la 

cerințele de calitate, inclusiv al ambalajului. 

 

Pasul 5. Eliberarea/amânarea/refuzul de eliberare   

Dacă în urma controlului, se stabilește că produsele 

corespund cerințelor de calitate și comercializare, se 

eliberează, pe suport de hârtie, la solicitarea agentului 

economic Certificatul de conformitate a calității 

fructelor și legumelor proaspete 

 

Dacă produsele nu corespund cerințelor de calitate  

certificatul de conformitate nu se eliberează și se emite 

prescripția de reasigurare a conformității cu cerințele de 

calitate. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14.  
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15.  
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA 

Rubrica Documente 



16.  

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

Rezultatele încercărilor de laborator a lotului de 

produse supuse controlului; 

Certificatul de înregistrare în domeniul siguranței 

alimentelor. 

17.  

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 
1. Legea nr.237/2018 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=13
6287&lang=ro   

2. Legea nr.279/2017 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=13
7017&lang=ro  

3. Hotărârea Guvernului nr.929/2009 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=12
9938&lang=ro  

4. Hotărârea Guvernului nr.90/2019 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14
1199&lang=ro  

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136287&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136287&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137017&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137017&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129938&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129938&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141199&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141199&lang=ro


Certificate of conformity of quality of fresh fruit and vegetables 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency  

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

 

G2B 

4.  
The category to which the public 

service belongs 

Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003000870 

6.  
The full name of the service Certificate of conformity of the quality of fresh fruits 

and vegetables 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  

Description of the service 

Requirements to the applicant 

Within the requirements for quality and marketing 

of fresh fruits and vegetables, the concept of quality 

is determined by the commercial appearance of the 

fresh products presented for sale, by the visual 

characteristics (freshness, size, shape and color) and 

conditioning (sorting, packaging, labeling and 

presentation) of them. The existence of a certificate 

of conformity of the quality of fresh fruit and 

vegetables is considered a factor to reduce the risk 

of non-compliance with quality requirements for 

fresh fruit and vegetables 

 

This certificate is an optional document, which 

economic agents can obtain for products intended 

for import, export/re-export or in other cases where 

the economic agent wants to additionally attest that 

the products meet the quality requirements. 

9.  

Submission procedure 

of complaints/petitions 

In accordance with the provisions of the 

Administrative Code of the Republic of Moldova 

No. 116 of 19.07.2018 the petition is submitted to 

the ANSA headquarters at the address: 63 Mihail 

Kogălniceanu str. MD-2009, Chisinau municipality, 

Republic of Moldova or sent by e-mail: 

info@ansa.gov.md.  

10.  

Sanctions and penalties In accordance with the provisions of the Criminal 

Code of the Republic of Moldova no. 218 of 

24.10.2008. 

11.  

The rate and term of service 

of the service 

Duration: 10 Working days. Free 

*Fees are charged for sampling and inspection of the 

fruit and vegetable lot according to Government 

Decision no.90/2019: 402 lei - for fruit and 

vegetable lots less than 5 tons; 549 lei - for fruit lots 

equal or greater than 5 tons. 

Obtaining Process section 

mailto:info@ansa.gov.md
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12.  

The process of providing the 

service (the operational process 

followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

 

Step 1. Submission of the application  

The applicant (or his legal representative) submits 

the set of documents necessary to obtain the 

Certificate of Conformity of the quality of fresh 

fruits and vegetables at the headquarters of the 

territorial subdivision for food safety in which he 

operates. 

 

Step 2. Paying for the service  

The applicant (or his legal representative) pays the 

fee for sampling and inspecting the batch of fresh 

fruits and vegetables to the quality requirements at 

the bank. If the fee is paid at the bank, the applicant 

presents the proof of payment to the responsible 

inspector to be uploaded into the system, or uploads 

it into the personal system. 

 

Step 3. Processing and Review  

The issuing authority (the specialist from the ANSA 

territorial subdivision) examines the application and 

the accompanying documents, evaluates the 

conditions of activity of the operator in the food 

chain and decides on conducting a control visit to the 

economic agent indicated in the application within 5 

days of receiving the request. 

 

Step 4. Performing the check 

Conducting a visit by the inspector to identify the lot, 

take samples and inspect a lot of fresh fruit and 

vegetables for quality requirements, including 

packaging. 

 

Step 5. Release/deferral/refusal of release  

If, following the control, it is established that the 

products meet the quality and marketing 

requirements, the certificate of conformity of the 

quality of fresh fruits and vegetables is issued, on 

paper, at the request of the economic agent 

If the products do not meet the quality requirements, 

the certificate of conformity is not issued and the 

prescription to re-assure compliance with the quality 

requirements is issued. 

Program and delivery channels section 

13.  

Address and contact details of the 

provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  
The service provider's delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16.  

The necessary documents for the 

provision of the service 

The results of the laboratory tests of the batch of 

products subject to control; 

The certificate of registration for food safety. 
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17.  

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 
1. Law no. 237/2018 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
136287&lang=ro   

2. Law no. 279/2017 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
137017&lang=ro   

3. Government Decision no. 929/2009 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
129938&lang=ro  

4. Government Decision no. 90/2019 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
141199&lang=ro  

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136287&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136287&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137017&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137017&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129938&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129938&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141199&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141199&lang=ro


 

 

Сертификат соответствия качества свежих фруктов и овощей 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина 

(G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

 

G2B 

 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5.   Код услуги 003000870 

6.  Полное название услуги 
Сертификат соответствия качества свежих фруктов и 

овощей 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

В рамках требований к качеству и сбыту свежих 

фруктов и овощей понятие качества определяется 

товарным видом свежей продукции, представленной 

к продаже, внешними характеристиками (свежесть, 

калибр, форма и цвет) и кондиционированием 

(сортировка, упаковка, маркировка и представление). 

Наличие сертификата соответствия качества свежих 

фруктов и овощей считается фактором снижения 

риска несоответствия требованиям к качеству свежих 

фруктов и овощей. 

 

Этот сертификат является дополнительным 

документом, который экономические агенты могут 

получить для продукции, предназначенной для 

импорта, экспорта/реэкспорта или в других случаях, 

когда экономический агент желает дополнительно 

подтвердить соответствие продукции требованиям 

качества.  

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

В соответствии с положениями Административного 

кодекса Республики Молдова No. № 116 от 

19.07.2018 ходатайство подается в центральный офис 

Национальново агентства по безопасности пищевых 

продуктов по адресу: ул. Михаила Когэлничану, 63 

MD-2009, мун. Кишинэу, Республика Молдова или 

направляется по электронной почте: 

info@ansa.gov.md.  

10.  Санкции и штрафы 
В соответствии с положениями Уголовного кодекса 

Республики Молдова №. 218 от 24.10.2008.  

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

11.  Тариф и срок обслуживания 

Длительность: 10 Рабочих дней. Бесплатно 

* За отбор образцов и инспекцию партии фруктов и 

овощей взимается плата в соответствии с 

Постановлением Правительства № 90/2019: 402 лея - 

за партии фруктов и овощей менее 5 тонн; 549 леев - 

за партии фруктов 5 тонн и более. 

Раздел «Процесс получения» 

12.  

Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Заявитель (или его законный представитель) 

представляет комплект документов, необходимый 

для получения Сертификата соответствия качества 

свежих фруктов и овощей территориальному 

подразделению по безопасности пищевой 

продукции, в котором он осуществляет свою 

деятельность. 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Заявитель (или его законный представитель) 

оплачивает в банке счет за сбор проб и проверку 

партии свежих фруктов и овощей на соответствие 

требованиям качества. Если счет уплачивается в 

банке, заявитель представляет подтверждение 

оплаты ответственному инспектору для загрузки в 

систему или загружает счет в личную систему. 

 

Шаг 3. Обработка и проверка 

Территориальное подразделение (специалист 

территориального подразделения Национального 

агентства по безопасности пищевых продуктов) 

рассматривает заявление и прилагаемые к нему 

документы, оценивает условия деятельности 

оператора пищевой цепи и принимает решение о 

проведении контрольного визита к экономическому 

агенту, указанному в заявлении, в течение 5 дней от 

получения запроса. 

 

Шаг 4. Проведение контрольного посещения 

Проведение выезда инспектора для идентификации 

партии, отбора проб и проверки партии свежих 

фруктов и овощей на соответствие требованиям 

качества, в том числе упаковки. 

 

Шаг 5. Выдача /отсрочка/отказ от выпуска 

Если по итогам контроля установлено, что продукция 

соответствует качеству и маркетинговым 

требованиям, сертификат соответствия качества 

свежих фруктов и овощей выдается на бумажном 

носителе по требованию экономического агента. 

 

При несоответствии продукции требованиям 

качества сертификат соответствия не выдается и 

выдается предписание о перестрахование 

подтверждении соответствия требованиям качества. 



 

 

  

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

Результаты лабораторных исследований партии 

продукции, подлежащей контролю 

Сертификат о регистрации в области безопасности 

пищевых продуктов 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Закон № 237/2018 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

36287&lang=ro 

 

2. Закон № 279/2017 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

37017&lang=ro 

 

3. Постановление правительства № 929/2009 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

29938&lang=ro 

 

4. Постановление Правительства № 90/2019 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

41199&lang=ro 

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136287&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136287&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137017&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=137017&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129938&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=129938&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141199&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141199&lang=ro


 

  

 

 

 

Anexa nr. 9   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Certificat de înregistrare a medicamentului de uz veterinar 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  
Codul prestatorului 

serviciului  

1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al 
serviciului public sau 

grupul țintă: 

Guvern către Cetățean 
(G2C); 

Guvern către Afaceri 

(G2B); 
Guvern către Străini 

(G2F); 

Guvern către Diasporă 

(G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

4.  
Categoria din care face 

parte serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.   Codul serviciului 003000919 

6.  
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat de înregistrare a medicamentului de uz veterinar 

7.  
Cuvintele-cheie 

specifice serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  

Descrierea serviciului 

Cerințele față de 

solicitant  

Certificat de înregistrare a medicamentului de uz veterinar – 

document oficial, emis de Agenția Națională pentru Siguranța 

Alimentelor, în baza căruia se permite producerea, 

comercializarea, utilizarea în practica veterinară și 

importul/exportul medicamentelor de uz veterinar; 

9.  

Procedura de depunere  

a 

reclamațiilor/petițiilor 

Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin intermediul faxului, prin 

email: info@ansa.gov.md  

10.  
Sancțiuni și penalități În conformitate art.1961 alin.(11) al Codul contravențional al 

RM Cod nr.218/2008 

11.  

Tariful și termenul de 

prestare  

a serviciului 

Timp: 210 Zile calendaristice. La achitarea: 2000 Mdl 

Pentru medicamente de uz veterinar autohtone 

 

Timp: 210 Zile calendaristice. La achitarea: 4500 Mdl 

Pentru medicamente de uz veterinar de import. 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  

Procesul de prestare a 

serviciului (se va 

descrie procesul 

operațional urmat la 

prestarea serviciului 

pas cu pas), în 

Pasul 1. Depunerea cererii  

Solicitantul (persoana fizică sau juridică desemnată și 

împuternicită de către deținătorul certificatului de înregistrare a 

medicamentului de uz veterinar șă îl reprezinte la procedura de 

înregistrare a medicamentelor de uz veterinar) depune cererea 

(model in conf. Cu anexa Ordinului ANSA nr.494/2022) de 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

 

conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și 

prestarea serviciilor 

publice  elaborat 

conform prevederilor 

Legii nr. 234/2021 și 

celor ale anexei nr.3 la 

Hotărârea Guvernuui 

nr.169/2021 

 

obținere a certificatului de înregistrare a medicamentului de uz 

veterinar, împreună cu dosarul normativ tehnic descris în art.9 

din Legea nr.119/2018, prin Sistemul informațional 

automatizat de gestionare şi eliberare a actelor permisive. 

Dosarul de înregistrare depus trebuie să fie în una din limbi: 

româna, engleza sau rusă. Suplimentar, se mai anexează 

Rezumatul caracteristicelor medicamentului de uz veterinar, 

Prospectul si Informații privind etichetarea (în limba română). 

Ca urmare a depunerii cererii , solicitantul va primi un 

”certificat constatator” generat de Sistemul informațional 

automatizat. 

 

Pasul 2. Achitarea serviciului  

achitarea prin intermediul serviciului guvernamental de plăți 

electronice Mpay.  

- pentru medicamente de uz veterinar autohtone 2000 lei; 

- pentru medicamente de uz veterinar de import 4500 lei; 

 

Pasul 3. Procesarea și Examinarea   

Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor efectuează 

evaluarea preventivă a cererii și dosarului normativ tehnic 

depus și în termen de 14 zile calendaristice de la data depunerii 

emite un raport de evaluare preventivă. În cazul în care dosarul 

normativ tehnic nu corespunde cerințelor prevăzute la art. 9, 

termenul rezervat evaluării preventive se suspendă, Agenția 

informează solicitantul despre aceasta. Termenul acordat 

pentru înlăturarea neconformităților este de 60 de zile 

calendaristice. Dacă sunt conforme, cererea de înregistrare și 

dosarul normativ tehnic, împreună cu raportul de evaluare 

preventivă, se remit Comisiei Medicamentelor de uz Veterinar 

pentru evaluare științifică. În cazul în care la etapa evaluării 

științifice se constată că documentația și materialele prezentate 

nu sunt conforme, solicitantului i se înaintează lista obiecțiilor, 

termenul de înregistrare fiind suspendat până la furnizarea de 

către solicitant a informației suplimentare. Termenul de 

suspendare nu poate depăși 90 de zile calendaristice. În cazul 

dacă termenele de suspendare (60 zile, respectiv de 90 zile) se 

epuizează iar solicitantul nu prezinta materialele solicitate, 

cererea se respinge. Procedura de evaluare științifică se 

finalizează cu emiterea unui raport de evaluare științifică prin 

care se decide înregistrarea medicamentului de uz veterinar. În 

cazul cînd de decide respingerea înregistrării, Comisia 

Medicamentelor de uz Veterinar vine cu o concluzie 

argumentată către Agenție, iar aceasta trebuie să informeze 

solicitantul în termen de maxim 14 zile calendaristice. Urmare 

a deciziei de înregistrare Agenția emite ordinul de înregistrare 

a medicamentului de uz veterinar, include medicamentul de uz 

veterinar înregistrat în Registrul de stat al medicamentelor de 

uz veterinar. 

 

Pasul 4. Eliberarea/amânarea/refuzul de eliberare   

Certificatul de înregistrare a medicamentului de uz veterinar 

(conform modelului certificatului din Anexa nr.1 din Legea 

nr.119/2018) este completat în SIA GEAP, atribuit cod QR și 



 

 

 

semnat electronic de directorul general ANSA. Certificatul 

semnat este disponibil solicitantului serviciului în rubrica din 

SIA GEAP – ”Cabinetul meu”. La solicitare, certificatul poate 

fi eliberat și pe format de hârtie (tradițional) la sediul ANSA.  

Certificatul conține trei anexe:  

- Rezumatul caracteristicelor medicamentului de uz veterinar;  

- Prospectul;  

- Informații privind etichetarea. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  

Adresa și datele de 

contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14.  
Programul de prestare 

a serviciului 

La discreția solicitantului. 

15.  

Unitățile de prestare 

ale prestatorului de 

servicii 

ANSA 

Rubrica Documente 

16.  

Documentele necesare 

pentru prestarea 

serviciului 

Rezumatul al caracteristicilor medicamentului de uz veterinar, 

un model de etichetă și prospectul medicamentului de uz 

veterinar, conform modelului aprobat de către Agenție și doar 

în limba română. 

 

Copia documentului care să ateste că producătorul este 

înregistrat în propria țară cu dreptul să fabrice medicamentul 

de uz veterinar. 

 

Model al prospectului de utilizare al produsului cu care acesta 

se propune a fi comercializat pe piața RM, în conformitate cu 

art. 21–22 al Legii 119/2018; 

 

Rezultatele testelor farmaceutice (fizico-chimice, biologice sau 

microbiologice) ale testelor de siguranță și ale testelor pentru 

reziduuri, ale testelor preclinice și clinice, ale testelor privind 

evaluarea riscurilor potențiale prezentate de medicamentul de 

uz veterinar asupra mediului. Se realizează studii de impact 

asupra mediului pentru fiecare caz în parte și se stabilesc 

măsuri pentru diminuarea impactului asupra mediului 

Se prezintă rezultate ale testelor de siguranță și ale testelor 

pentru reziduri, ale testelor preclinice și clinice, ale testelor 

privind evaluarea riscurilor potențiale prezentate de 

medicamentul de uz veterinar asupra mediului. Se realizează 

studii de impact asupra mediului pentru fiecare caz în parte și 

se stabilesc măsuri pentru diminuarea impactului asupra 

mediului 

 

Dovada că solicitantul dispune de serviciile unei persoane 

calificate responsabile pentru farmacovigilență 

 

 



 

 

 

Descrierea metodelor de testare utilizate de 

producător/fabricant 

 

Descrierea sistemului de farmacovigilență și a sistemului de 

management al riscului, care urmează a fi implementate 

 

Model al etichetei produsului cu care acesta se propune a fi 

comercializat pe piața RM, în conformitate cu art. 21–22 al 

Legii 119/2018; 

 

Descrierea metodei de producție/fabricație 

 

Copia documentului care confirmă că produsul este înregistrat 

pentru a fi introdus pe piață în țara de origine.  

17.  

Acte normative în 

baza cărora este 

prestat serviciul 

1. Legea nr.119 din 05.07.2018 cu privire la 

medicamentele de uz veterinar; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132
991&lang=ro 

 

2. HOTĂRÂRE Nr. 169 din 06-03-2013 pentru aprobarea 

Regulamentului privind testarea medicamentelor de uz 

veterinar; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114
658&lang=ro 

 

3. Legea nr. 160/2011 privind reglementarea prin 

autorizare a activității de întreprinzător. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141
230&lang=ro  

 

 

  

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114658&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114658&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141230&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141230&lang=ro


 

 

 

 

Anexa nr.1 cerere 

 
Anexa nr. 1 

la Ordinul Agenției Naționale 

pentru Siguranța Alimentelor 

nr. 23. din 15.01.2024  
 

AGENȚIA NAȚIONALĂ PENTRU SIGURANȚA ALIMENTELOR 
 

CERERE PENTRU ÎNREGISTRAREA  

MEDICAMENTULUI DE UZ VETERINAR ÎN REPUBLICA MOLDOVA 

Nr.           /                      
  atribuit de SIA GEAP 

1. Datele solicitantului: 

Nume, prenume, IDNP: 

 

Denumire companie, IDNO: 

 

Adresă de contact: 

 

Email, telefon de contact: 

 
 

2. Date generale despre produs: 

2.1 Identificare (denumire comercială, concentrație și forma farmaceutică): 

___________________________________________________________________________________ 

2.2 Clasificare Medicament de uz veterinar  

Premix medicamentat  

Medicament de uz veterinar imunologic  
 
 

2.3 Limba de prezentare a documentației depuse la înregistrare  

Notă: Documentația trebuie prezentată în una din limbile: română, rusă sau 

engleză 

 

 

Dacă diferă, traducerea a fost realizată 

de către biroul de traduceri:   

 

 
 

3. Denumirea și adresa deținătorului certificatului de înregistrare și ale fabricantului responsabil 

pentru eliberarea seriilor medicamentului de uz veterinar, dacă sunt diferite: 

3.1 Deținătorul certificatului de înregistrare:  

(Compania) Nume: ___________________________________________________  

Adresa: _____________________________________________________________ 

Ţara: ______________________________ Telefon: _____________________________  

E-mail: ________________________________  

Persoana de contact la această adresă: _______________________________________________ 

3.2  Fabricantul autorizat, responsabil pentru eliberarea seriilor medicamentului de uz veterinar:  
Notă: se completează dacă diferă de compania menționată la pct.2. lit. a)  



 

 

 

Numele companiei: _________________________________________________  

Adresa: ___________________________________________________________ 

Ţara: ___________________________________ Telefon: _____________________________  

E-mail: ________________________________  

Numărul autorizației de fabricație: _______________________________ 

3.3  Compania împuternicită în Republica Moldova de către deținătorul certificatului de înregistrare: 
Notă: se completează dacă diferă de compania menţionată la pct.2. lit. a) (se anexează documentul de împuternicire) 

Nume: __________________________________________________________  

(Compania) Nume: ________________________________________________  

Adresa: _________________________________________________________  

Ţara: ______________________________ Telefon: _____________________________  

E-mail: ________________________________  

Persoana de contact la această adresă: _______________________________________________ 

3.4 Persoana calificată pentru activitatea de farmacovigilenţă în Republica Moldova:  

Nume: __________________________________________________________  

(Compania) Nume: ________________________________________________ 

Adresa: _________________________________________________________ 

Ţara: __________________________________    Telefon: _____________________________  

E-mail: ________________________________  

Persoana de contact la această adresă: _______________________________________________ 

4. Autorizația (certificatul de înregistrare) de punere pe piaţă în tara de fabricație: 

Numărul autorizației:  
Notă: în caz că produsul este autorizat de către EMA1, se 

indică nr. autorizației EMA 

 

Data emiterii autorizației: 

 

 

Termenul de valabilitate:  

 

Denumirea comercială a produsului conform 

autorizației: 

 

Țara de punere pe piață în tara de fabricație: 
Notă: pentru produsele fabricate în Spațiul Economic 

European2, se va completa cu țara membră care autorizat 

punerea pe piață. 

 

(1) - Agenția Europeană pentru Medicamente (eng.- European Medicine Agency); 

(2) - țări ale Spațiului Economic European: Austria, Belgia, Bulgaria, Cipru (excluzând Cipru de Nord), Cehia, Croația, 

Danemarca, Estonia, Finlanda, Franța, Germania, Grecia, Irlanda, Italia, Islanda, Letonia, Lituania, Luxemburg, Malta, 

Norvegia, Olanda, Polonia, Portugalia, România, Slovacia, Slovenia, Suedia, Ungaria și Norvegia, Islanda, Liechtenstein. 

5. Declarație și semnătură: 

Eu, semnatarul cererii,  

 îmi asum răspunderea asupra informațiilor înscrise în această cerere,  

 confirm că toate datele indicate în prezenta cerere corespund cu documentația depusă pentru 

înregistrarea produsului solicitat a fi înregistrat,  

 confirm că toate datele existente care au relevanță pentru evaluarea raportului risc-beneficiu al 



 

 

 

produsului sunt prezentate 
 

Numele şi funcţia Semnătura solicitantului Data 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Anexa nr. 2 certificatul 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 
 



Certificate of registration of the veterinary medicinal product 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Agency for Food Safety 

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

 

4.  
The category to which the public 

service belongs 
Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003000919 

6.  
The full name of the service Certificate of registration of the veterinary medicinal 

product 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  

Description of the service 

Requirements to the applicant 

Certificate of registration of the veterinary medicinal 

product – official document, issued by the National 

Food Safety Agency, on the basis of which the 

production, marketing, use in veterinary practice and 

import/export of veterinary medicinal products is 

allowed; 

9.  

Submission procedure 

of complaints/petitions 

Petitions can be submitted at the Single Desk at 63 

M. Kogălniceanu str. by post, by fax, by email: 

info@ansa.gov.md  

10.  

Sanctions and penalties In accordance with the provisions of the Criminal 

Code of the Republic of Moldova no. 218 of 

24.10.2008 

11.  

The rate and term of service 

of the service 
Duration: 210 Calendar days. Cost: 2000 Mdl 

For indigenous veterinary medicinal products 

 

Duration: 210 calendar days. Cost: 4500 Mdl 

For imported veterinary medicinal products. 

Obtaining Process section 

12.  

The process of providing the 

service (the operational process 

followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Step 1 Submission of the application 

The applicant, by accessing the Request button, 

submits the application for obtaining the certificate 

of registration of the veterinary medicinal product, 

together with the technical normative file, through 

the automated information system for the 

management and issuance of permissive documents. 

The submitted registration file must be in one of the 

following languages: Romanian, English or Russian. 

In addition, the Summary of characteristics of the 

veterinary medicinal product, the Prospectus and 

mailto:info@ansa.gov.md


Government Decision no. 

169/2021 

 

information on labeling (in Romanian) are attached. 

As a result of submitting the application, the 

applicant will receive a "confirmative certificate" 

generated by the Automated Information System. 

 

Step 2 Paying for the service 

Payment through the government electronic 

payment service Mpay. - for domestic veterinary 

medicines 2000 lei; - for imported veterinary 

medicinal product - 4500 lei; 

 

Step 3 Processing and Review 

The National Agency for Food Safety carries out the 

preventive evaluation of the application and the 

submitted technical normative file and within 14 

calendar days from the date of submission issues a 

preventive evaluation report. If the technical 

normative file does not meet the requirements, the 

term reserved for the preventive assessment is 

suspended and the Agency informs the applicant 

about. The term granted for the removal of non-

conformities is 60 calendar days. If they are 

compliant, the application for registration and the 

technical normative file, together with the 

preventive evaluation report, are submitted for 

scientific evaluation to the Veterinary Medicines 

Commission. If at the stage of the scientific 

evaluation it is found that the documentation and 

materials presented are not compliant, the applicant 

is presented with the list of objections, the 

registration term being suspended until the applicant 

provides the additional information. The suspension 

period cannot exceed 90 calendar days. If the 

suspension periods (60 days, respectively 90 days) 

run out and the applicant does not present the 

requested materials, the application is rejected. The 

scientific evaluation procedure is completed with the 

issuance of a scientific evaluation report by which 

the registration of the veterinary medicinal product 

is decided. In case of deciding to reject the 

registration, the Veterinary Medicines Commission 

comes with a reasoned conclusion to the Agency, 

and it must inform the applicant within a maximum 

of 14 calendar days. Following the registration 

decision The Agency issues the registration order of 

the veterinary medicinal product, includes the 

veterinary medicinal product registered in the State 

Register of Veterinary Medicinal Products. 



 

Step 4 Release/deferral/refusal of release 

The certificate of registration of the veterinary 

medicinal product is completed in SIA GEAP, 

assigned a QR code and signed electronically by the 

general director of ANSA. The signed certificate is 

available to the service requester in the section of 

SIA GEAP - "My office". Upon request, the 

certificate can also be issued in paper format 

(traditional) at the ANSA headquarters. The 

certificate contains three annexes: - Summary of the 

characteristics of the veterinary medicinal product; - 

Prospectus; - Labeling information. 

Program and delivery channels section 

13.  

Address and contact details of the 

provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  
The service provider's delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16.  

The necessary documents for the 

provision of the service 
Summary of the characteristics of the veterinary 

medicinal product, a model of the label and package 

leaflet of the veterinary medicinal product, 

according to the model approved by the Agency and 

in Romanian only. 

 

Copy of the document proving that the manufacturer 

is registered in his own country with the right to 

manufacture the veterinary medicinal product. 

 

Model of the package leaflet of the product with 

which it is proposed to be marketed on the RM 

market, in accordance with Art. 21-22 of Law 

119/2018; 

 

Results of pharmaceutical tests (physicochemical, 

biological or microbiological) of safety and residue 

tests, preclinical and clinical tests, tests on the 

assessment of potential risks posed by the veterinary 

medicinal product to the environment. 

Environmental impact studies shall be carried out on 

a case-by-case basis and measures to mitigate the 

environmental impact shall be established 

The results of safety and residue tests, pre-clinical 

and clinical trials, and tests assessing the potential 



risks posed by the veterinary medicinal product for 

the environment shall be presented. Environmental 

impact studies shall be carried out on a case-by-case 

basis and measures to mitigate the environmental 

impact shall be established 

 

Evidence that the applicant has the services of a 

qualified person responsible for pharmacovigilance 

 

Description of the testing methods used by the 

manufacturer/manufacturer 

 

Description of the pharmacovigilance system and 

risk management system to be implemented 

 

Model of the product label with which the product is 

proposed to be marketed on the RM market, in 

accordance with Art. 21-22 of Law 119/2018; 

 

Description of the production/manufacturing 

method 

 

Copy of the document confirming that the product is 

registered to be placed on the market in the country 

of origin. 

17.  

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 
1. Law no.119 of 05.07.2018 on veterinary 

medicinal products 

https://www.legis.md/cautare/getResults?
doc_id=132991&lang=ro 

 

2. DECISION No. 169 of 06-03-2013 

approving the Regulation on the testing of 

veterinary medicinal products 

https://www.legis.md/cautare/getResults?
doc_id=114658&lang=ro  

 

3. Law No. 160 of 22.07.2011 on the regulation 

of entrepreneurial activity by authorization 

https://www.legis.md/cautare/getResults?
doc_id=141230&lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114658&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114658&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141230&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141230&lang=ro


 

 

Свидетельство о регистрации ветеринарного лекарственного средства 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина 

(G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

Правительство для гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 
Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5.   Код услуги 003000919 

6.  Полное название услуги 
Свидетельство о регистрации ветеринарного 

лекарственного средства 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

Свидетельство о регистрации ветеринарного 

лекарственного средства - официальный документ, 

выданный Национальным агентством по 

безопасности пищевых продуктов, на основании 

которого разрешается производство, 

коммерциализация, использование в ветеринарной 

практике и импорт/экспорт ветеринарных 

препаратов; 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

Петиции можно подавать в Единый магазин по 

адресу ул. М. Когэлничану, 63, по почте, по факсу, по 

электронной почте: info@ansa.gov.md.  

10.  Санкции и штрафы 
В соответствии со статьей 1961 пункт (11) Кодекса о 

правонарушениях РМ Кодекс № 218/2008  

11.  Тариф и срок обслуживания 

Длительность: 210 Календарных дней. К оплате: 

2000 Mdl 

Для местных ветеринарных препаратов 

 

Длительность: 210 Календарных дней. К оплате: 

4500 Mdl 

Для импортных ветеринарных препаратов. 

Раздел «Процесс получения» 

12.  

Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

Шаг 1. Подача заявки 

Заявитель, нажав кнопку "Применить", подает 

заявление на получение регистрационного 

удостоверения на ветеринарное лекарственное 

средство вместе с техническим нормативным досье 

через Автоматизированную информационную 

систему управления и выдачи разрешительных 



 

 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

документов. Регистрационное досье должно быть 

представлено на одном из следующих языков: 

румынском, английском или русском. Кроме того, 

необходимо приложить краткую характеристику 

ветеринарного лекарственного препарата для 

ветеринарного применения, листок-упаковку и 

информацию о маркировке (на румынском языке). 

После подачи заявки заявитель получит "сертификат 

об аттестации", сформированный 

Автоматизированной информационной системой. 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Оплата через государственную службу электронных 

платежей Mpay - за отечественные ветеринарные 

препараты 2000 леев; - за импортные ветеринарные 

препараты 4500 леев; 

 

Шаг 3. Обработка и экспертиза 

Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов проводит превентивную оценку заявки и 

представленного технического нормативного досье и 

в течение 14 календарных дней с даты представления 

выдает отчет о превентивной оценке. Если 

техническое нормативное досье не соответствует 

требованиям, срок, отведенный для превентивной 

оценки, приостанавливается, и Агентство 

информирует об этом заявителя. Срок устранения 

несоответствий составляет 60 календарных дней. 

Если заявка на регистрацию соответствует 

требованиям, техническое досье вместе с отчетом о 

профилактической оценке направляется в Комиссию 

по лекарственным средствам для ветеринарного 

применения для научной оценки. Если на этапе 

научной оценки будет установлено, что 

представленная документация и материалы не 

соответствуют требованиям, заявителю будет 

представлен список возражений, а срок регистрации 

будет приостановлен до предоставления заявителем 

дополнительной информации. Срок приостановки не 

должен превышать 90 календарных дней. Если сроки 

приостановки (60 и 90 дней соответственно) 

исчерпаны, а заявитель не представил запрошенные 

материалы, заявка отклоняется. Процедура научной 

оценки завершается выдачей отчета о научной 

оценке, в котором принимается решение о 

регистрации ветеринарного лекарственного 

препарата. В случае принятия решения об отказе в 

регистрации Комиссия по ветеринарным препаратам 

представляет мотивированное заключение в 

Агентство, которое должно сообщить об этом 

заявителю в течение 14 календарных дней. После 

принятия решения о регистрации Агентство издает 

приказ о регистрации ветеринарного лекарственного 



 

 

средства, включает зарегистрированное 

ветеринарное лекарственное средство в 

Государственный реестр ветеринарных 

лекарственных средств. 

 

Шаг 4. Выдача / отсрочка / отказ в выдаче 

Регистрационное удостоверение ветеринарного 

препарата заполняется в SIA GEAP, присваивается 

QR-код и подписывается электронной подписью 

генерального директора ANSA. Подписанное 

свидетельство доступно заявителю в разделе GEAP - 

"Мой кабинет" в SIA GEAP. По запросу сертификат 

также может быть выдан в бумажном 

(традиционном) формате в помещениях ANSA. 

Сертификат содержит три приложения: - краткое 

описание характеристик ветеринарного 

лекарственного средства; - листовка; - информация о 

маркировке. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

Краткое описание характеристик ветеринарного 

лекарственного средства, образец этикетки и 

упаковочного листа ветеринарного лекарственного 

средства, в соответствии с образцом, утвержденным 

Агентством, и только на румынском языке. 

 

Копия документа, подтверждающего, что 

производитель зарегистрирован в своей стране с 

правом производства ветеринарного лекарственного 

средства. 

 

Образец листовки упаковки препарата, с которым 

предлагается выйти на рынок РМ, в соответствии со 

ст. 21-22 Закона 119/2018; 

 

Результаты фармацевтических испытаний (физико-

химических, биологических или 

микробиологических) испытаний на безопасность и 

остатки, доклинических и клинических испытаний, 

испытаний по оценке потенциального риска, 

который представляет ветеринарное лекарственное 

средство для окружающей среды. Исследования 

воздействия на окружающую среду должны 

проводиться в каждом конкретном случае, и должны 



 

 

быть установлены меры по минимизации 

воздействия на окружающую среду 

Должны быть представлены результаты испытаний 

на безопасность и остаточное количество, 

доклинических и клинических испытаний, а также 

испытаний, оценивающих потенциальные риски, 

которые представляет ветеринарный лекарственный 

препарат для окружающей среды. Исследования 

воздействия на окружающую среду должны 

проводиться в каждом конкретном случае, и должны 

быть установлены меры по минимизации 

воздействия на окружающую среду 

 

Доказательства того, что заявитель располагает 

услугами квалифицированного специалиста, 

ответственного за фармаконадзор 

 

 

Описание методов тестирования, используемых 

производителем/производителями 

 

Описание системы фармаконадзора и системы 

управления рисками, которые будут внедрены 

 

Образец маркировки продукта, с которым 

предлагается выйти на рынок РМ, в соответствии со 

ст. 21-22 Закона 119/2018; 

 

Описание метода производства/изготовления 

 

Копия документа, подтверждающего, что продукт 

зарегистрирован для размещения на рынке в стране 

происхождения. - Образец листовки упаковки 

продукта, с которым продукт предлагается к продаже 

на рынке РМ, в соответствии со ст. 21-22 Закона 

119/2018; 

- Образец этикетки продукта, с которым предлагается 

коммерциализировать продукт на рынке РМ, в 

соответствии со ст. 21-22 Закона 119/2018; 

- Доказательство того, что заявитель пользуется 

услугами квалифицированного лица, ответственного 

за фармаконадзор; 

- Копия документа, подтверждающего, что 

производитель зарегистрирован в своей стране с 

правом производства ветеринарного лекарственного 

средства;; 

- Копия документа, подтверждающего, что препарат 

зарегистрирован для размещения на рынке в стране 

происхождения. 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Закон № 119 от 05 июля 2018 года о 

ветеринарных лекарственных средствах; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=132991&lang=ro  

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132991&lang=ro


 

 

2. ПОСТАНОВЛЕНИЕ № 169 от 06-03-2013 об 

утверждении Положения об испытании 

ветеринарных лекарственных средств; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=114658&lang=ro  

 

3. Закон № 160/2011 о регулировании 

предпринимательской деятельности путем 

выдачи разрешений. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=141230&lang=ro  
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114658&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114658&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141230&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141230&lang=ro


Anexa nr. 10  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Certificat de înregistrare a utilajului tehnologic în Registrul de Stat al utilajului tehnologic 

principal folosit la fabricarea distilatelor de origine agricolă sau la producerea băuturilor 

alcoolice tari 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  Codul prestatorului serviciului  1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

 

Guvern către Afaceri (G2B); 

 

4.  
Categoria din care face parte 

serviciul public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.   Codul serviciului 003001350 

6.  

Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat de înregistrare a utilajului tehnologic în 

Registrul de Stat al utilajului tehnologic principal 

folosit la fabricarea distilatelor de origine agricolă sau 

la producerea băuturilor alcoolice tari 

7.  
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 
Se supun înregistrării oficiale utilajul tehnologic 

principal utilizat la practicarea următoarele genuri de 

activitate: 

a)     Fabricarea alcoolului etilic rectificat; 

b)     Fabricarea distilatelor de origine agricolă; 

c)      Fabricarea și îmbutelierea băuturilor alcoolice tari. 

Înregistrarea primară a utilajului tehnologic principal – 

se începe cu depunerea cererii de sigilare a utilajului 

tehnologic, iar ca urmare a controlului agentul 

economic pentru desfășurarea activității în 

conformitate cu alin. (5) art. 18 din legea 1100/2000 

poate depune cererea prin care solicită eliberarea 

„Certificatului de înregistrare al utilajului tehnologic 

principal folosit la producerea alcoolului etilic rectificat 

și băuturilor alcoolice tari” 

Certificatul este eliberat pentru o perioadă de 5 ani. 

 

9.  

Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

Petiția se depune la sediul ANSA pe adresa: str. Mihail 

Kogălniceanu 63 MD-2009, mun. Chisinau, Republica 

Moldova sau se transmite prin e-mail: 

info@ansa.gov.md  

10.  
Sancțiuni și penalități În conformitate cu prevederile Codului contravențional 

al RM nr. 218 din 24.10.2008 

11.  
Tariful și termenul de prestare  

a serviciului 

Timp: 7 Zile lucrătoare. La achitarea: 157 Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

mailto:info@ansa.gov.md


12.  

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice  elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernuui 

nr.169/2021 

 

Pasul 1. Depunerea cererii  

Solicitantul (sau reprezentantul său legal) depune setul 

de acte necesar pentru obținerea Certificatul de 

înregistrare a utilajului tehnologic la aparatul central 

ANSA str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, 

mun.Chisinau, Republica Moldova sau prin email: 

info@ansa.gov.md; 

 

Pasul 2. Achitarea serviciului  

Achitarea serviciului poate fi efectuată prin intermediul 

serviciului guvernamental de plăți electronice MPay 

(https://mpay.gov.md) sau la ghișeul băncii.    

 

Pasul 3. Examinarea cererii și a documentelor 

anexate 

Executorul examinează cererea și documentele 

însoțitoare. În cazul constatării lipsei 

documentelor/informației necesare prevăzute expres de 

legislație, autoritatea emitentă (specialistul) va sista 

termenul de examinare a cererii și va informa imediat 

despre acest fapt solicitantul cu specificarea și 

descrierea temeiului suspendării, termenului și 

acțiunilor de remediere pentru a iniția examinarea 

cererii. 

 

Pasul 4. Instituirea Comisiei mixte 

Inspectorul examinează actele prezentate și se instituie 

o comisie mixtă, care exercită controlul de stat în scopul 

verificării corespunderii utilajului ce urmează a fi 

înregistrat. După efectuarea controlului, se efectuează 

identificarea corespunderii datelor indicate de solicitant 

în actul constatator, se completează lista de verificare 

specifică și se constată corespunderea sau 

necorespunderea cerințelor legale. 

 

Pasul 5. Perfectarea și eliberarea Certificatului 

În cazul în care documentele și informațiile anexate la 

cerere și cele din actul de constatare sunt complete, 

veridice, utilajul corespunde tuturor cerințelor stabilite 

în actele normative în vigoare pentru genul de activitate 

desfășurat se perfectează și se eliberează ,,Certificatului 

de înregistrare al utilajului tehnologic principal folosit 

la producerea alcoolului etilic rectificat și băuturilor 

alcoolice tari” la ghișeul ANSA. 

Recepționarea Certificatului se va efectua la ghișeul 

Agenției Naționale pentru Siguranța Alimentelor, str. 

Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14.  
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15.  
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA 

mailto:info@ansa.gov.md
https://mpay.gov.md/


Rubrica Documente 

16.  

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 
1. Certificatul de înregistrare oficială în domeniul 

siguranței alimentelor. 

2. Licența de activitate, în cazul solicitării 

reînnoirii certificatului de înregistrare. 

3. Copia de pe actul de proprietate sau de pe 

contractual de locațiune a utilajului tehnologic 

principal utilizat la fabricarea alcoolului etilic 

rectificat și a băuturilor alcoolice tari. 

4. Copia de pe actul de proprietate sau de pe 

contractul de locațiune a imobilului în care se își 

desfășoară genul de activitate licențiat. 

5. Actul de constatare, completat după caz de 

agentul economic solicitant. Model conform 

Anexei nr.2 din Procedura specifică ANSA 

(PS/SA-PV-04/01). 

6. Cererea de eliberare a certificatului de 

înregistrare a utilajului tehnologic în Registrul 

de Stat al utilajului tehnologic principal folosit 

la fabricarea distilatelor de origine agricolă sau 

la producerea băuturilor alcoolice tari. Model 

conform Anexei nr.1 din Procedura specifică 

ANSA (PS/SA-PV-04/01). 

 

17.  

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 
 

1. Legea nr. 1100/2000 cu privire la fabricarea și 

circulația alcoolului etilic și a producției 

alcoolice (legis); 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
_id=136444&lang=ro 

 

2. Ordinul comun (MF, MAIA, ME) nr. 

172/245/216 din 28.12.2010 „cu privire la 

aprobarea Regulamentului privind cerințele la 

montarea, exploatarea, deservirea tehnică şi 

metrologică a contoarelor de evidență cu 

memorie fiscală şi efectuarea verificării 

operative la agenții economici producători de 

alcool etilic, distilate şi băuturi alcoolice tari” 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
_id=44852&lang=ro 

 

3. Ordinul nr. 72/2005 al Agenției Agroindustriale 

"MOLDOVA-VIN" cu privire la aprobarea 

Regulamentului cu privire la modul de 

înregistrare, sigilare și desigilare a utilajului 

tehnologic principal pentru fabricarea 

alcoolului etilic și a băuturilor alcoolice tari 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
_id=12270&lang=ro 

 

4. Procedura specifică ANSA privind 

„Înregistrarea oficială a utilajului tehnologic 

principal folosit pentru fabricarea alcoolului 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136444&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136444&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=44852&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=44852&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=12270&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=12270&lang=ro


etilic și a băuturilor alcoolice tari cu eliberarea 

certificatului de înregistrare (PS/SA-PV-

04/01)”. 

https://servicii.gov.md/ro  
 

5. Legea nr. 131/2012 privind controlul de stat 

asupra activității de întreprinzător (legis); 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
_id=135223&lang=ro 

 

6. Hotărârea nr. 90/2019 cu privire la aprobarea 

Metodologiei de calculare a tarifelor la 

serviciile prestate de Agenția Națională pentru 

Siguranța Alimentelor precum și a 

Nomenclatorului serviciilor prestate de ANSA 

și a tarifelor acesteia; 

https://servicii.gov.md/ro  
 

https://servicii.gov.md/ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135223&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135223&lang=ro
https://servicii.gov.md/ro


Certificate of registration of technology of use in the State register of technology of use, 

confirming that the producer of distillers of the original agricultural raw material can 

produce alcoholic beverages 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency  

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Business (G2B); 

 

4.  
The category to which the public 

service belongs 

Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003001350 

6.  

The full name of the service Certificate of registration of technology of use in the 

State register of technology of use, confirming that 

the producer of distillers of the original agricultural 

raw material can produce alcoholic beverages 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  

Description of the service 

Requirements to the applicant 
The main technological equipment used in 

practicing the following types of activity are subject 

to official registration: 

 

a) Manufacture of rectified ethyl alcohol; 

b) Manufacture of distillates of agricultural origin; 

c) Manufacture and bottling of strong alcoholic 

beverages. 

 

The primary registration of the main technological 

equipment - begins with the submission of the 

application for sealing the technological equipment, 

and as a result of the control the economic agent for 

carrying out the activity in accordance with para. (5) 

art. 18 of Law 1100/2000 can submit the application 

requesting the release of the "Registration 

Certificate of the main technological equipment 

used in the production of rectified ethyl alcohol and 

strong alcoholic beverages" 

 

The certificate is issued for a period of 5 years. 

9.  

Submission procedure 

of complaints/petitions 

The petition is submitted to the ANSA office at the 

address: Mihail Kogalniceanu, 63 MD-2009, mun. 

Chisinau, Republic of Moldova or sent by email: 

info@ansa.gov.md  

10.  
Sanctions and penalties In accordance with the provisions of the 

Contravention Code of RM No 218 of 24.10.2008 

11.  
The rate and term of service 

of the service 

Duration: 7 Working days. Cost: 157 Mdl 

Obtaining Process section 

mailto:info@ansa.gov.md


12.  

The process of providing the 

service (the operational process 

followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

 

Step 1. Submission of the application 

The applicant (or his legal representative) submits 

the set of documents necessary to obtain the 

Certificate of Registration of the technological 

equipment at the ANSA central office, Mihail 

Kogălniceanu str., 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova or by email: 

info@ansa.gov  

 

Step 2. Paying for the service 

Payment for the service can be made through the 

government electronic payment service MPay                     

( https://mpay.gov.md ) or at the bank counter. 

 

Step 3. Examination of the application and 

attached documents 

The executor examines the application and 

accompanying documents. In the case of finding the 

lack of necessary documents/information expressly 

provided by the legislation, the issuing authority 

(specialist) will suspend the application examination 

term and will immediately inform the applicant of 

this fact with the specification and description of the 

basis for the suspension, the deadline and the 

remedial actions to initiate the examination of the 

application . 

 

Step 4. Establishment of the Joint Commission 

The inspector examines the presented documents 

and a joint commission is established, which 

exercises state control in order to verify the 

conformity of the equipment to be registered. After 

the control is carried out, the correspondence of the 

data indicated by the applicant in the finding 

document is identified, the specific checklist is 

completed and the correspondence or non-

compliance with the legal requirements is 

determined. 

 

Step 5. Perfecting and issuing the Certificate 

If the documents and information attached to the 

application and those in the statement of findings are 

complete, truthful, the equipment meets all the 

requirements established in the normative acts in 

force for the type of activity carried out, it is 

perfected and the "Certificate of registration of the 

main technological equipment" is issued used in the 

production of rectified ethyl alcohol and strong 

alcoholic beverages" at the ANSA counter. The 

Certificate will be received at the counter of the 

National Agency for Food Safety, Mihail 

Kogălniceanu str., 63 MD-2009, Chisinau 

municipality. 

Program and delivery channels section 

mailto:info@ansa.gov
https://mpay.gov.md/


13.  

Address and contact details of the 

provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  
The service provider's delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16.  

The necessary documents for the 

provision of the service 

1. Official Food Safety Registration Certificate. 

2. Business license in case of application for 

renewal of the registration certificate. 

3. Copy of the ownership deed or of the lease 

contract of the main technological equipment 

used for the production of rectified ethyl 

alcohol and hard alcoholic beverages. 

4. Copy of the title deed or lease agreement of 

the real estate where the licensed type of 

activity is conducted. 

5. The finding document, completed as 

appropriate by the applicant economic 

operator. Model in accordance with Annex 

No 2 of the ANSA's specific procedure 

(PS/SA-PV-04/01). 

6. Application for the issue of a certificate of 

registration of the technological equipment 

in the State Register of Main Technological 

Equipment used in the production of 

distillates of agricultural origin or in the 

production of hard alcoholic beverages. 

Model in accordance with Annex No. 1 of 

the ANSA Specific Procedure (PS/SA-PV-

04/01). 

17.  

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Law No 1100/2000 on the manufacture and 

circulation of ethyl alcohol and alcoholic 

production (legis); 

https://www.legis.md/cautare/getResults?
doc_id=136444&lang=ro 
 

2. Joint Order (MF, MAIA, ME) no. 

172/245/216 of 28.12.2010 "on the approval 

of the Regulation on the requirements for the 

installation, operation, technical and 

metrological servicing of fiscal memory 

meters and the performance of operational 

verification at economic agents producing 

ethyl alcohol, distilled spirits and hard 

alcoholic beverages" 

https://www.legis.md/cautare/getResults?
doc_id=44852&lang=ro 

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136444&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136444&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=44852&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=44852&lang=ro


3. Order no. 72/2005 of the Agroindustrial 

Agency "MOLDOVA-VIN" on the approval 

of the Regulation on the registration, sealing 

and unsealing of the main technological 

equipment for the production of ethyl 

alcohol and hard alcoholic beverages 

https://www.legis.md/cautare/getResults?
doc_id=12270&lang=ro 

 

4. Specific ANSA procedure on 'Official 

registration of the main technological 

equipment used for the manufacture of ethyl 

alcohol and hard alcoholic beverages with 

the issuance of the registration certificate 

(PS/SA-PV-04/01)'. 

https://servicii.gov.md/ro 

 

5. Law No. 131/2012 on State control of 

entrepreneurial activity (legis); 

https://www.legis.md/cautare/getResults?
doc_id=135223&lang=ro 

 

6. Decision No. 90/2019 on the approval of the 

Methodology for the calculation of tariffs for 

services provided by the National Agency 

for Food Safety as well as the Nomenclature 

of services provided by ANSA and its tariffs; 

https://servicii.gov.md/ro 
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Свидетельство о регистрации технологического оборудования в Государственном 

реестре основного технологического оборудования, используемого при 

производстве дистиллятов сельскохозяйственного происхождения или при 

производстве крепких алкогольных напитков 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина 

(G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

 

Правительство для бизнеса (G2B); 
 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 
Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5.   Код услуги 003001350 

6.  Полное название услуги 

Свидетельство о регистрации технологического 

оборудования в Государственном реестре основного 

технологического оборудования, используемого при 

производстве дистиллятов сельскохозяйственного 

происхождения или при производстве крепких 

алкогольных напитков 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

Официальной регистрации подлежит основное 

технологическое оборудование, используемое при 

осуществлении следующих видов деятельности: 

 

а) производство спирта этилового ректификат 

б) производство дистиллятов сельскохозяйственного 

происхождения; 

в) Производство и розлив крепких алкогольных 

напитков. 

 

Первичная регистрация основного технологического 

оборудования – начинается с подачи заявления на 

опломбирование технологического оборудования и 

по итогам контроля экономического агента за 

осуществлением деятельности в соответствии с п. (5) 

ст. 18 Закона 1100/2000 можно подать заявление о 

выдаче «Свидетельства о регистрации основного 

технологического оборудования, используемого при 

производстве ректификата этилового спирта и 

крепких алкогольных напитков». 

 



 

 

Сертификат выдается сроком на 5 лет. 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

Петиция подается в офис ANSA по адресу: Михаила 

Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинэу, 

Республика Молдова или отправляется по 

электронной почте: info@ansa.gov.md  

10.  Санкции и штрафы 
В соответствии с положениями Уголовного кодекса 

Республики Молдова №. 218 от 24.10.2008 

11.  Тариф и срок обслуживания Длительность: 7 Рабочих дней. К оплате: 157 Mdl 

Раздел «Процесс получения» 

12.  

Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Заявитель (или его законный представитель) подает 

комплект документов, необходимый для получения 

Свидетельства о регистрации технологического 

оборудования, в центральном офисе ANSA, ул. 

Михаила Когэлничяну, 63 MD-2009, мун. Кишинэу, 

Республика Молдова, или по электронной почте: 

info@ansa.gov,  

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Оплату услуги можно произвести через 

государственный сервис электронных платежей 

MPay ( https://mpay.gov.md ) или в кассе банка. 

 

Шаг 3. Рассмотрение заявления и прилагаемых 

документов 

Исполнитель рассматривает заявление и 

прилагаемые к нему документы. В случае 

обнаружения отсутствия необходимых 

документов/сведений, прямо предусмотренных 

законодательством, исполнитель приостанавливает 

срок рассмотрения заявления и незамедлительно 

информирует об этом заявителя с указанием и 

описанием основания приостановления, срок и меры 

по устранению причин начала рассмотрения 

заявления. 

 

 

Шаг 4. Создание Совместной комиссии 

Инспектор изучает представленные документы и 

создается совместная комиссия, которая 

осуществляет государственный контроль по 

проверке соответствия регистрируемого 

оборудования. После проведения контроля 

выявляется соответствие данных, указанных 

заявителем в констатирующем документе, 

заполняется оценочный лист и определяется 

соответствие или несоответствие требованиям 

законодательства. 

 

Шаг 5. Оформление и выдача Сертификата 

Если документы и сведения, прилагаемые к заявке и 

в акте заключения, полны, правдивы, оборудование 

mailto:info@ansa.gov.md
mailto:info@ansa.gov
https://mpay.gov.md/


 

 

соответствует всем требованиям, установленным в 

нормативных актах, действующих для вида 

осуществляемой деятельности, оно 

усовершенствовано оформляется Сертификат 

регистрации основного технологического 

оборудования, используемого при производстве 

спирта этилового ректификата и крепких 

алкогольных напитков. Сертификат можно будет 

получить в агентстве по безопасности пищевых 

продуктов, ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, 

мун. Кишинев. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

1. Свидетельство об официальной регистрации в 

области безопасности пищевой продукции. 

2. Лицензия на деятельность в случае запроса на 

продление регистрационного свидетельства. 

3. Копия правоустанавливающего документа 

или договора аренды основного 

технологического оборудования, 

используемого при производстве спирта 

этилового ректификованного и крепких 

алкогольных напитков. 

4. Копия акта собственности или договора 

аренды здания, где осуществляется 

лицензируемый вид деятельности. 

5. Заявление о результатах, заполненное при 

необходимости запрашивающим 

экономическим агентом. Модель согласно 

Приложению № 2 Специальной процедуры 

ANSA (PS/SA-PV-04/01). 

6. Заявление о выдаче свидетельства о 

регистрации технологического оборудования 

в Государственном реестре основного 

технологического оборудования, 

используемого при производстве дистиллятов 

сельскохозяйственного происхождения или 

при производстве крепких алкогольных 

напитков. Модель согласно Приложению № 1 

Специальной процедуры ANSA (PS/SA-PV-

04/01). 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Закон № 1100/2000 о производстве и обороте 

этилового спирта и алкогольной продукции 

(legis); 



 

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=136444&lang=ro 

 

2. Совместный приказ (MF, MAIA, ME) № 

172/245/216 от 28.12.2010 «Об утверждении 

Положения о требованиях к установке, 

эксплуатации, техническому и 

метрологическому обслуживанию приборов 

учета фискальной памяти и проведению 

эксплуатационной поверки у хозяйствующих 

субъектов, осуществляющих производство 

этилового спирта, ликероводочной и крепкой 

алкогольной продукции» 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=44852&lang=ro 

 

3. Приказ № 72/2005 Агропромышленного 

агентства «MOLDOVA-VIN» об утверждении 

Положения о порядке регистрации, 

опломбирования и распломбирования 

основного технологического оборудования 

для производства этилового спирта и крепких 

алкогольных напитков 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=12270&lang=ro 

 

4. Специальная процедура ANSA «Официальная 

регистрация основного технологического 

оборудования, используемого для 

производства этилового спирта и крепких 

алкогольных напитков, с выдачей 

регистрационного удостоверения (PS/SA-PV-

04/01)». 

https://servicii.gov.md/ro 

5. Закон № 131/2012 о государственном 

контроле предпринимательской деятельности 

(legis); 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i
d=135223&lang=ro 

 

6. Постановление № 90/2019 об утверждении 

Методики расчета тарифов на услуги, 

предоставляемые Национальным агентством 

по безопасности пищевых продуктов, а также 

Номенклатуры услуг, предоставляемых 

ANSA, и тарифов на них; 

https://servicii.gov.md/ro 
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=135223&lang=ro
https://servicii.gov.md/ro


 

 

Anexa nr. 11  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Certificat de înregistrare în domeniul siguranței alimentelor 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  Codul prestatorului serviciului  1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

 

Guvern către Afaceri (G2B); 

 

4.  
Categoria din care face parte 

serviciul public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.   Codul serviciului 003000867 

6.  
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat de înregistrare în domeniul siguranței 

alimentelor 

7.  
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Certificatul de înregistrare în domeniul siguranței 

alimentelor este actul permisiv obligatoriu pentru 

agenții economici care practică următoarele activități: 

 

1.     Activități din domeniul siguranței alimentelor de 

origine nonanimală; 

2.     Activități de comercializare a produselor 

alimentare de origine animală și nonanimală, inclusiv 

la distanță; 

3.     Activități și servicii de alimentație publică și turism 

rural; 

4.     Activități din domeniul agriculturii ecologice; 

 

Certificatul de înregistrare în domeniul siguranței 

alimentelor este actul permisiv care se eliberează și 

persoanelor fizice care practică activitate independentă 

care comercializează produse alimentare. 

 

Deținerea certificatului de înregistrare în domeniul 

siguranței alimentelor este un garant pentru 

consumatori că produsele alimentare corespund 

cerințelor de siguranță alimentară. 

9.  

Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

În conformitate cu prevederile Codului administrativ al 

Republicii Moldova Nr. 116 din 19.07.2018 petiția se 

depune la sediul ANSA pe adresa: str. Mihail 

Kogălniceanu 63 MD-2009, mun. Chișinău, Republica 

Moldova sau se transmite prin e-mail: 

info@ansa.gov.md   
10.  Sancțiuni și penalități În conformitate cu prevederile Codului contravențional 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

al RM nr. 218 din 24.10.2008 

11.  
Tariful și termenul de prestare  

a serviciului 

Timp: 15 Zile lucrătoare. La achitarea: 150 Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice  elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernuui 

nr.169/2021 

 

Pasul 1. Depunerea cererii 

Solicitantul depune cererea prin următoarele 

modalități: 

1) apăsarea butonului Solicită și accesarea 

https://actpermisiv.gov.md/#/ep/permit/124 ; 

2)  la ghișeul subdiviziunilor teritoriale pentru siguranța 

alimentelor în raza căruia își desfășoară activitatea, 

unde cu ajutorul recepționarului accesează SIA GEAP; 

3) prin scrisoare recomandată la adresa poștală a 

subdiviziunii teritoriale pentru siguranța alimentelor în 

raza căruia își desfășoară activitatea.   

 

Pasul 2. Procesarea și Examinarea 

Specialistul examinează cererea și documentele 

însoțitoare. În cazul constatării lipsei 

documentelor/informației necesare prevăzute expres de 

legislație, autoritatea emitentă (specialistul) va sista 

termenul de examinare a cererii și va informa imediat 

despre acest fapt solicitantul cu specificarea și 

descrierea temeiului suspendării, termenului și 

acțiunilor de remediere pentru a iniția examinarea 

cererii și decide cu privire la efectuarea unei vizite de 

control la unitatea indicată în cerere în decursul a 5 zile 

lucrătoare.  

 

Pasul 3. Efectuarea controlului 

Inspectorul examinează cazul și inițiază control 

inopinat în scopul inspectării unității ce urmează a fi 

înregistrată. După efectuarea controlului, se perfectează 

lista de verificare a unității conform domeniului de 

activitate a solicitantului și procesul verbal de control 

în baza cărora urmează a fi eliberat certificatul de 

înregistrare în domeniul siguranței alimentelor. 

 

Pasul 4. Achitarea taxei 

În cazul în care unitatea corespunde prevederilor 

cadrului legal se emite nota de plată. Solicitantul este 

notificat prin intermediul poștei electronice cu privire 

la necesitatea achitării serviciului prestat. Serviciul 

poate fi achitat prin intermediul serviciului 

guvernamental de plăți electronice MPay. 

 

Pasul 5. Eliberarea/amânarea/refuzul de eliberare 

Când actul permisiv este emis, solicitantul 

(reprezentantul legal) primește o notificare pe poșta 

electronică, descarcă actul permisiv și confirmă 

recepționarea documentului. În cazul în care unitatea nu 

corespunde prevederilor cadrului legal, inspectorii 

indică prescripții de înlăturare a neconformităților, ce 

duc la imposibilitatea eliberării actului permisiv. 



 

 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md  

tel. 022 26 46 44 

14.  
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15.  
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA 

Rubrica Documente 

16.  

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 
Actul ce confirmă înregistrarea activității de 

întreprinzător în Republica Moldova 

Pentru activitatea legată de plasarea în câmpul muncii a 

cetățenilor în țară. Pentru activitatea legată de plasarea 

în câmpul muncii a cetățenilor în străinătate 

 

Copia de pe actul de proprietate sau de pe contractul de 

locațiune a imobilului/terenului în care se va desfășura 

activitatea înregistrată 

17.  

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

Legea nr.306 din 30-11-2018 privind siguranța 

alimentelor 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14
1262&lang=ro 

 

Legea nr.160 din 22-07-2011 privind reglementarea 

prin autorizare a activităţii de întreprinzător  

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=12
6366&lang=ro  

 

 

 

  

mailto:info@ansa.gov.md
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141262&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141262&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126366&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126366&lang=ro


 

 

Anexa cerere 

 

Agentul economic_________________________________________________  

Sediul _________________________________________________________ 

IDNO/IDNP_____________________________________________________ 

Nr. tel./fax ______________________________________________________  

Data, luna, anul depunerii cererii _______________________________________  

 
Cerere  

 

pentru înregistrare oficială în domeniul siguranţei alimentelor  

Subdiviziunea teritorială ANSA  

_________________________ 

   

Subsemnatul, ____________________________________________________, 
 

în calitate de__________________________________________________, rog  
                                                           (funcția) 

să mi se elibereze certificat de înregistrare oficială în domeniul siguranței alimentelor   

pentru 

        __________________________________________________________, situat  
                                     (denumirea obiectului) 

        _______________       str. _________________, nr. ________________, 
                                                      (adresa unității) 

         cu următoarele activităţi: 

 ____________________________________________________________ 

____________________________________________________________ 

____________________________________________________________ 
Prin prezenta cerere:  

– declar pe propria răspundere că am luat toate măsurile și îndeplinesc cerințele stabilite 

de legislație ca produsele obținute la unitatea pentru care solicit înregistrarea să nu prezinte risc 

pentru sănătatea publică și să fie conforme cu cerințele prevăzute de legislație; 

– solicit, după caz și necesitate, efectuarea unei vizite de control din partea Agenției 

Naționale pentru Siguranța Alimentelor, pentru a atesta îndeplinirea cerințelor și obligațiilor 

declarate mai sus, în decursul a 15 zile lucrătoare de la data depunerii prezentei cereri; 

– înștiințez despre începerea activității peste 15 zile lucrătoare de la data depunerii cererii 

în cauză dacă Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor nu îmi va acorda un răspuns 

oficial la prezenta cerere într-un termen mai scurt sau dacă, în urma controlului solicitat, nu vor 

fi înaintate prescripții pentru aducerea în conformitate cu cerințele și obligațiile declarate mai 

sus.  

Anexez:  

a) copia de pe actul de proprietate sau de pe contractul de locaţiune a imobilului în care se 

va desfăşura activitatea înregistrată; 

b) copia de pe documentul ce confirmă deţinerea, cu drept de posesie şi/sau de folosinţă, 

a terenului (pentru producere); 

c) schema tehnică a unităţii, cu indicarea, după caz, a procesului tehnologic.  

Reprezentantul legal al                                       

  agentului economic                                                                                                                   

 __________________                                                 ______________ 
                   (numele, prenumele)                                                                                        (semnătura) 

L.Ş.  
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Food Safety Registration Certificate 

No. 

crt. 
Criteria Description 

Details 

1.  Service provider National Food Safety Agency 

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

Final Beneficiary of the public service or 

target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

 

 

Government to Business (G2B); 

 

4.  
Public Service Category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.   Service Code 003000867 

6.  Service Full Name Food Safety Registration Certificate 

7.  Specific Service Key-words Professional user training. 

8.  

Service description 

Requests to the applicant 

The Food Safety Registration Certificate is a 

permissive and necessary act for the economic agents 

who participate in the following activities: 

 

1.      Non-animal origin food safety activities; 

2.      Animal and non-animal origin food marketing 

activities, even from a distance; 

3.      Public food service activities and rural tourism; 

4.      Ecological agriculture activities; 

 

The Food Safety Registration Certificate is a 

permissive act issued to people who independently 

practice food marketing. 

Holding the Food Safety Registration Certificate is 

guaranteed for consumers to know that the food is 

according to the food safety requests. 

9.  

Complain/petition submission procedure In accordance with the provisions of the 

Administrative Code of the Republic of Moldova No. 

116 of 19.07.2018 the petition is submitted to the 

ANSA headquarters at the address: Mihail 

Kogălniceanu 63 MD-2009, Chisinau municipality, 

Republic of Moldova or it can be sent via email: 

info@ansa.gov.md  

10.  

Sanctions and penalties In accordance with the provisions of the 

Contravention Code of the Republic of Moldova no. 

218 of 24.10.2008 

11.  Tarif and service provision term Duration: 15 Working days. Cost: 150 Mdl 

Obtaining Process 

12.  

The service provision process (the 

operational process will be described 

following the service provision step by 

step), in accordance with the regulation 

on the organization and provision of 

public services elaborated according to 

the provisions of Law no. 234/2021 and 

Step 1. Request submission 

The applicant submits a request through the following 

ways: 

 

1)     press the “Request” button and access the link: 

https://actpermisiv.gov.md/#/ep/permit/124  

mailto:info@ansa.gov.md
https://actpermisiv.gov.md/#/ep/permit/124


those of annex no. 3 to Government 

Decision no. 169/2021. 

 

2)     at the counter of the territorial subdivisions for 

food safety within which they operate, where with the 

help of the receptionist they access SIA GEAP; 

3)     through the recommendation letter to the postal 

address of the territorial subdivision for food safety 

within which it operates.   

 

Step 2. Processing and Examining 

The specialist examines the application and 

accompanying documents. In the case of finding the 

lack of necessary documents/information expressly 

provided by the legislation, the issuing authority 

(specialist) will suspend the term for examination of 

the application and will immediately inform the 

applicant about this fact with the specification and 

description of the basis for the suspension, the term 

and remedial actions to initiate the examination of the 

application and decides on conducting a control visit 

to the unit indicated in the request within 5 working 

days.  

 

Step 3. Control performing 

The inspector examines the case and initiates an 

unexpected control with the purpose of inspecting the 

unit to be registered. After performing the control, the 

unit's checklist is perfected according to the 

applicant's field of activity and the control report 

based on which the food safety registration certificate 

is to be issued. 

 

Step 4. Tax paying 

In case the unit corresponds to the provisions of the 

legal framework, the invoice is issued. The applicant 

is notified via email about the need to pay for the 

service provided. The service can be paid for through 

the government's electronic payment service MPay. 

 

Step 5. Release/deferral/refusal of release 

When the permit is issued, the applicant (legal 

representative) receives a notification by e-mail, 

downloads the permit and confirms receipt of the 

document. If the unit does not correspond to the 

provisions of the legal framework, the inspectors 

indicate prescriptions to remove the non-

conformities, which lead to the impossibility of 

issuing the permit. 

Delivery program and channels 

13.  

The provider’s address and contact details Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md  

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  The service provider’s delivery units ANSA  

Documents 

mailto:info@ansa.gov.md


16.  

The necessary service provision 

documents 
Document confirming the registration of 

entrepreneurial activity in the Republic of  

Moldova 

For the activity related to employment of citizens in 

the country. For the activity related to employment of 

citizens abroad 

 

Copy of the title deed or lease contract of the real 

estate/land where the registered activity will take 

place 

17.  

Normative acts on the basis of which the 

service is provided 

Law nr.306 of 30-11-2018 on food safety 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14

1262&lang=ro  

 

Law nr.160 of 22-07-2011 on the regulation of 

entrepreneurial activity by authorization  

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=12

6366&lang=ro   

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141262&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141262&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126366&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=126366&lang=ro


 

 

Сертификат о регистрации в области безопасности пищевых продуктов 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина 

(G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

 

Правительство для бизнеса (G2B); 
 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5.   Код услуги 003000867 

6.  Полное название услуги 
Сертификат о регистрации в области безопасности 

пищевых продуктов 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

Сертификат о регистрации в области безопасности 

пищевых продуктов является обязательным 

разрешительным актом для экономических агентов, 

осуществляющих следующие виды деятельности: 

 

1. Деятельность в области безопасности пищевых 

продуктов неживотного происхождения; 

2. Торговая деятельность пищевой продукции 

животного и неживотного происхождения, в том 

числе на расстоянии; 

3. Деятельность и услуги общественного питания и 

сельского туризма; 

4. Деятельность в области экологического сельского 

хозяйства; 

 

Сертификат о регистрации в области безопасности 

пищевых продуктов является разрешительным 

актом, который выдается также физическим лицам, 

осуществляющим самостоятельную деятельность по 

реализации пищевой продукции. 

 

Наличие Сертификата о регистрации в области 

безопасности пищевых продуктов является для 

потребителя гарантией соответствия пищевой 

продукции требованиям пищевой безопасности. 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 
В соответствии с положениями Административного 

кодекса Республики Молдова № 116 от 19.07.2018, 



 

 

петиция должна быть представлена в штаб-квартиру 

ANSA по адресу: ул. Кишинев, Республика Молдова 

или по электронной почте: info@ansa.gov.md.   

10.  Санкции и штрафы 
В соответствии с положениями Кодекса о 

правонарушениях РМ № 218 от 24.10.2008 г.  

11.  Тариф и срок обслуживания Длительность: 15 Рабочих дней. К оплате: 150 Mdl 

Раздел «Процесс получения» 

12.  

Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Заявитель подает заявление следующими способами: 

 

1) нажав кнопку «Запросить» и зайдя на 

https://actpermisiv.gov.md/#/ep/permit/124  

2) в «едином окне» территориальных 

подразделений по безопасности пищевых 

продуктов, в пределах которых они 

осуществляют свою деятельность, где с 

помощью регистратора получают доступ к 

SIA GEAP;.  

3) заказным письмом на почтовый адрес 

территориального подразделения по 

безопасности пищевой продукции, в пределах 

которого  осуществляет свою деятельность. 

 

Шаг 2. Обработка и проверка 

Исполнитель рассматривает заявление и 

прилагаемые к нему документы. В случае 

обнаружения отсутствия необходимых 

документов/сведений предусмотренных 

законодательством, территориальное подразделение  

(специалист), приостанавливает срок рассмотрения 

заявления и незамедлительно информирует 

заявителя об этом факте с указанием и описанием 

основания. о приостановлении, сроке и мерах по 

устранению причин начала рассмотрения заявления 

и принимает решение о проведении контрольного 

посещения обьекта, указанного в заявлении, в 

течение 5 рабочих дней. 

 

Шаг 3. Проведение контрольного посещения 

Инспектор изучает дело и инициирует внезапный 

контроль с целью проверки объекта, подлежащего 

регистрации. После проведения контроля 

заполняется проверочный лист согласно сфере 

деятельности заявителя, на основании которого 

выдается Сертификат о регистрации в области 

безопасности пищевых продуктов. Если объект не 

соответствует положениям законодательной базы, 

инспектора указывают в предписание устранение 

недостатков, которые приводят к невозможности 

выдачи сертификата. 

 

mailto:info@ansa.gov.md
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Шаг 4. Оплата оказанной услуги 

Если объект соответствует положениям 

законодательной базы, выставляется счет. Заявитель 

уведомляется по электронной почте о необходимости 

оплаты оказанной услуги. Оплатить услугу можно 

через государственный сервис электронных 

платежей MPay. 

 

Шаг 5. Выдача /отсрочка/отказ от выпуска 

При выдаче сертификата заявитель (законный 

представитель) получает уведомление по 

электронной почте, скачивает сертификат и 

подтверждает получение документа. Если объект не 

соответствует положениям законодательной базы, 

инспекторы указывают предписания по устранению 

несоответствий, которые приводят к невозможности 

выдачи разрешительного акта. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md   

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

Документ, подтверждающий регистрацию 

предпринимательской деятельности в Республике 

Молдова 

Для деятельности, связанной с трудоустройством 

граждан в стране. Для деятельности, связанной с 

трудоустройством граждан за рубежом 

 

Копия свидетельства о праве собственности или 

договора аренды недвижимости/земли, на которой 

будет осуществляться зарегистрированная 

деятельность 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

Закон № 306 от 30-11-2018 о безопасности пищевых 

продуктов 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14126

2&lang=ro  

 

Закон № 160 от 22-07-2011 о регулировании 

предпринимательской деятельности путем выдачи 

разрешений  

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=12636

6&lang=ro  
 

mailto:info@ansa.gov.md
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Anexa nr. 12  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Certificat de rasă al mătcii de albine 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  Codul prestatorului serviciului  1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2B); 

 

 

4.  
Categoria din care face parte 

serviciul public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.   Codul serviciului 003000896 

6.  
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat de rasă al mătcii de albine 

7.  
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Certificarea materialului genitor apicol (-certificate de 

rasă al mătcii de albine) destinat comercializării se 

efectuează de către Agenția Națională pentru 

Siguranța Alimentelor. 

9.  

Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

Petițiile se depun la lădițele pentru petiții ale ANSA 

sau se transmit prin poștă, prin email: 

info@ansa.gov.md, Tel.022-26-46-73. 

10.  

Sancțiuni și penalități Articolul. 131, Încălcarea normelor şi regulilor de 

desfăşurare a activităţii în apicultură, Codul 

Contravențional al Republicii Moldova 

11.  
Tariful și termenul de prestare  

a serviciului 

Timp: 5 Zile calendaristice. Gratuit 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice  elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernuui 

nr.169/2021 

 

Pasul 1. Depunerea solicitării 

Deţinătorul stupinei de prăsilă depune la sediile 

subdiviziunilor teritoriale ANSA sau cerere de 

solicitare a Certificatului de rasă al mătcii de 

albine. Solicitarea se depune în forma liberă sau se 

transmite prin e-mail: info@ansa.gov.md 

 

Pasul 2. Verificarea calității materialelor 

Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

deleagă, în termen de 3 zile, un inspector zootehnic 

teritorial, care se deplasează la stupina de prăsilă 

(cheltuielile de transport sînt acoperite de solicitant) și 

verifică calitatea materialului genitor destinat 

comercializării, a celui aflat în stupină, precum și 

registrele evidenței zootehnice care certifică calitatea 

de prăsilă a materialului genitor. În caz de necesitate, 

mailto:info@ansa.gov.md
mailto:info@ansa.gov.md


 

 

inspectorul teritorial este în drept să invite la 

certificare experți profesioniști în domeniu, 

cheltuielile de prestare a serviciilor fiind acoperite de 

Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor. 

 

Pasul 3. Elaborarea concluziilor 

În urma examinării pe, inspectorul zootehnic teritorial 

face concluzii despre normele corespunde materialelor 

genitorului bonității și cerințelor tehnice de calitate 

stabilitate, efectuând înscrieri în pașaportul stupinei. 

 

Pasul 4. Perfectarea și eliberarea Certificatului de 

rasă 

Dacă materialul genitor corespund normelor și 

cerințelor, Agenția Națională pentru Siguranța 

Alimentelor eliberează gratuit, în termen de 2 zile, 

certificat de rasă pentru fiecare matcă inspectată și 

destinată comercializării. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 
Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, 

mun.Chisinau, Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14.  
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15.  
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA  

Rubrica Documente 

16.  

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

Atestatul fermei zootehnice (stupinei) de prăsilă 

eliberată de Ministerul Agriculturii și Industriei 

Alimentare. 

Dovada de recunoaștere a Fermei de prăsilă 

Certificat ca deținător de prisacă eliberat de APL. 

 

17.  

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 
Legea apiculturii nr.70/2006 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1399
64&lang=ro 

 
Hotărârea Guvernului nr.306/2011 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=11
4328&lang=ro.  

 

Ordinul nr.57/2023 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14
0908&lang=ro, 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139964&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139964&lang=ro
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114328&lang=ro
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140908&lang=ro
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Breed certificate of the queen bee 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency  

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Business (G2B); 

4.  
The category to which the public 

service belongs 
Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003000896 

6.  The full name of the service Breed certificate of the queen bee 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  

Description of the service 

Requirements to the applicant 

The certification of the bee brood material (-breed 

certificates of the queen bee) intended for 

commercialization is carried out by the National 

Agency for Food Safety. 

9.  

Submission procedure 

of complaints/petitions 

Petitions can be handed in at the ANSA's petition 

boxes or sent by mail, email: info@ansa.gov.md, 
Tel.022-26-46-73. 

10.  

Sanctions and penalties Art. 131, Violation of the norms and rules of 

beekeeping activity, Contravention Code of the 

Republic of Moldova 

11.  
The rate and term of service 

of the service 

Duration: 5 Calendar days. Free 

Obtaining Process section 

12.  

The process of providing the 

service (the operational process 

followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

 

Step 1. Submission of the request 

The owner of the brood apiary submits to the offices 

of the territorial subdivisions of ANSA a request for 

the breed certificate of the queen bee. The request is 

submitted in free form or sent by e-mail: 

info@ansa.gov.md  
 

Step 2. Material quality check 

The National Agency for Food Safety delegates, 

within 3 days, a territorial zootechnical inspector, 

who travels to the queen apiary (transport costs are 

covered by the applicant) and checks the quality of 

the reproductive material intended for 

commercialization, of the one in the apiary, as well 

as the registers of the zootechnical records that 

certify the breeding quality of the breeding material. 

In case of necessity, the territorial inspector has the 

right to invite professional experts in the field for 

certification, the costs of providing the services 

being covered by the National Food Safety Agency. 

 

Step 3. Elaboration of conclusions 

mailto:info@ansa.gov.md
mailto:info@ansa.gov.md


Following the examination on the ground, the 

territorial zootechnical inspector makes conclusions 

about the conformity of the breeding material to the 

norms of the apiary and the established technical 

quality requirements, making entries in the passport 

of the apiary. 

 

Step 4. Perfecting and issuing the Breed 

Certificate 

If the reproductive material meets the norms and 

requirements, the National Food Safety Agency 

issues a breed certificate free of charge, within 2 

days, for each queen inspected and intended for sale. 

 

Program and delivery channels section 

13.  

Address and contact details of the 

provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  
The service provider's delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16.  

The necessary documents for the 

provision of the service 

Certificate of the livestock farm (beehive) issued by 

the Ministry of Agriculture and Food Industry,  

Apiary keeper certificate issued by APL. 

Proof of recognition of the Sow Farm. 

17.  

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

The law nr.70/2006 beekeeping 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=13
9964&lang=ro 
 

Government Decision nr.306/2011 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id
=140908&lang=ro 
 

Order nr.57/2023  

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
114328&lang=ro 

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139964&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139964&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140908&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140908&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114328&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114328&lang=ro


  

 

Племенной сертификат пчелиной матки 

№                  Критерий                                  Описание 

                                              Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностнанцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для бизнеса (G2B); 

4. 

Категория, к которой 

относится государственная 

услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5. Код услуги   003000896 

6. 
Полное название услуги Племенной сертификат пчелиной матки 

7. 
Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Сертификацию пчелиной матки (племенные 

сертификаты пчелиной матки), предназначенные 

для реализации пчелиной матки осуществляет 

Национальное Агентство по Безопасности 

Пищевых Продуктов. 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
Петиции можно подавать в ящики для петиций 

ANSA или по почте, по электронной почте: 

info@ansa.gov.md, тел. 022-26-46-73. 

10. 

Санкции и штрафы Ст. 131, Нарушение норм и правил пчеловодческой 

деятельности, Кодекс о правонарушениях 

Республики Молдова 

11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 5 Календарных дней. Бесплатно 

Раздел «Процесс получения» 

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

Шаг 1: Подача запроса 

Владелец племенной пасеки подает в отделения 

территориальных подразделений Национального 

Агенства по Безопасности Пищевых Продуктов 

(ANSA) заявку на получение сертификата пчелиной 

матки. Запрос подается в свободной форме или 

направляется e-mail: info@ansa.gov.md 

 

mailto:info@ansa.gov.md
mailto:info@ansa.gov.md


  

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 2. Проверка репродуктивного материала 

Национальное Агентство по Безопасности 

Пищевых Продуктов в течение 3 дней делегирует 

территориального зоотехнического инспектора, 

который выезжает на племенную пасеку 

(транспортные расходы оплачивает заявитель) и 

проверяет качество репродуктивного материала, 

предназначенного для реализации, находящегося 

на пасеке, а также журналы зоотехнического учета, 

удостоверяющие племенное качество племенного 

материала. В случае необходимости 

территориальный инспектор имеет право 

пригласить для сертификации профессиональных 

экспертов в данной области, расходы на оказание 

услуг берет на себя Национальное агентство по 

безопасности пищевых продуктов. 

 

Шаг 3. Разработка выводов 

По итогам осмотра на местности территориальный 

зоотехнический инспектор делает выводы о 

соответствии племенного материала нормам пасеки 

и установленным техническим требованиям 

качества, делая записи в паспорте пасеки. 

 

Шаг 4. Оформление и выдача породного 

сертификата. 

Если репродуктивный материал соответствует 

нормам и требованиям, Национальное Агентство 

по Безопасности Пищевых Продуктов бесплатно в 

течение 2 дней выдает сертификат породы на 

каждую проверенную и предназначенную для 

продажи матку. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы для 

оказания услуги 

Сертификат племенного завода (пасеки), выданный 

Министерством сельского хозяйства и пищевой 

промышленности. 

Подтверждение признания племенного завода 

Сертификат владельца племенного завода, 

выданный APL. 



  

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

Закон № 70/2006 о пчеловодстве 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139964

&lang=ro 

 

Постановление Правительства № 306/2011 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1409

08&lang=ro 

 

Приказ № 57/2023 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1143

28&lang=ro 
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114328&lang=ro


  

Anexa 

 

 



Anexa nr. 13  

  la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

Certificat de sănătate pentru produsele alimentare 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  Codul prestatorului serviciului  1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

G2B 

 

4.  
Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.   Codul serviciului 003001842 

6.  
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat de sănătate pentru produsele alimentare 

7.  
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Certificatul de sănătate este un document opțional, care 

poate fi obținut de către operatorii din domeniul 

alimentar pentru produsele destinate exportului sau 

reexportului în cazul care operatorul din domeniul 

alimentar dorește să ateste corespunderea produselor 

alimentare cu cerințele reglementărilor în domeniul 

alimentar. 

 

Certificatul de sănătate se eliberează în urma 

rezultatelor încercărilor de laborator efectuate de 

laboratorul de referință sau de un laborator acreditat, 

prin care confirmă corespunderea produselor 

alimentare cu reglementările din domeniul alimentar 

din țara de export. Prin certificatul de sănătate, Agenția 

confirmă calitatea loturilor de produse alimentare și 

siguranța acestora cu cerințele țărilor de export. 

9.  

Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

În conformitate cu prevederile Codului administrativ al 

Republicii Moldova Nr. 116 din 19.07.2018 petiția se 

depune la sediul ANSA pe adresa: str. Mihail 

Kogălniceanu 63 MD-2009, mun. Chișinău, Republica 

Moldova sau se transmite prin e-mail: 

info@ansa.gov.md  

10.  Sancțiuni și penalități În conformitate cu prevederile Codului contravențional 

mailto:info@ansa.gov.md


al RM nr. 218 din 24.10.2008 

11.  

Tariful și termenul de prestare  

a serviciului 

Timp: 5 Zile lucrătoare. Gratuit 

Taxe se percep pentru prelevarea probelor conform 

tarifelor aprobate prin Hotărârea Guvernului 

nr.90/2019  cu privire la aprobarea Metodologiei de 

calculare a tarifelor la serviciile prestate de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor, precum și a 

Nomenclatorului serviciilor prestate de 

Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor și a 

tarifelor la acestea 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice  elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernuui 

nr.169/2021 

 

Pasul 1. Depunerea cererii 

Pentru obținerea certificatului de sănătate solicitantul 

depune o cerere prin următoarele modalități: 

1. personal sau prin intermediul unui reprezentant 

împuternicit conform legii, direct la ghișeul unic al 

subdiviziunii teritoriale pentru siguranța alimentelor în 

raza căruia își desfășoară activitatea; 

2. electronic, prin poștă electronică (sub formă de 

document electronic cu semnătura electronică avansată 

calificată, prin intermediul mijloacelor electronice de 

comunicare), 

3. prin scrisoare recomandată; 

Pasul 2. Procesarea și Examinarea   

După depunerea cererii șeful subdiviziunii teritoriale 

pentru siguranța alimentelor remite spre examinare 

cererea unui inspector din cadrul secției controlul 

siguranței alimentelor pe domeniul de competență. 

Inspectorul analizează cererea și actele anexate, și, în 

cel mult 5 zile lucrătoare se deplasează la agentul 

economic pentru prelevări de eșantioane 

Pasul 3. Prelevarea eșantioanelor de produse 

alimentare și expedierea la un laborator acreditat 

pentru investigații 

Prelevarea de eșantioane, ambalarea și sigilarea acestor 

se efectuează de către inspectori la  locul depozitării 

produselor alimentare ce urmează a fi certificate. 

Solicitantul expediază eșantioanele prelevate la un 

laborator acreditat pentru investigații. La recepționarea 

rezultatelor încercărilor de laborator solicitantul le 

prezintă inspectorului responsabil de emiterea 

certificatului de sănătate. 

Pasul 4. Achitarea serviciului  

Solicitantul (sau reprezentantul său legal) achită taxa 

pentru prelevarea  eșantioanelor prin intermediul 

serviciului guvernamental de plăți electronice MPay 

(https://mpay.gov.md ) sau la bancă. 

https://mpay.gov.md/


În cazul când taxa se achită la banca, solicitantul 

prezintă dovada achitării inspectorului responsabil 

pentru a fi încărcată în sistem, sau o încarcă în sistem 

personal. 

Pasul 5. Eliberarea/refuzul eliberării certificatului de 

sănătate 

Inspectorii responsabili de eliberarea certificatului de 

sănătate analizează rezultatele încercărilor de laborator 

prezentate. În cazul în care produselor alimentare 

corespund cerințelor reglementărilor în domeniul 

alimentar aplicabile în țara de export se eliberează 

certificatul de sănătate. În caz contrar, certificatul de 

sănătate nu se eliberează și se informează solicitantul 

despre motivele refuzului. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14.  
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15.  
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA 

Rubrica Documente 

16.  

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

a)  Copia contractului cu cumpărătorul în care se 

stipulează cerințele normative privind siguranța 

alimentelor a produselor exportate.  

b)     Facturi fiscale ce confirmă procurarea produselor, 

în cazul în care solicitantul certificatului este altul decât 

producătorul 

17.  

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

Legea nr.306 din 30.11.2018 privind siguranța 

alimentelor 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=14

1262&lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141262&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141262&lang=ro


Health certificate for food products 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Agency for Food Safety 

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

G2B 

 

4.  
The category to which the public 

service belongs 
Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003001842 

6.  The full name of the service Health certificate for food products 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  

Description of the service 

Requirements to the applicant 

The health certificate is an optional document that 

can be obtained by food operators for products 

intended for export or re-export in the event that the 

food operator wishes to certify the conformity of 

food products with the requirements of food 

regulations. 

 

The health certificate is issued following the results 

of laboratory tests carried out by the reference 

laboratory or an accredited laboratory, which 

confirm the conformity of the food products with the 

food regulations of the exporting country. Through 

the health certificate, the Agency confirms the 

quality of the batches of food products and their 

safety with the requirements of the exporting 

countries. 

9.  

Submission procedure 

of complaints/petitions 

In accordance with the provisions of the 

Administrative Code of the Republic of Moldova 

No. 116 of 19.07.2018 the petition is submitted to 

the ANSA headquarters at the address: 63 Mihail 

Kogălniceanu str. MD-2009, Chisinau municipality, 

Republic of Moldova or sent by e-mail: 

info@ansa.gov.md  

10.  

Sanctions and penalties In accordance with the provisions of the Criminal 

Code of the Republic of Moldova no. 218 of 

24.10.2008 

 

 

11.  

The rate and term of service 

of the service 

Duration: 5 Working days. Free 

Fees are charged for taking samples according to the 

rates approved by Government Decision no. 90/2019 

mailto:info@ansa.gov.md


2 

regarding the approval of the Methodology for 

calculating rates for services provided by the 

National Food Safety Agency, as well as the 

Nomenclature of services provided by 

National Agency for Food Safety and their tariffs 

Obtaining Process section 

12.  

The process of providing the 

service (the operational process 

followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

 

Step 1. Submission of the application 

To obtain the health certificate, the applicant submits 

an application in the following ways: 

1. personally or through a representative authorized 

according to the law, directly at the one-stop shop of 

the territorial subdivision for food safety within 

which it operates; 

2. electronically, by electronic mail (in the form of 

an electronic document with a qualified advanced 

electronic signature, through electronic means of 

communication), 

3. by registered letter; 

Step 2. Processing and Review  

After submitting the request, the head of the 

territorial subdivision for food safety forwards the 

request for examination to an inspector from the 

food safety control section in the field of 

competence. The inspector analyzes the application 

and the attached documents, and, in no more than 5 

working days, travels to the economic agent for 

sampling 

Step 3. Taking food samples and sending them to 

an accredited laboratory for investigation 

The sampling, packaging and sealing of these are 

carried out by the inspectors at the place of storage 

of the food products to be certified. The applicant 

sends the samples taken to an accredited laboratory 

for investigation. Upon receiving the results of the 

laboratory tests, the applicant presents them to the 

inspector responsible for issuing the health 

certificate. 

Step 4. Paying for the service  

The applicant (or his legal representative) pays the 

sample collection fee through the MPay government 

electronic payment service ( https://mpay.gov.md ) 

or at the bank. 

If the fee is paid at the bank, the applicant presents 

the proof of payment to the responsible inspector to 

be uploaded into the system, or uploads it into the 

personal system. 

Step 5. Issue/refusal to issue the health certificate 

The inspectors responsible for issuing the health 
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certificate analyze the results of the submitted 

laboratory tests. If the food products meet the 

requirements of the food regulations applicable in 

the exporting country, the health certificate is issued. 

Otherwise, the health certificate is not issued and the 

applicant is informed of the reasons for the refusal. 

Program and delivery channels section 

13.  

Address and contact details of the 

provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  
The service provider's delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16.  

The necessary documents for the 

provision of the service 

a) Copy of the contract with the buyer stipulating the 

normative requirements regarding the food safety of 

the exported products. 

b) Fiscal invoices confirming the procurement of the 

products, if the applicant for the certificate is other 

than the manufacturer 

17.  

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

Law no. 306 of 30.11.2018 on food safety 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=

141262&lang=ro 

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141262&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141262&lang=ro


  

Сертификат здоровья на пищевые продукты 

№                  Критерий                                  Описание 

                                              Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностнанцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

G2B 

4. 

Категория, к которой 

относится государственная 

услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5. Код услуги   003001842 

6. 
Полное название услуги Сертификат здоровья на пищевые продукты 

7. 
Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Сертификат здоровья является дополнительным 

документом, который могут получить операторы 

пищевой промышленности для продуктов, 

предназначенных для экспорта или реэкспорта, в 

случае, если оператор пищевой промышленности 

желает подтвердить соответствие пищевых 

продуктов требованиям пищевых правил. 

 

Сертификат здоровья выдается на основании 

результатов проведенных референтной или 

аккредитованной лабораторией лабораторных 

испытаний и подтверждает соответствие пищевых 

продуктов требованиям регламентов 

продовольственного сектора страны-экспортера. 

Посредством сертификата здоровья Агентство 

подтверждает качество партий пищевых продуктов 

и их безопасность требованиям стран-экспортеров. 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
В соответствии с положениями 

Административного кодекса Республики Молдова 

№ 116 от 19.07.2018, петиция должна быть 

представлена в штаб-квартиру ANSA по адресу: ул. 

Кишинев, Республика Молдова или по электронной 

почте: info@ansa.gov.md  

mailto:info@ansa.gov.md


  

10. 
Санкции и штрафы В соответствии с положениями Кодекса о 

правонарушениях РМ № 218 от 24.10.2008 г. 

11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 5 Рабочих дней. Бесплатно 

За отбор проб взимается плата в соответствии с 

тарифами, утвержденными Постановлением 

Правительства № 90/2019 «Об утверждении 

Методики расчета тарифов на услуги, оказываемые 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов», а также Номенклатурой 

услуг, оказываемых Национальным агентством по 

безопасности пищевых продуктов. 

Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов и их тарифы 

Раздел «Процесс получения» 

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Для получения сертификата здоровья заявитель 

подает заявление следующими способами: 

1. лично или через уполномоченного в 

соответствии с законодательством представителя 

непосредственно в «едином окне» 

территориального подразделения по безопасности 

пищевой продукции, в пределах которого оно 

осуществляет свою деятельность; 

2. в электронном виде, по электронной почте (в 

виде электронного документа с 

квалифицированной усовершенствованной 

электронной подписью, посредством электронных 

средств связи), 

2. заказным письмом; 

 

Шаг 2. Обработка и проверка 

После подачи запроса, руководитель 

территориального подразделения по безопасности 

пищевой продукции направляет запрос на 

проведение проверки инспектору отдела контроля 

безопасности пищевой продукции в сфере 

компетенции. Инспектор анализирует заявление и 

прилагаемые к нему документы и не более чем в 

течение 5 рабочих дней выезжает к 

экономическому агенту для отбора проб. 

 

Шаг 3. Отбор проб продуктов питания и 

отправка их в аккредитованную лабораторию 

для исследования 

Отбор проб, упаковка и пломбирование 

производятся инспекторами на месте хранения 

сертифицируемой пищевой продукции. Заявитель 

отправляет взятые пробы в аккредитованную 

лабораторию для исследования. После получения 

результатов лабораторных исследований заявитель 

представляет их инспектору, ответственному за 

выдачу сертификата здоровья. 

 



  

Шаг 4. Оплата услуги 

Заявитель (или его законный представитель) 

оплачивает счет за сбор образца проб через 

государственную службу электронных платежей 

MPay ( https://mpay.gov.md ) или в банке. 

 

Если счет уплачивается в банке, заявитель 

представляет подтверждение оплаты 

ответственному инспектору для загрузки в систему 

или загружает счет в личную систему. 

 

Шаг 5. Выдача/отказ в выдаче сертификата 

здоровья 

Инспекторы, ответственные за выдачу сертификата 

здоровья, анализируют результаты представленных 

лабораторных исследований. Если пищевая 

продукция соответствует требованиям пищевых 

правил, действующих в стране-экспортере, 

выдается сертификат здоровья. В противном случае 

сертификат здоровья не выдается, а заявителю 

сообщаются причины отказа.  

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы для 

оказания услуги 

a) Копия контракта с покупателем, в котором 

оговорены нормативные требования к 

безопасности пищевой продукции, поставляемой 

на экспорт.  

b) Налоговые накладные, подтверждающие 

приобретение продукции, если заявителем на 

получение сертификата является не производитель. 

 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

Закон № 306 от 30 ноября 2018 года о безопасности 

пищевых продуктов 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1412

62&lang=ro  

 
 

https://mpay.gov.md/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141262&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141262&lang=ro


 
 

Anexa nr.14   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 
Certificat de valoare biologică 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1. 
Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: Guvern 

către Cetățean (G2C); Guvern 

către Afaceri (G2B); Guvern 

către Străini (G2F); Guvern 

către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C);  

 

4. 

Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5. Codul serviciului   003001321 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat de valoare biologică 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Certificat de valoare biologică – act care confirmă că, 

cel puțin pe segmentul verificat de către inspectori, 

originea soiului este cunoscută și că identitatea 

acestui soi a fost menținută distinctiv pe durata 

producerii și că materialul săditor are autenticitate și 

puritate varietală, este liber de maladii sau de 

dăunători periculoși și este viabil din punct de vedere 

fiziologic. 

 

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 
Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin intermediul 

faxului, prin email: info@ansa.gov.md 

10. 

Sancțiuni și penalități În conformitate art.1961 alin.(11) al Codul 

contravențional al RM Cod nr.218/2008 

11. 

Tariful și termenul de prestare 

a serviciului 

 Timp: 1 Zi calendaristică. La achitarea: 49 - 88 Mdl 

Pentru prelevarea și analiza vizuală a probei 

Rubrica Procesul de obținere 

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat 

la prestarea serviciului pas 

cu pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii 

Pasul 1. Depunerea cererii 

Agentul economic depune cerere la Direcția 

teritorială pentru siguranța alimentelor. 

 

Pasul 2. Achitarea taxei 

Agentul economic solicitant achită taxa pentru 

prestarea serviciului, conform prevederilor 

normative în vigoare. 

 

mailto:info@ansa.gov.md


 
 

nr. 234/2021 și celor ale 

anexei nr.3 la Hotărârea 

Guvernului nr.169/2021 

Pasul 3. Procesarea și examinarea cererii 

Autoritatea emitentă  (inspectorul responsabil din 

cadrul Direcției teritoriale pentru siguranța 

alimentelor) examinează cererea și verifică 

documentele însoțitoare, efectuează analiza probei 

la indicii tehnici de calitate conform standardelor în 

vigoare. 

 

Pasul 4. Elaborarea Raportului de analiză 

În baza rezultatelor obținute, inspectorul 

responsabil, îndeplinește Raportul de analiză pentru 

verificarea calității exterioare a materialului de 

înmulțire și plantare fructifer. 

 

Pasul 5. Eliberarea/amânarea/refuzul de 

eliberare 

Certificatul de valoare biologică se eliberează la 

ghișeul subdiviziunii teritoriale unde a fost depusă 

solicitarea. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 

Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. 

Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

  ANSA 

Rubrica Documente 

16. 

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

Documente de inspecţie în câmp 

Se depune, dupa caz 

 

Etichetele pentru materialului certificat 

Se depune, dupa caz  

17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

1. Legea nr. 68/2013 despre semințe; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=136563&lang=ro  

 

2. Legea nr. 728/1996 cu privire la pomicultură; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=131970&lang=ro  

 

 

3. Legea nr. 57/2006 viei și vinului; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=136947&lang=ro 

 

4. HG nr. 415/2013 pentru aprobarea Normei 

privind producerea, controlul, certificarea și 

comercializarea materialului de înmulțire și 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro


 
 

plantare fructifer; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=114413&lang=ro 

 

 

5. Hotărârea Guvernului nr. 418/2009  cu privire 

la aprobarea Regulamentului privind 

producerea, certificarea, controlul și 

comercializarea materialului de înmulțire și 

săditor viticol; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=114870&lang=ro  

 

6. Hotărârea nr. 598/2012 cu privire la aprobarea 

Cerințelor privind calitatea și plasarea pe piață 

a materialului de înmulțire pentru plantele 

ornamentale; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=114383&lang=ro 

 

 

7. Hotărâre de Guvern nr.90/2019 cu privire la 

aprobarea Metodologiei de calculare a tarifelor 

la serviciile prestate de Agenția Națională 

pentru Siguranța Alimentelor, precum și a 

Nomenclatorului serviciilor prestate de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor și a 

tarifelor la acestea, anexa nr.2; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=125644&lang=ro  

 

8. Procedura specifica ANSA pentru „Certificarea 

materialului săditor fructifer (PO–01/03)”. 

https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20s

emincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-

01-03%20-

%20Certificarea%20materialului%20saditor%

20fructifer.pdf  

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114413&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114413&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114870&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114870&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20materialului%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20materialului%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20materialului%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20materialului%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20materialului%20saditor%20fructifer.pdf


 
 

Certificate of biological value 

Nr. 
crt. 

               Criterion                                Description 

Details column 

1. 
Service provider National Food Safety Agency 

2. Service provider code 1013601000082 

3. 

Final Beneficiary of the public 

service or target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora 

(G2D). 

Government to Citizen (G2C); 

4. 

Public Service Category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5. Service Code   003001321 

6. 
Service Full Name Certificate of biological value 

7. 
Specific Service Key-

words 

Professional user training. 

8. 

Service description 

Requests to the applicant 

Certificate of biological value – document confirming 

that, at least on the segment checked by the inspectors, 

the origin of the variety is known and that the identity 

of this variety has been maintained distinctively during 

production and that the planting material has varietal 

authenticity and purity, is free from diseases or of 

dangerous pests and is physiologically viable. 

9. 

Complain/petition 

submission procedure 
In accordance with the provisions of the Administrative 

Code of the Republic of Moldova No. 116 of 

19.07.2018 the petition is submitted to the ANSA 

headquarters at the address: Mihail Kogălniceanu 63 

MD-2009, Chisinau municipality, Republic of 

Moldova or it can be sent via email: info@ansa.gov.md 

10. 

Sanctions and penalties In accordance with the provisions of the Contravention 

Code of the Republic of Moldova no. 218 of 24.10.2008 

11. 

Tarif and service provision 

term 

Duration: 1 Calendar day. Cost: 49 - 88 Mdl 

For sampling and visual sample analysis 

Obtaining Process section 

12. 

The service provision process 

(the operational process will be 

described following the service 

provision step by step), in 

accordance with the regulation 

on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 

234/2021 and those of annex 

no. 3 to Government Decision 

no. 169/2021. 

 

Step 1. Submit your application 

The economic agent submits an application to the 

territorial Directorate for food safety. 

 

Step 2. Paying the fee 

The requesting economic agent pays the fee for the 

provision of the service, according to the normative 

provisions in force. 

 

Step 3. Processing and examining the application 

The issuing authority (the responsible inspector from 

the territorial Directorate for Food Safety) examines 

the application and checks the accompanying 

mailto:info@ansa.gov.md


 
 

documents, performs the analysis of the sample for 

technical quality indicators according to the standards 

in force. 

 

Step 4. Preparation of the Analysis Report 

Based on the results obtained, the responsible inspector 

completes the Analysis Report for checking the 

external quality of the fruit propagation and planting 

material. 

 

Step 5. Release/deferral/refusal of release 

Issuance of the Certificate of biological value. 

 

Program and delivery channels section 

13. 

The provider’s address and 

contact details 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14. 

Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15. 

The service provider’s delivery 

units 

  ANSA  

Documents section 

16. 

The necessary service 

provision documents 

Field inspection document 

Submit, as appropriate 

 

   Labels for certified material 

Submit, as appropriate 

17. 

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1.  Law no. 68/2013 on seeds; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=136563&lang=ro  

 

2.  Law no. 728/1996 regarding fruit growing; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=131970&lang=ro  

 

 

3. Law no. 57/2006 of the vineyard and wine; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=136947&lang=ro  

 

4. HG no. 415/2013 for the approval of the Norm 

regarding the production, control, certification 

and marketing of fruit propagation and planting 

material; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=114413&lang=ro  

 

5. Government Decision no. 418/2009 regarding 

the approval of the Regulation on the production, 

certification, control and marketing of the 

propagation material and viticultural seedlings; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114413&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114413&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114870&lang=ro


 
 

=114870&lang=ro  

 

6. Decision no. 598/2012 regarding the approval of 

the Requirements regarding the quality and 

placing on the market of the propagating material 

for ornamental plants; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=114383&lang=ro  

 

7. Government Decision no. 90/2019 regarding the 

approval of the Methodology for calculating 

tariffs for the services provided by the National 

Food Safety Agency, as well as the 

Nomenclature of the services provided by the 

National Food Safety Agency and their tariffs, 

annex no. 2 ; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=125644&lang=ro  

 

8. ANSA specific procedure for "Certification of 

fruit planting material (PO-01/03)". 

https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20se

mincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-

03%20-

%20Certificarea%20materialului%20saditor%2

0fructifer.pdf  

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114870&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20materialului%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20materialului%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20materialului%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20materialului%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20materialului%20saditor%20fructifer.pdf


  

Сертификат биологической ценности посадочного материала 

№                  Критерий                                  Описание 

                                              Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностнанцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для гражданина (G2C); 

4. 

Категория, к которой 

относится государственная 

услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5. Код услуги   003001321 

6. 

Полное название услуги Сертификат биологической ценности посадочного 

материала 

 

7. 
Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Сертификат биологической ценности - документ, 

подтверждающий, что, по крайней мере, на 

проверенном инспекторами сегменте известно 

происхождение сорта и что идентичность этого 

сорта четко сохраняется во время производства и 

что посадочный материал имеет сортовую 

аутентичность и чистоту, свободен от болезней и 

опасных вредителей и физиологически 

жизнеспособен. 

 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 

Ходатайства и жалобы подаются в Национальное 

агентство по безопасности пищевых продуктов и 

его территориальные подразделения по 

электронной почте: info@ansa.gov.md, tel. 0-22-264-

651. 

10. 

Санкции и штрафы В соответствии со статьей 1961 пункт (11) Кодекса 

о правонарушениях РМ Кодекс № 218/2008 

11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 1 Календарный день. К оплате: 49 - 

88 Mdl 

Для отбора проб и визуального анализа образцов 

Раздел «Процесс получения» 

mailto:info@ansa.gov.md


  

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Экономический агент подает заявку в 

территориальную дирекцию по пищевой 

безопасности. 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Запрашивающий экономический агент уплачивает 

комиссию за предоставление услуги в соответствии 

с действующими нормативными положениями. 

 

Шаг 3. Обработка и рассмотрение заявки 

Орган, выдавший заявку (ответственный инспектор 

территориального управления по безопасности 

пищевой продукции) рассматривает заявку и 

сверяет сопроводительные документы, проводит 

анализ образца на технические показатели качества 

в соответствии с действующими стандартами. 

 

Шаг 4. Составление отчета об анализе 

На основании полученных результатов 

ответственный инспектор составляет Акт анализа 

для проверки внешнего качества материала для 

размножения и посадочного материала. 

 

Шаг 5. Выпуск/отсрочка/отказ от выпуска 

Выдача Сертификата биологической ценности. 

 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14. 
Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы для 

оказания услуги 

 Документ полевого инспектирования 

 Отправить, при необходимости 

 

 Этикетки для сертифицированного материала 

 Отправить, при необходимости 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

1. Закон № 68/2013 о семенах; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1365

63&lang=ro   

 

2. Закон № 728/1996 о выращивании фруктов; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1319

70&lang=ro   

 

3. Закон № 57/2006 о виноградниках и вине; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1369

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=131970&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro


  

47&lang=ro  

 

4. HG № 415/2013 об утверждении Норм по 

производству, контролю, сертификации и 

коммерциализации размножения и посадочного 

материала фруктов; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1144

13&lang=ro  

 

5. Постановление Правительства № 418/2009 об 

утверждении Положения о производстве, 

сертификации, контроле и маркетинге виноградной 

продукции и посадочного материала; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1148

70&lang=ro   

 

6. Постановление Правительства № 598/2012 об 

утверждении Требований к качеству и размещению 

на рынке материала для размножения 

декоративных растений; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1143

83&lang=ro  

 

7. Постановление Правительства № 90/2019 об 

утверждении Методики расчета платы за услуги, 

предоставляемые Национальным агентством по 

безопасности пищевых продуктов, а также 

Номенклатуры услуг, предоставляемых 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов, и платы за них, Приложение 

№ 2; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1256

44&lang=ro   

  

8. Специальная процедура ANSA 

«Сертификация плодового посадочного материала 

(PO-01/03)». 

https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer

/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-

%20Certificarea%20material%20saditor%20fructifer.

pdf  

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136947&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114413&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114413&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114870&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114870&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114383&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20material%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20material%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20material%20saditor%20fructifer.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Control%20semincer/proceduri/(Valentina)%20-%20PO-01-03%20-%20Certificarea%20material%20saditor%20fructifer.pdf


 
 

Anexa nr. 15  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 

Certificat pentru circulația necomercială a animalelor de companie 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1. 
Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: Guvern 

către Cetățean (G2C); Guvern 

către Afaceri (G2B); Guvern 

către Străini (G2F); Guvern 

către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C);  

 

4. 

Categoria din care face parte 

serviciul public 
- 

5. Codul serviciului   022001229 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificat pentru circulația necomercială a 

animalelor de companie 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Certificat pentru circulația necomercială a animalelor 

de companie  - document oficial,  emis de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor, care permite 

circulația animalelor de companie peste hotarele 

Republicii Moldova  

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 
Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin intermediul 

faxului, prin email: info@ansa.gov.md 

10. 

Sancțiuni și penalități În conformitate art.1961 alin.(11) al Codul 

contravențional al RM Cod nr.218/2008 

11. 

Tariful și termenul de prestare a 

serviciului 

  La achitarea: 151 Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

Pasul 1. Depunere solicitare 

Proprietarul animalului de companie se apropie la 

subdiviziunea teritorială a Agenției, după care 

prezintă inspectorului următoarele documente: 

 

-   Copia buletinului de identitate a proprietarului; 

 

-   Pașaportul animalului de companie; 

 

-   Raportul oficial emis de un laborator autorizat 

privind rezultatele testelor pentru anticorpi antirabici; 

 

-   După caz - procura, autentificată notarial, care 

permite unei persoane împuternicite de către 

mailto:info@ansa.gov.md


 
 

proprietar să efectueze circulația necomercială a 

animalului de companie. 

 

Pasul 2. Achitarea serviciului 

Achitarea prin intermediul serviciului guvernamental 

de plăți electronice Mpay  

 

Pasul 3. Eliberarea certificatului/ refuzul de eliberare 

Inspectorul din cadrul subdiviziunii teritoriale ale 

Agenției, efectuează verificarea autenticității 

documentelor prezentate, dovada achitării serviciului, 

legalizează și eliberează Certificatul pentru circulația 

necomercială a animalelor de companie. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 

Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. 

Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

  ANSA 

Rubrica Documente 

16. 

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 
1. Buletin de identitate 
După caz - procura, autentificată notarial, care permite 

unei persoane împuternicite de către proprietar să 

efectueze circulația necomercială a animalului de 

companie. 

 

2. Pașaportul animalului de companie, care conține 

următoarele informații : 

-   Date de identificare a animalului (numele, specia, 

rasa); 

 -  Numele proprietarului 

 -  Numărul microcipului 

 -  Data vaccinării antirabice , perioada valabilității, 

tipul de vaccin, denumirea comercială și producătorul 

  

3. Raportul oficial emis de un laborator autorizat 

privind rezultatele testelor pentru anticorpi 

antirabici; 

 

4. Data şi rezultatul inspecţiei clinice efectuate de 

medicul veterinar 

17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

 

1. Hotărârea Guvernului nr. 660/2022 pentru aprobarea 
Normei sanitar-veterinare privind circulația 
necomercială a animalelor de companie 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134
002&lang=ro 
 

2. LEGE Nr. 221 din 19-10-2007 privind activitatea 
sanitară veterinară 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134002&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134002&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141579&lang=ro


 
 

579&lang=ro  
 
3. Anexa nr.2 Hotărârea Guvernului nr. 90/2019 cu 

privire la aprobarea Metodologiei de calculare a 
tarifelor la serviciile prestate de Agenția Națională 
pentru Siguranța Alimentelor, precum și a 
Nomenclatorului serviciilor prestate de Agenția 
Națională pentru Siguranța Alimentelor și a tarifelor 
la acestea  
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141
199&lang=ro  

 
4. Ghid – Mișcarea necomercială a animalelor de 

companie din Republica Moldova 
https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-
Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND%20
CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR%20DE
%20COMPANIE%20(1).pdf  

  
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141579&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141199&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141199&lang=ro
https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND%20CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR%20DE%20COMPANIE%20(1).pdf
https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND%20CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR%20DE%20COMPANIE%20(1).pdf
https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND%20CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR%20DE%20COMPANIE%20(1).pdf
https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND%20CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR%20DE%20COMPANIE%20(1).pdf


 
 

Certificate of non-commercial movement of pets 

Nr. 
 

Criteria Description 

Heading Details 

1. 
Service provider National Food Safety Agency 

2. Service provider code 1013601000082 

3. 

Final beneficiary of the public 

service or target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B);  

Government to Foreigners 

(G2F);  

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Citizen (G2C);  

4. 

Public service category - 

5. Service code   022001229 

6. 
Full service name Certificate for non-commercial movement of pets 

( dogs, cats, or ferrets) 

7. 
Service-specific keywords Professional user training. 

8. 

Service description 

Requirements for the applicant 

Certificate for non-commercial movement of pets - 

official document, issued by the National Food Safety 

Agency, which allows the movement of pets to 

Republic of Moldova 

9. 
The complaints/petitions 

procedure 
Petitions can be submitted on M. Kogălniceanu Str. 

63 by post, fax, email: info@ansa.gov.md 

10. 
Penalties and fines In accordance with art. 1961 para.(11) of the 

Contravention Code of the RM Cod nr.218/2008 

11. 

Tariff and time limit for the 

service 
Cost: 151 Mdl 

Heading Procurement process 

12. 

The service provision process 

(describing the operational 

process followed in providing 

the service step by step), in 

accordance with the Regulation 

on the organization and 

provision of public services 

developed in accordance with 

the provisions of Law no. 

234/2021 and Annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

Step 1. Submit your application 

The pet's owner approaches the territorial subdivision 

of the Agency and presents the following documents to 

the inspector: 

 

- Copy of the owner's identity card; 

 

- The pet's passport; 

 

- Official report issued by an authorized laboratory on 

the results of rabies antibody tests; 

 

- Where applicable - notarized power of attorney,  

allowing a person authorized by the owner to carry out 

the non-commercial movement of the pet animal. 

 

Step 2. Payment of the service 

Payment through the government electronic payment 

service Mpay  

mailto:info@ansa.gov.md


 
 

Step 3. Issuance of certificate/ refusal to issue 

The inspector of the territorial subdivision of the 

Agency checks the authenticity of the submitted 

documents, the proof of payment for the service, 

legalizes and issues the Certificate for non-commercial 

movement of pets. 

Program and delivery 

13. 

Address and contact details of 

the provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14. 

Service provision program At the discretion of the applicant. 

15. 

The service provider's 

establishments 

  ANSA  

Documents section 

16. 

Documents required to provide 

the service 

1. Identity card 

Where applicable - notarized power of attorney, 

allowing a person authorized by the owner to carry out 

the non-commercial movement of the pet animal. 

 

2. The pet passport containing the following 

information : 

-   Pet identification data (name, species, breed); 

-   Name of the owner 

-   Microchip number 

-   Date of rabies vaccination, period of validity, type of 

vaccine, trade name and manufacturer  

 

3.   Official report issued by an authorized laboratory     

      on the results of rabies antibody tests; 

 

4. Date and result of clinical inspection by the 

veterinarian 

17. 

Regulations under which the 

service is provided 

1. Government Decision Nr 660/2022 for the 
approval of the sanitary-veterinary norm on the 
non-commercial movement of pets 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
134002&lang=ro  
 

2. Law Nr 221 of October 19, 2007 on veterinary 
sanitary activity 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
141579&lang=ro   
 

3. Annex Nr. 2 Government Decision No. 90/2019 on 
the approval of the Methodology for calculating the 
tariffs for the services provided by the National 
Agency for Food Safety, as well as the 
Nomenclature of services provided by the National 
Agency for Food Safety and the tariffs for them 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
141199&lang=ro   
 

4. Guide - Non-commercial movement of pets in the 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134002&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=134002&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141579&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141579&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141199&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141199&lang=ro


 
 

Republic of Moldova 
https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-
Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND
%20CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR
%20DE%20COMPANIE%20(1).pdf   

 

https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND%20CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR%20DE%20COMPANIE%20(1).pdf
https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND%20CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR%20DE%20COMPANIE%20(1).pdf
https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND%20CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR%20DE%20COMPANIE%20(1).pdf
https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND%20CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR%20DE%20COMPANIE%20(1).pdf


  

Сертификат на некоммерческое перемещение домашних животных 

№                  Критерий                                  Описание 

                                              Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностнанцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для гражданина (G2C); 

4. 

Категория, к которой 

относится государственная 

услуга 

- 

5. Код услуги   022001229 

6. 
Полное название услуги Сертификат на некоммерческое перемещение 

домашних животных 

7. 
Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Сертификат на некоммерческое перемещение 

домашних животных - официальный документ, 

выданный Национальным агентством по 

безопасности пищевых продуктов, разрешающий 

перемещение домашних животных через границы 

Республики Молдова. 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
Петиции можно подать в едином центре по адресу: 

ул. М. Когэлничану, 63, по почте, по факсу или по 

электронной почте: info@ansa.gov.md  

10. 

Санкции и штрафы В соответствии со статьей 1961 ч. (12)  Кодекса 

Республики Молдова о правонарушениях № 

218/2008. 

11. 

Тариф и срок обслуживания К оплате: 151 Mdl 

Раздел «Процесс получения» 

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

Шаг 1. Подача заявки 

Владелец животного обращается в 

территориальное подразделение Агентства и 

предъявляет инспектору следующие документы: 

 

- Копия удостоверения личности владельца; 

 

- Паспорт животного; 

mailto:info@ansa.gov.md


  

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

 

- Официальное заключение уполномоченной 

лаборатории о результатах тестирования на 

антитела к бешенству; 

 

- При необходимости - нотариально заверенную 

доверенность, в которой лицо, уполномоченное 

владельцем, дает разрешение на некоммерческое 

перемещение домашнего животного. 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Оплата через государственный сервис 

электронных платежей Mpay  

 

Шаг 3. Выдача сертификата/отказ в выдаче 

Инспектор территориального подразделения 

Агентства проверяет подлинность представленных 

документов, подтверждения оплаты услуги, 

легализует и выдает Акт на некоммерческое 

перемещение домашних животных. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы 

для оказания услуги 

1. Удостоверение личности. 

При необходимости - доверенность, 

удостоверенная нотариально, которая разрешает 

уполномоченному владельцем лицу осуществлять 

некоммерческий оборот домашнего животного.

  

2. Паспорт домашнего животного, в котором 

указаны следующие сведения: 

-  Идентификационные данные животного (имя, 

вид, порода); 

- Имя владельца 

- Номер микрочипа 

- Дата вакцинации против бешенства, срок 

действия, тип вакцины, торговое наименование и 

производитель. 

  

3. Заключение уполномоченной лаборатории о 

результатах анализов на антитела к бешенству; 

 

4. Дата и результат клинического осмотра 



  

ветеринарного врача. 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

1. Постановление Правительства № 660/2022 об 

утверждении санитарно-ветеринарных норм по 

некоммерческому перемещению домашних 

животных 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

34002&lang=ro  

 

2. Закон № 221 от 19-10-2007 о ветеринарно-

санитарной деятельности 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

41579&lang=ro    

 

3. Анекса № 2 Постановление Правительства № 

90/2019 об утверждении Методики расчета 

тарифов на услуги, предоставляемые 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов, а также Номенклатуры 

услуг, предоставляемых Национальным 

агентством по безопасности пищевых 

продуктов, и тарифов на них 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

41199&lang=ro   

 

4. Руководство - Некоммерческое перемещение 

домашних животных в Республике Молдова 

https://www.ansa.gov.md/uploads/files/Sanitar-

Veterinar/SanatateAnimala/GHID%20PRIVIND%

20CIRCULA%C5%A2IA%20ANIMALELOR%2

0DE%20COMPANIE%20(1).pdf   
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Anexa nr. 16  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 
Certificatul de calitate a semințelor/buletinul de analiză a semințelor pentru uz intern  

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1. 
Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: Guvern 

către Cetățean (G2C); Guvern 

către Afaceri (G2B); Guvern 

către Străini (G2F); Guvern 

către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C);  

 

4. 

Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5. Codul serviciului   003001813 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Certificatul de calitate a semințelor/buletinul de analiză 

a semințelor pentru uz intern 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Certificat de calitate a semințelor – se eliberează pentru 

comercializarea pe teritoriul republicii a semințelor de 

culturi agricole și presupune determinarea tuturor 

indicilor de calitate ai semințelor (puritate, germinare, 

umiditate, masa 1000 boabe). 

 

Buletinul de analiză a semințelor - se eliberează pentru 

necesități proprii de utilizare a semințelor și presupune 

determinarea unui indice de calitate a semințelor, la 

solicitare. 

 

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 
Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin intermediul faxului, 

prin email: info@ansa.gov.md 

10. 

Sancțiuni și penalități În conformitate art.1961 alin.(11) al Codul 

contravențional al RM Cod nr.218/2008 

11. 

Tariful și termenul de prestare a 

serviciului 

Timp: 21 Zile calendaristice. La achitarea: 93 Mdl 

Pentru prelevarea probei 

 

Timp: 21 Zile calendaristice. La achitarea: 90 - 170 

Mdl 

Pentru determinarea tuturor indicilor de calitate – în 

dependență de cultură 

Rubrica Procesul de obținere 

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

Pasul 1. Depunerea cererii 

Agentul economic depune cerere la subdiviziunea 

teritorială pentru siguranța alimentelor, cu 

prezentarea următoarelor acte: 
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pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

 

- probele de laborator prelevate de inspectorul de stat 

în conformitate cu cerințele naționale sau 

internaționale; 

 

- procesul-verbal de prelevare a probelor, întocmit de 

inspectorul de stat și semnat de ambele părți; 

 

- documentul de inspecție în câmp/ actul de 

înregistrare a semănăturilor sau a certificatului de 

calitate eliberat anterior; 

 

- documentelor ce adeveresc proveniența semințelor 

importate. 

 

Pasul 2. Achitarea taxei 

Agentul economic solicitant achită taxa pentru 

prestarea serviciului, conform prevederilor normative 

în vigoare. 

 

Pasul 3. Procesarea și examinarea cererii 

Autoritatea emitentă  (inspectorul responsabil din 

cadrul Direcției teritoriale pentru siguranța 

alimentelor) examinează cererea și verifică 

documentele însoțitoare, efectuează analiza probei de 

laborator la indicii de calitate. 

 

Pasul 4. Efectuarea probelor de laborator 

În baza rezultatelor obținute, inspectorul responsabil, 

îndeplinește Certificatul de calitate a semințelor sau 

Buletinul de analiză a semințelor. 

 

Pasul 5.Eliberarea/amânarea/refuzul de eliberare 

Eliberarea Certificatului de calitate a 

semințelor/buletinului de analiză a semințelor pentru 

uz intern. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 

Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. 

Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

  ANSA 

Rubrica Documente 

16. 

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

Certificatul de calitate a semințelor: 

- Proces-verbal de prelevare a probelor, inclusiv proba 

de laborator prelevată de inspectorul de stat; 

- Documentul de inspecție în cîmp sau certificatul de 

calitate eliberat anterior; 

- Document ce adeverește provenința semințelor 

importate. 



 
 

Buletinul de analiză a semințelor pentru uz intern: 

 - Actul de înregistrare a semănăturilor; 

- Proces-verbal de prelevare a probelor, inclusiv proba 

de laborator prelevată de inspectorul de stat. 

 

17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

1. Legea nr. 68/2013 despre semințe; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=136563&lang=ro  

 

2. Legea nr. 39/2008 privind protecția soiurilor de 

plante; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=136441&lang=ro  

 

3. HG nr. 600/2014 pentru aprobarea cerințelor 

privind calitatea și comercializarea semințelor 

de culturi cerealiere păioase; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=114716&lang=ro  

 

4. HG nr. 915/2011 pentru aprobarea Cerințelor 

privind calitatea și comercializarea semințelor 

de plante oleaginoase și pentru fibre; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=114353&lang=ro  

 

5. HG nr. 1211/2008 cu privire la aprobarea 

Cerințelor ”Materialul semincer pentru porumb 

și sorg”; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=114246&lang=ro  

 

6. HG 713/2013 pentru aprobarea cerințelor 

privind producerea și comercializarea 

semințelor de legume, răsadurilor și a 

materialului săditor legumicol. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=114415&lang=ro  
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Seed quality certificate/seed analysis bulletin for domestic use 

Nr. 
crt. 

                  Criterion                                Description 

Details column 

1. 
Service provider National Food Safety Agency 

2. Service provider code 1013601000082 

3. 

Final Beneficiary of the public 

service or target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business 

(G2B); 

Government to Foreigners 

(G2F); 

Government to Diaspora 

(G2D). 

Government to Citizen (G2C); 

4. 

Public Service Category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5. Service Code   003001813 

6. 
 Service Full Name Seed quality certificate/seed analysis bulletin for 

domestic use 

7. 
 Specific Service Key-words Professional user training. 

8. 

Service description 

Requests to the applicant 

Seed quality certificate – is issued for the sale of 

agricultural seeds on the territory of the republic and 

involves the determination of all the quality indices of 

the seeds (purity, germination, moisture, weight of 

1000 grains). 

 

The seed analysis bulletin - is issued for own seed use 

needs and involves the determination of a seed quality 

index, upon request. 

 

9. 

Complain/petition submission 

procedure 
In accordance with the provisions of the Administrative 

Code of the Republic of Moldova No. 116 of 

19.07.2018 the petition is submitted to the ANSA 

headquarters at the address: Mihail Kogălniceanu 63 

MD-2009, Chisinau municipality, Republic of 

Moldova or it can be sent via email: info@ansa.gov.md.  

10. 

Sanctions and penalties In accordance with the provisions of the Contravention 

Code of the Republic of Moldova no. 218 of 24.10.2008 

11. 

Tarif and service provision 

term 

Time: 21 Calendar days. Upon payment: 93 Mdl 

For sampling 

 

Time: 21 Calendar days. On payment: 90 - 170 Mdl 

For determination of all quality indices - depending on 

the crop 

Obtaining Process section 

12. 

The service provision process 

(the operational process will be 

described following the service 

provision step by step), in 

Step 1. Submit your application 

The economic agent submits an application to the 

territorial Directorate for food safety, with his 

presentation of: 
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accordance with the regulation 

on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 

234/2021 and those of annex 

no. 3 to Government Decision 

no. 169/2021. 

 

 

- laboratory samples taken by the state inspector in 

accordance with national or international 

requirements; 

 

- to the minutes of sample taking, drawn up by the state 

inspector and signed by both parties; 

 

- the field inspection document/sowing registration act 

or previously issued quality certificate; 

 

- documents certifying the origin of the imported seeds. 

 

Step 2. Paying the fee 

The requesting economic agent pays the fee for the 

provision of the service, according to the normative 

provisions in force. 

 

Step 3. Processing and examining the application 

The issuing authority (the responsible inspector from 

the Territorial Directorate for Food Safety) examines 

the application and checks the accompanying 

documents, conducts the analysis of the laboratory 

sample for quality indicators. 

 

Step 4. Laboratory testing 

Based on the results obtained, the responsible inspector 

completes the Seed Quality Certificate or the Seed 

Analysis Bulletin. 

 

Step 5.Release/deferral/refusal of release 

 Issuance of Seed Quality Certificate/Seed Analysis    

 Bulletin for internal use. 

Program and delivery channels section 

13. 

The provider’s address and 

contact details 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14. 

Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15. 

The service provider’s delivery 

units 

  ANSA  

Documents section 

16. 

The necessary service 

provision documents 

Seed quality certificate: 

- Minutes of sampling, including the laboratory sample 

taken by the state inspector; 

- The field inspection document or previously issued 

quality certificate; 

-  Document certifying the origin of the imported seeds. 

 

Seed analysis bulletin for domestic use: 

 - Sowing registration act; 

- Record of sampling, including the laboratory sample 



 
 

taken by the state inspector. 

17. 

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Law no. 68/2013 on seeds; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=136563&lang=ro  

 

2. Law no. 39/2008 on the protection of plant 

varieties; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=136441&lang=ro 

 

3. HG no. 600/2014 for the approval of the 

requirements regarding the quality and 

marketing of grass cereal seeds; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=114716&lang=ro  

 

4. HG no. 915/2011 for the approval of the 

Requirements regarding the quality and 

marketing of seeds of oleaginous plants and for 

fibers; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=114353&lang=ro  

 

5. HG no. 1211/2008 regarding the approval of the 

Requirements "Seed material for corn and 

sorghum"; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=114246&lang=ro  

 

6. HG 713/2013 for the approval of the 

requirements for the production and marketing of 

vegetable seeds, seedlings and vegetable 

planting material. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=114415&lang=ro  
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Сертификат качества семян/бюллетень анализа семян 

№                  Критерий                                  Описание 

                                              Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностнанцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для гражданина (G2C); 

4. 

Категория, к которой 

относится государственная 

услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5. Код услуги   003001813 

6. 

Полное название услуги Сертификат качества семян/бюллетень анализа 

семян 

 

7. 
Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Сертификат качества семян – выдается при 

реализации семян сельскохозяйственного 

назначения на территории республики и 

предполагает определение всех показателей 

качества семян (чистота, всхожесть, влажность, 

масса 1000 зерен). 

Бюллетень анализа семян – выдается для 

собственных нужд использования семян и 

предполагает определение показателя качества 

семян по запросу. 

 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
Ходатайства и жалобы подаются в Национальное 

агентство по безопасности пищевых продуктов и 

его территориальные подразделения по 

электронной почте: info@ansa.gov.md,  tel. 0-22-

264-651. 

10. 

Санкции и штрафы В соответствии со статьей 1961 пункт (11) Кодекса 

о правонарушениях РМ Кодекс № 218/2008 

11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 21 Календарный день. К оплате: 93 

Mdl 

Для отбора образцов 
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Длительность: 21 Календарный день. К оплате: 90 

- 170 Mdl 

Для определения всех показателей качества - в 

зависимости от культуры 

Раздел «Процесс получения» 

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Экономический агент подает заявку в 

территориальную дирекцию по пищевой 

безопасности с представлением: 

 

- лабораторные пробы, взятые государственным 

инспектором в соответствии с национальными или 

международными требованиями; 

 

- к протоколу взятия проб, составленному 

государственным инспектором и подписанному 

обеими сторонами; 

 

- документ полевого обследования/акт регистрации 

посева или ранее выданный сертификат качества; 

 

- документы, удостоверяющие происхождение 

ввозимых семян. 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Запрашивающий экономический агент уплачивает 

комиссию за оказание услуги в соответствии с 

действующими нормативными положениями. 

 

Шаг 3. Обработка и рассмотрение заявки 

Орган, выдавший заявку (ответственный инспектор 

Территориального управления по безопасности 

пищевой продукции) рассматривает заявку и 

проверяет сопроводительные документы, проводит 

анализ лабораторной пробы на качественные 

показатели. 

 

Шаг 4. Лабораторные анализы 

На основании полученных результатов 

ответственный инспектор заполняет Сертификат 

качества семян или Бюллетень анализа семян. 

 

Шаг 5. Выдача / отсрочка / отказ в выдаче 

Выдача Сертификата качества семян/Бюллетеня 

анализа семян для внутреннего использования. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 



  

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы для 

оказания услуги 

Сертификат качества семян: 

-   Протокол отбора проб, в том числе лабораторных 

проб, взятых государственным инспектором; 

- Документ выездной проверки или ранее 

выданный сертификат качества; 

- Документ, подтверждающий происхождение 

ввозимых семян. 

 

Бюллетень анализа семян для домашнего 

использования: 

 - Акт регистрации посева; 

-  Протокол отбора проб, в том числе лабораторных 

проб, взятых государственным инспектором. 

 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

1.  Закон №. 68/2013 о семенах; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

36563&lang=ru 

  

2.  Закон №. 39/2008 об охране сортов растений; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

36441&lang=ru 

   

3.  Постановление Правительства №. 600/2014 об 

утверждении Требований к качеству и торговле 

семенами зерновых колосовых культур; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

14716&lang=ru  

   

4. Постановление Правительства №. 915/2011 об 

утверждении Требований к качеству и 

размещению на рынке семян масличных и 

прядильных культур; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

14353&lang=ru  

   

5. Постановление Правительства №. 1211/2008 об 

утверждении Требований «Семенной материал 

кукурузы и сорго»; 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

14246&lang=ru  

   

6. Постановление Правительства №.  713/2013 об 

утверждении Требований к производству и 

реализации семян, рассады и материала для 

посадки овощных культур. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

14415&lang=ru 

   

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136441&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136441&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114716&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114716&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114353&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114353&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114246&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114246&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114415&lang=ru
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=114415&lang=ru


 
 

Anexa nr. 17  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 
Certificatul de înregistrare a agenților economici pentru producerea și/sau prelucrarea și/sau 

comercializarea semințelor 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

     1. 
Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă:  

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C);  

 

4. 

Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5. Codul serviciului   003001334 

6. 

Denumirea completă a 

serviciului 

Certificatul de înregistrare a agenților economici 

pentru producerea și/sau prelucrarea și/sau 

comercializarea semințelor 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Certificatul de înregistrare a agenților economici – 

se eliberează solicitanților pentru producerea și/sau 

prelucrarea, și/sau comercializarea semințelor și 

materialului săditor. 

 

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 
Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin intermediul 

faxului, prin email: info@ansa.gov.md 

10. 

Sancțiuni și penalități În conformitate art.1961 alin.(11) al Codul 

contravențional al RM Cod nr.218/2008 

11. 

Tariful și termenul de prestare 

a serviciului 
Timp: 10 Zile lucrătoare. Gratuit 

Rubrica Procesul de obținere 

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii 

nr. 234/2021 și celor ale 

anexei nr.3 la Hotărârea 

Guvernului nr.169/2021 

Pasul 1. Depunerea cererii 

 Agentul economic depune cererea privind 

înregistrarea agenților economici pentru producerea 

și/sau prelucrarea și/sau comercializarea semințelor, 

precum și setul de acte prevăzut în Legea 68/2013 

despre semințe la Direcția teritorială a Agenției 

Naționale pentru Siguranța. 

 

 Pasul 2. Procesarea cererii 

 Inspectorul responsabil de înregistrare din cadrul 

subdiviziunii teritoriale examinează cererea și 

documentele însoțitoare, verifică respectarea 

mailto:info@ansa.gov.md


 
 

condițiilor de înregistrare. În cazul constatării lipsei 

documentelor/informației necesare prevăzute expres 

de legislație, va respinge cererea și va informa 

imediat despre acest fapt solicitantul cu specificarea 

și descrierea temeiului respingerii, precum și 

acțiunilor de remediere pentru a depune din nou 

cererea. 

 

 Pasul 3. Examinarea cererii 

 Inspectorul teritorial în a cărui rază de activitate se 

află agentul economic, în termen de 5 zile lucrătoare 

de la depunerea cererii, în urma vizitei la fața locului, 

întocmește un proces-verbal în care propune, după 

caz, înregistrarea sau refuză înregistrarea agentului 

economic. Refuzul de înregistrare va fi motivat, 

indicând-se în procesul-verbal condițiile de 

înregistrare referitoare la domeniul de activitate 

solicitat pe care agentul economic nu le îndeplinește. 

 

Pasul 4. Eliberarea/amânarea/refuzul de eliberare 

Eliberarea Certificatului de înregistrare de către 

subdiviziunea teritorială a Agenției Naționale pentru 

Siguranța Alimentelor, în cazul în care sunt întrunite 

toate condițiile stabilite pentru înregistrare. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 

Programul de prestare a 

serviciului 
La discreția solicitantului. 

15. 

Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

 ANSA  

Rubrica Documente 

16. 

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

Cererea tipizată privind înregistrarea, cu indicarea 

activității respective (producerea și/sau prelucrarea, 

și/sau comercializarea semințelor) 

 

Declaraţia pe propria răspundere privind 

multiplicarea seminţelor sau contractul de producere 

a seminţelor, încheiat cu amelioratorul sau cu 

menţinătorul 

 

Copia de pe actul de înregistrare a întreprinderii 

 

Copia de pe documentul ce confirmă deținerea, în 

proprietate sau în folosință а terenului agricol 

(pentru producere) 

 

Copia de pe titlul de proprietate sau de pe contractul 

de locațiune a imobilului unde se va desfășura 

activitatea înregistrată 



 
 

17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

1. Legea nr. 39/2008 privind protecția soiurilor de 

plante 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=136441&lang=ro 

 

2. Hotărârea de Guvern nr. 90 din 11.02.2019 cu 

privire la aprobarea Metodologiei de calculare 

a tarifelor la serviciile prestate de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor, 

precum și a Nomenclatorului serviciilor 

prestate de Agenția Națională pentru Siguranța 

Alimentelor și a tarifelor la acestea 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=107358&lang=ro 

 

3. Legea nr. 68/2013 despre semințe 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

36563&lang=ro  
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136441&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136441&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107358&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107358&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro


 
 

 
Certificate of registration of economic agents for the production and/or processing and/or 

marketing of seeds 

Nr. 
crt. 

            Criterion                                 Description 

Details column 

     1. 
Service provider National Food Safety Agency 

2. Service provider code 1013601000082 

3. 

Final Beneficiary of the public 

service or target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business 

(G2B); 

Government to Foreigners 

(G2F); 

Government to Diaspora 

(G2D). 

  Government to Citizen (G2C); 

 

4. 

Public Service Category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5. Service Code   003001334 

6. 

Service Full Name Certificate of registration of economic agents for the 

production and/or processing and/or marketing of 

seeds 

7. 
Specific Service Key-words Professional user training. 

8. 

Service description 

Requests to the applicant 

The certificate of registration of economic agents – is 

issued to applicants for the production and/or 

processing, and/or marketing of seeds and planting 

material. 

9. 

Complain/petition submission 

procedure 
In accordance with the provisions of the 

Administrative Code of the Republic of Moldova No. 

116 of 19.07.2018 the petition is submitted to the 

ANSA headquarters at the address: Mihail 

Kogălniceanu 63 MD-2009, Chisinau municipality, 

Republic of Moldova or it can be sent via email: 

info@ansa.gov.md. 

10. 

Sanctions and penalties In accordance with the provisions of the Contravention 

Code of the Republic of Moldova no. 218 of 24.10.2008 

11. 

Tarif and service provision term Duration: 10 Working days. Free 

Obtaining Process section 

12. 

The service provision process 

(the operational process will 

be described following the 

service provision step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization 

and provision of public 

services elaborated according 

to the provisions of Law no. 

Step 1. Submit your application 

The economic agent submits the application regarding 

the registration of economic agents for the production 

and/or processing and/or marketing of seeds, as well 

as the set of documents provided for in Law 68/2013 

on seeds to the territorial Directorate of the National 

Safety Agency. 

 

Step 2. Application processing 



 
 

234/2021 and those of annex 

no. 3 to Government Decision 

no. 169/2021. 

 

The inspector responsible for registration within the 

territorial subdivision examines the application and 

accompanying documents, verifies compliance with 

the registration conditions. In the event that the 

necessary documents/information expressly provided 

by the law are found to be missing, it will reject the 

application and immediately inform the applicant of 

this fact with the specification and description of the 

basis for the rejection, as well as the remedial actions 

to resubmit the application. 

 

Step 3. Application examination 

The territorial inspector in whose area of activity the 

economic agent is located, within 5 working days 

from the submission of the application, following the 

on-site visit, draws up a report in which he proposes, 

as the case may be, registration or refuses registration 

the economic agent. The refusal to register will be 

motivated, indicating in the minutes the registration 

conditions related to the requested field of activity 

that the economic agent does not fulfill. 

 

Step 4. Release/deferral/refusal of release 

Issuance of the Registration Certificate by the 

territorial subdivision of the National Food Safety 

Agency, if all the conditions established for 

registration are met. 

Program and delivery channels section 

13. 

The provider’s address and 

contact details 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14. 

Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15. 

The service provider’s delivery 

units 

 ANSA  

Documents section 

16. 

The necessary service provision 

documents 

Standardized application for registration, indicating 

the activity concerned (production and/or processing 

and/or marketing of seeds) 

 

Seed multiplication affidavit or seed production 

contract with the breeder or maintainer 

 

Copy of the company registration document 

 

Copy of the document confirming ownership or use of 

agricultural land (for production) 

 

Copy of the title deed or lease of the property where 

the registered activity will be carried out 



 
 

17. 

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Law No 39/2008 on plant variety protection 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=136441&lang=ro 
 

2. Government Decision No. 90 of 11.02.2019 on the 

approval of the Methodology for calculating the 
tariffs for the services provided by the National 

Agency for Food Safety, as well as the 

Nomenclature of services provided by the National 

Agency for Food Safety and the tariffs for them 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=107358&lang=ro 
 

3. Law No 68/2013 on seeds 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1
36563&lang=ro 

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136441&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136441&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107358&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107358&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro


  

 

Свидетельство о регистрации экономических агентов по производству и/или 

переработке и/или реализации семян 

№                  Критерий                                  Описание 

                                              Столбец сведений 

     1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностнанцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для гражданина (G2C); 

4. 

Категория, к которой 

относится государственная 

услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация/сертификаты/другие уведомления 

5. Код услуги   003001334 

6. 

Полное название услуги Свидетельство о регистрации экономических 

агентов по производству и/или переработке и/или 

реализации семян 

7. 

Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Свидетельство о регистрации экономического 

агента – выдается заявителям на производство 

и/или переработку и/или реализацию семян и 

посадочного материала. 

 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
Ходатайства и жалобы подаются в Национальное 

агентство по безопасности пищевых продуктов и 

его территориальные подразделения по 

электронной почте: info@ansa.gov.md , tel. 0-22-

264-651. 

10. 

Санкции и штрафы В соответствии со статьей 1961 пункт (11) Кодекса 

о правонарушениях РМ Кодекс № 218/2008 

11. 

Тариф и срок обслуживания   Длительность: 10 Рабочих дней. Бесплатно 

Раздел «Процесс получения» 



  

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Экономический агент подает заявление о 

регистрации экономических агентов по 

производству и/или переработке и/или реализации 

семян, а также комплект документов, 

предусмотренный Законом 68/2013 о семенах, в 

территориальное управление Национальное 

агентство безопасности. 

 

Шаг 2. Обработка заявки 

Инспектор, ответственный за регистрацию в 

территориальном подразделении, рассматривает 

заявление и прилагаемые к нему документы, 

проверяет соблюдение условий регистрации. В 

случае обнаружения отсутствия необходимых 

документов/сведений, прямо предусмотренных 

законодательством, он отклоняет заявку и 

немедленно информирует заявителя об этом факте 

с указанием и описанием основания отказа, а также 

мер по устранению недостатков. подать заявку 

повторно. 

 

Шаг 3. Рассмотрение заявления 

Территориальный инспектор, в зоне деятельности 

которого находится экономический агент, в 

течение 5 рабочих дней с момента подачи заявления 

по итогам выезда на место составляет акт, в 

котором предлагает в зависимости от обстоятельств 

быть, зарегистрировать или отказывает в 

регистрации экономического агента. Отказ в 

регистрации будет мотивирован с указанием в 

протоколе условий регистрации, относящихся к 

запрашиваемой сфере деятельности, которые 

экономический агент не выполняет. 

 

Шаг 4. Выдача/отсрочка/отказ в выдаче 

Выдача регистрационного свидетельства 

территориальным подразделением Национального 

агентства по безопасности пищевых продуктов, 

если соблюдены все условия, установленные для 

регистрации. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 



  

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы для 

оказания услуги 

Стандартное заявление на регистрацию с указанием 

вида деятельности (производство и/или обработка 

и/или продажа семян) 

 

Заявление о размножении семян или контракт на 

производство семян с селекционером или 

сопровождающим лицом 

 

Копия документа о регистрации компании 

 

Копия документа, подтверждающего владение или 

использование сельскохозяйственных земель (для 

производства) 

 

Копия документа, подтверждающего право 

собственности или аренды имущества, на котором 

будет осуществляться зарегистрированная 

деятельность 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

1. Закон № 39/2008 о защите сортов растений 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc

_id=136441&lang=ro 

 

2. Постановление Правительства № 90 от 

11.02.2019 об утверждении Методики 

расчета платы за услуги, предоставляемые 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов, а также Номенклатуры 

услуг, предоставляемых Национальным 

агентством по безопасности пищевых 

продуктов, и платы за них 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i

d=107358&lang=ro 

 

3. Закон № 68/2013 о семенах 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

36563&lang=ro 

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136441&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136441&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107358&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=107358&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=136563&lang=ro


  

Anexa nr.18  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

Difuzarea, la solicitare, a buletinelor de avertizare (pentru un obiect nociv) 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

 

1. 

Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă:  

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

G2B 

G2C 

4. 

Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesionist  

5. Codul serviciului 003001376 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Difuzarea, la solicitare, a buletinelor de avertizare 

(pentru un obiect nociv) 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 
Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Difuzarea buletinelor de avertizare reprezintă un 

element al sistemului integrat de protecţie a plantelor 

şi monitorizarea fitosanitară realizat în conformitate 

cu legislația cu privire la protecția plantelor și 

carantina fitosanitară. 

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 
Petiția se depune la sediul ANSA pe adresa: str. 

Mihail Kogălniceanu 63 MD-2009, mun. Chișinău, 

Republica Moldova sau se transmite pe e-mail: 

info@ansa.gov.md  

10. 

Sancțiuni și penalități În lipsa documentului sau achitării nu poate fi realizat 

exportul mărfurilor vegetale supuse controlului 

fitosanitar. 

    11. 

Tariful și termenul de prestare 

a serviciului 

La achitarea: 39 Mdl 

pe parcursul sezonului de vegetație, la achitarea: 39 

MDL pentru un organism dăunător plantelor. 

Rubrica Procesul de obținere 

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

Pasul 1. Depunerea solicitării 

Cerere pentru prestarea serviciului se depune la 

subdiviziunile teritoriale ale Agenției Naționale 

pentru Siguranța Alimentelor în raza de activitate a 

operatorului, pe suport de hârtie sau online pe poșta 

oficială a subdiviziunii.  

  

Pasul 2. Achitarea serviciului 

Achitarea serviciului poate fi efectuată prin 

intermediul serviciului guvernamental de plăți 

electronic MPay sau la ghișeul băncii. 

 

mailto:info@ansa.gov.md


  

Pasul 3. Procesarea și Examinarea 

Autoritatea emitentă examinează cererea 

 

Pasul 4. Difuzarea buletinelor 

Autoritatea emitentă emite operatorului buletinul de 

avertizare 

 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 
Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, 

mun.Chisinau, Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. 
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA 

Rubrica Documente 

16. 
Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

Cerere privind difuzarea buletinului de avertizare 

17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

1. Legii nr. 228/2010 cu privire la protecția 

plantelor și la carantina fitosanitară 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=106744&lang=ro 

 

2. Hotărârea Guvernului nr. 90/2019 cu privire la 

aprobarea Metodologiei de calculare a tarifelor 

la prestarea de Agenția Națională pentru 

Siguranța Alimentelor, precum și a 

Nomenclatorului serviciilor prestate de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor și a 

tarifelor la acestora. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=125644&lang=ro  
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


Dissemination, upon request, of warning bulletins (for a harmful object) 

No. 

crt. 
Criterion Description 

                                             Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency  

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

G2B 

G2C 

4.  
The category to which the public 

service belongs 

Running a business. Self-employed 

5.  Service code 003001376 

6.  
The full name of the service Dissemination, upon request, of warning bulletins 

(for a harmful object) 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  

Description of the service 

Requirements to the applicant 

The dissemination of warning bulletins is an element 

of the integrated system of plant protection and 

phytosanitary monitoring carried out in accordance 

with the legislation on plant protection and 

phytosanitary quarantine. 

9.  

Submission procedure 

of complaints/petitions 

The petition should be submitted to ANSA 

headquarters at the address: str. Mihail 

Kogălniceanu 63 MD-2009, mun. Chisinau, 

Republic of Moldova or by e-mail: 

info@ansa.gov.md  

10.  
Sanctions and penalties Plant goods subject to phytosanitary control may not 

be exported without the document or payment. 

11.  

The rate and term of service 

of the service 

Cost: 39 mdl 

during the growing season, on payment: 39 mdl for 

a plant pest. 

Obtaining Process section 

12.  

The process of providing the 

service (the operational process 

followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

 

Step 1. Submission of the request 

Application for the provision of the service is 

submitted to the territorial subdivisions of the 

National Food Safety Agency in the operator's area 

of activity, on paper or online at the subdivision's 

official post office. 

 

Step 2. Paying for the service 

Payment for the service can be made through the 

government electronic payment service MPay or at 

the bank counter. 

 

Step 3. Processing and Review 

The issuing authority examines the application. 

 

Step 4. Distribution of bulletins 

The issuing authority issues the warning bulletin to 

the operator. 

 

mailto:info@ansa.gov.md
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Program and delivery channels section 

13.  

Address and contact details of the 

provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  
The service provider's delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16.  
The necessary documents for the 

provision of the service 

Request for the dissemination of the warning 

bulletin 

17.  

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Law no. 228/2010 on plant protection and 

phytosanitary quarantine 

https://www.legis.md/cautare/getResults?

doc_id=106744&lang=ro 

 

2. Government Decision No. 90/2019 on the 

approval of the Methodology for calculating 

the tariffs for the services rendered by the 

National Agency for Food Safety, as well as 

the Nomenclature of services rendered by the 

National Agency for Food Safety and the 

tariffs for them. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?do

c_id=125644&lang=ro 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


 

 

Распространение по запросу предупреждающих бюллетеней (о вредном объекте) 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина 

(G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

G2B 
G2C 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 
Ведение бизнеса. Самозанятые 

5.   Код услуги 003001376 

6.  Полное название услуги 
Распространение по запросу предупреждающих 

бюллетеней (о вредном объекте) 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

Распространение предупреждающих бюллетеней 

является элементом комплексной системы защиты 

растений и фитосанитарного мониторинга, 

осуществляемой в соответствии с законодательством 

о защите растений и фитосанитарном карантине. 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

Петиции можно подавать в Единый магазин по 

адресу ул. М. Когэлничану, 63, по почте, по факсу, по 

электронной почте: info@ansa.gov.md  

10.  Санкции и штрафы 

При отсутствии документа или оплаты экспорт 

растительных товаров, подлежащих 

фитосанитарному контролю, не может быть 

осуществлен. 

11.  Тариф и срок обслуживания 

К оплате: 39 Мдл 

в период вегетации, при оплате: 39 Мдл для 

вредителя растений. 

Раздел «Процесс получения» 

12.  

Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Заявка на оказание услуги подается в 

территориальные подразделения Национального 

агентства по безопасности пищевых продуктов в 

сфере деятельности оператора, на бумажном 

носителе или в электронном виде в отделении 

официальной почты подразделения. 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Оплату услуги можно произвести через 

государственный сервис электронных платежей 

MPay или в кассе банка. 

 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

Шаг 3. Обработка и проверка 

Орган, выдавший документ, рассматривает 

заявление. 

 

Шаг 4. Распространение бюллетеней 

Орган, выдавший предупреждающий бюллетень, 

выдает оператору предупреждающий бюллетень. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 
Запрос на распространение бюллетеня 

предупреждений 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Закон № 228/2010 о защите растений и 

фитосанитарном карантин 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=106744&lang=ro 

 

2. Постановление Правительства № 90/2019 об 

утверждении Методики расчета тарифов на 

услуги, оказываемые Национальным 

агентством по безопасности пищевых 

продуктов, а также Номенклатуры услуг, 

оказываемых Национальным агентством по 

безопасности пищевых продуктов, и тарифов 

на них. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=125644&lang=ro 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


  

Anexa nr. 19  

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 

Efectuarea verificărilor din domeniul protecția plantelor 

Nr. 
crt. 

               Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1. 
Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. Beneficiarul final al 

serviciului public sau grupul 

țintă:  

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă 

(G2D). 

G2B 

G2C 

4. Categoria din care face 

parte serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesionist 

5. Codul serviciului 003001363 

6. Denumirea completă 

a serviciului 

Efectuarea verificărilor din domeniul protecția 

plantelor 

7. Cuvintele-cheie 

specifice serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. Descrierea serviciului 

Cerințele față de 

solicitant 

Se supun verificărilor operatori care practică activitatea 

aferentă în domeniul fitosanitar.  

9. Procedura de 

depunere a 

reclamațiilor/petițiilor 

Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin intermediul faxului, 

prin email. info@ansa.gov.md  

10. Sancțiuni și penalități În lipsa documentului nu poate fi realizat exportul 

mărfurilor vegetale supuse controlului fitosanitar. 

11. Tariful și termenul de 

prestare a serviciului 

Timp: 5 Zile calendaristice. La achitarea: 235 Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

12. Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii 

nr. 234/2021 și celor ale 

anexei nr.3 la Hotărârea 

Guvernului nr.169/2021 

Pasul 1. Depunerea cererii 

Operatorii depun cererea pe suport de hârtie sau în 

format electronic subdiviziunii teritoriale a organului 

de control în raza sa de activitate. 

 

Pasul 2. Achitarea serviciului 

Achită serviciile prestate conform bonului de consum. 

Achitarea serviciului poate fi efectuată prin intermediul 

serviciului guvernamental de plăți electronic MPay 

(https://mpay.gov.md/Services) sau la ghișeul băncii. 

 

 

mailto:info@ansa.gov.md


  

Pasul 3. Efectuarea controalelor 

Monitorizează plantațiile, efectuează controale 

fitosanitare al plantelor și produsele vegetale, prelevă 

probe pentru expertiza de laborator. 

 

Pasul 4. Eliberarea actului de control 

Autoritatea emitentă emite actul de control 

fitosanitar operatorului. 

 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. Adresa și datele de contact 

ale prestatorului 
Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, 

mun.Chisinau, Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. Programul de prestare 

a serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. Unitățile de prestare 

ale prestatorului de 

servicii 

ANSA 

Rubrica Documente 

16. Documentele necesare 

pentru prestarea serviciului 

Cerere privind efectuarea verificărilor din domeniul 

protecția plantelor. 

17. Acte normative în baza 

cărora este prestat serviciul 

1. Legea nr. 228 din 23.09.2010 cu privire la protecția 

plantelor și la carantina fitosanitară 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

06744&lang=ro  

 

2. Hotărârea Guvernului nr.970 din 17.11.2014 cu 

privire la aprobarea Regulamentului privind crearea 

și funcționarea ghișeului unic pentru eliberarea 

certificatului fitosanitar pentru export/reexport 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1

9135&lang=ro 

 

3. Hotărârea Guvernului nr.90 din 11.02.2019 cu 

privire la aprobarea Mitologiei de calculare a 

tarifelor la serviciile prestate de Agenția Națională 

pentru Siguranța Alimentelor, precum și a 

Nomenclatorului serviciilor prestate de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor și a tarifelor 

la acestea 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=

125644&lang=ro  
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


Carrying out checks in the field of plant protection 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency  

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

G2B 

G2C 

4.  The category to which the public 

service belongs 

Running a business. Self-employed  

5.  Service code 003001363 

6.  The full name of the service Carrying out checks in the field of plant protection 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  Description of the service 

Requirements to the applicant 

Operators practicing the related activity in the 

phytosanitary field are subject to checks. 

9.  Submission procedure 

of complaints/petitions 

Petitions can be submitted to the One Stop Shop on 

M. Kogălniceanu Str. 63, by post, by fax, by email. 

info@ansa.gov.md  

10.  Sanctions and penalties Without this document, the export of plant goods 

subject to phytosanitary control cannot be carried 

out. 

11.  The rate and term of service 

of the service 

Duration: 5 Calendar days. Cost: 235 Mdl 

Obtaining Process section 
12.  The process of providing the 

service (the operational process 

followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

 

Step 1. Submission of the application 

The operators submit the request on paper or in 

electronic format by email to the territorial 

subdivision of the control body in its area of activity. 

 

Step 2. Paying for the service 

Pay for the services provided according to the 

consumption voucher. Payment for the service can 

be made through the government electronic payment 

service MPay or at the bank counter. 

 

Step 3. Performing checks 

It monitors plantations, performs phytosanitary 

controls of plants and plant products, takes samples 

for laboratory expertise. 

 

Step 4. Release of the control act 

The issuing authority issues the phytosanitary 

control act to the operator. 
Program and delivery channels section 

13.  Address and contact details of the 

provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

mailto:info@ansa.gov.md
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15.  The service provider's delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16.  The necessary documents for the 

provision of the service 

Application for plant protection checks. 

17.  Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Law no. 228 of 23.09.2010 on plant 

protection and phytosanitary quarantine 

https://www.legis.md/cautare/getResults?do

c_id=106744&lang=ro 

 

2. Government Decision no.970 of 17.11.2014 

on the approval of the Regulation on the 

creation and functioning of the single 

window for the issuance of phytosanitary 

certificates for export/re-export 

https://www.legis.md/cautare/getResults?do

c_id=19135&lang=ro 

 

3. Government Decision no.90 of 11.02.2019 

on the approval of the Methodology for the 

calculation of tariffs for services provided 

by the National Agency for Food Safety, as 

well as the Nomenclature of services 

provided by the National Agency for Food 

Safety and the tariffs for them 

https://www.legis.md/cautare/getResults?do

c_id=125644&lang=ro 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


 

 

Проведение проверок в области защиты растений 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина 

(G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

G2B 

G2C 

 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 
Ведение бизнеса. Самозанятый 

5.   Код услуги 003001363 

6.  Полное название услуги Проведение проверок в области защиты растений 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

Проверкам подлежат операторы, осуществляющие 

соответствующую деятельность в фитосанитарной 

сфере. 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

Петиции можно подавать в Едином магазине на ул. 

М. Когэлничану, 63, по почте, по факсу, по 

электронной почте. info@ansa.gov.md  

10.  Санкции и штрафы 

При отсутствии этого документа растительные 

товары, подлежащие фитосанитарному контролю, не 

могут быть экспортированы.  

11.  Тариф и срок обслуживания 
Длительность: 5 Календарных дней. К оплате: 235 

Mdl 

Раздел «Процесс получения» 

12.  Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Операторы подают запрос на бумажном носителе или 

в электронном виде по электронной почте в 

территориальное подразделение контролирующего 

органа в своей сфере деятельности. 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Оплачивайте оказанные услуги согласно 

потребительскому талону. Оплату услуги можно 

произвести через государственный сервис 

электронных платежей MPay или в кассе банка. 

 

Шаг 3. Выполнение проверок 

Он осуществляет мониторинг плантаций, 

осуществляет фитосанитарный контроль растений и 

растительной продукции, осуществляет отбор проб 

на лабораторную экспертизу. 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

Шаг 4. Выдача акта контроля 

Орган, выдавший орган, выдает оператору акт 

фитосанитарного контроля.  

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

Заявление на проведение проверок по защите 

растений. 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Закон № 228 от 23 сентября 2010 года «О 

защите растений и фитосанитарном карантине 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=106744&lang=ro 

 

2. Постановление Правительства № 970 от 17 

ноября 2014 года об утверждении Положения 

о создании и функционировании службы 

«одного окна» по выдаче фитосанитарных 

сертификатов на экспорт/реэкспорт 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=19135&lang=ro 

 

3. Постановление Правительства № 90 от 

11.02.2019 об утверждении Методики расчета 

платы за услуги, предоставляемые 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов, а также Номенклатуры 

услуг, предоставляемых Национальным 

агентством по безопасности пищевых 

продуктов, и платы за них 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=125644&lang=ro 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=106744&lang=ro
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https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


  

Anexa nr. 20   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 

Expertiza stării fitosanitare a loturilor de producere 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

 
1. 

Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: Guvern 

către Cetățean (G2C); Guvern 

către Afaceri (G2B); Guvern 

către Străini (G2F); Guvern 

către Diasporă (G2D). 

G2B 

  G2C 

 

4. 

Categoria din care face parte 

serviciul public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5. 
Codul serviciului 003001237 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Expertiza stării fitosanitare a loturilor de producere 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Se supun verificărilor operatori care practică activitatea 

aferentă în domeniul fitosanitar. 

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 

Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin email. 

info@ansa.gov.md  

10. 

Sancțiuni și penalități În lipsa documentului nu poate fi realizat exportul 

mărfurilor vegetale supuse controlului fitosanitar. 

 

11. 

Tariful și termenul de prestare 

a serviciului 

Timp: 5 Zile calendaristice. La achitarea: 157 Mdl 

Expertiza stării fitosanitare a loturilor de producere (< 

0,5 ha) în perioada de vegetație, efectuată la solicitarea 

operatorului 

 

Timp: 5 Zile calendaristice. La achitarea: 206 Mdl 

Expertiza stării fitosanitare a loturilor de producere 

(0,5–2,0 ha) în perioada de vegetație, efectuată la 

solicitarea operatorului 

 

Timp: 5 Zile calendaristice. La achitarea: 255 Mdl 

Expertiza stării fitosanitare a loturilor de producere 

(2,0–5,0 ha) în perioada de vegetație, efectuată la 

solicitarea operatorului 

 

Timp: 5 Zile lucrătoare. La achitarea: 294 Mdl 

Expertiza stării fitosanitare a loturilor de producere 

mailto:info@ansa.gov.md


  

(5,0–10,0 ha) în perioada de vegetație, efectuată la 

solicitarea operatorului 

 

Timp: 5 Zile lucrătoare. La achitarea: 343 Mdl 

Expertiza stării fitosanitare a loturilor de producere 

(>10,0 ha) în perioada de vegetație, efectuată la 

solicitarea operatorului (+49lei pentru fiecare 5 ha). 
Rubrica Procesul de obținere 

   12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

Pasul 1. Depunerea cererii 

Persoane fizice, juridice depun cererea pe suport de 

hârtie sau în format electronic subdiviziunii teritoriale 

a organului de control în raza sa de activitate. 

 

Pasul 2. Achitarea serviciului 

Achită serviciile prestate conform bonului de consum. 

Achitarea serviciului poate fi efectuată prin intermediul 

serviciului guvernamental de plăți electronic MPay 

(https://mpay.gov.md/Services) sau la ghișeul băncii. 

 

Pasul 3. Inspectarea și prelevarea probelor 

Organul de control fitosanitar se deplasează la fața 

locului, inspectează plantele, produsele vegetale pe 

perioada de vegetație, prin examinarea lor vizuală în 

scopul identificării organismelor dăunătoare, inclusiv 

a celor de carantină și la necesitate prelevă probe 

pentru expertiza de laborator a plantelor. 

 

Pasul 4. Perfectarea actului de control fitosanitar 

Perfectarea actelor de control fitosanitar al plantelor, 

al produselor vegetale, al locului de producție. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, 

mun.Chisinau, Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. 

Unitățile de prestare ale 

pre statorului de servicii 

ANSA 
 

Rubrica Documente 

16. 

Documentele necesare 

pentru  prestarea 

serviciului 

Cerere privind efectuarea Expertiza stării fitosanitare a 

loturilor de producere 

17. 

Acte normative în baza 

cărora este prestat 

serviciul 

1. Hotărârea Guvernului nr.970 din 17.11.2014 cu 

privire la aprobarea Regulamentului privind 

crearea și funcționarea ghișeului unic pentru 

eliberarea certificatului fitosanitar pentru 

export/reexport 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_i

d=19135&lang=ro  

 

2. Legea nr. 228 din 23.09.2010 cu privire la 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro


  

protecția plantelor şi la carantina fitosanitară 

           http://lex.justice.md/md/336925/  

 

3. Hotărârea Guvernului nr.90 din 11.02.2019 cu 

privire la aprobarea Mitologiei de calculare a 

tarifelor la serviciile prestate de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor, precum 

și a Nomenclatorului serviciilor prestate de 

Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor și 

a tarifelor la acestea 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=

125644&lang=ro  

 

http://lex.justice.md/md/336925/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


 
 

 
Expertise on the phytosanitary status of the production lots 

Nr. 
crt. 

              Criterion                                 Description 

Details column 

1. 
Service provider National Food Safety Agency 

2. Service provider code 1013601000082 

3. 

Final Beneficiary of the public 

service or target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business 

(G2B); 

Government to Foreigners 

(G2F); 

Government to Diaspora 

(G2D). 

G2B 

G2C 

4. 

Public Service Category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5. Service Code   003001237 

6. 
Service Full Name Expertise on the phytosanitary status of the production 

lots 

7. 
Specific Service Key-words Professional user training. 

8. 
Service description 

Requests to the applicant 

Operators practicing the related activity in the 

phytosanitary field are subject to checks. 

9. 

Complain/petition submission 

procedure 
Petitions can be submitted at the One Stop Shop on M. 

Kogălniceanu Str. 63, by mail, by email. 

info@ansa.gov.md  

10. 

Sanctions and penalties Without this document, the export of plant goods 

subject to phytosanitary control cannot be carried out. 

11. 

Tarif and service provision 

term 

Time: 5 Calendar days. On payment: 157 mdl 

Phytosanitary expertise of production lots (< 0.5 ha) 

during the growing season, carried out at the request of 

the operator 

 

Time: 5 calendar days. On payment: 206 mdl 

Phytosanitary expertise of the phytosanitary status of 

the production lots (0,5-2,0 ha) during the growing 

season, carried out at the request of the operator 

 

Time: 5 calendar days. On payment: 255 mdl 

Phytosanitary expertise of the phytosanitary status of 

the production lots (2,0-5,0 ha) during the growing 

season, carried out at the request of the operator 

 

Time: 5 working days. On payment: 294 mdl 

Phytosanitary expertise of the phytosanitary status of 

the production lots (5,0-10,0 ha) during the growing 

season, carried out at the request of the operator 

 

Time: 5 working days. On payment: 343 mdl 

Phytosanitary expertise of the phytosanitary status of 

mailto:info@ansa.gov.md


 
 

production lots (>10.0 ha) during the growing season, 

carried out at the operator's request (+49lei for each 5 

ha). 

Obtaining Process section 

12. 

The service provision process 

(the operational process will be 

described following the service 

provision step by step), in 

accordance with the regulation 

on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 

234/2021 and those of annex 

no. 3 to Government Decision 

no. 169/2021. 

 

Step 1. Submission of the request 

Natural and legal persons submit the application on 

paper or in electronic format to the territorial 

subdivision of the control body within its scope of 

activity. 

 

Step 2. Payment of the service 

Pay for the services provided according to the 

consumption voucher. Payment for the service can be 

made through the government electronic payment 

service MPay or at the bank counter. 

 

Step 3. Inspection and sampling 

The phytosanitary control body moves to the site, 

inspects the plants, plant products during the 

vegetation period, through their visual examination in 

order to identify harmful organisms, including 

quarantine ones and, if necessary, takes samples for the 

laboratory expertise of the plants. 

 

Step 4. Perfecting the phytosanitary control act 

Perfecting the phytosanitary control documents of 

plants, plant products, the place of production and 

issuing it at the counter of the subdivision to which the 

request was submitted. 

Program and delivery channels section 

13. 

The provider’s address and 

contact details 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14. 

Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15. 

The service provider’s delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16. 

The necessary service 

provision documents 

Request regarding the performance of the Expertise of 

the phytosanitary status of the production lots  

17. 

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Government Decision no. 970 of 17.11.2014 

regarding the approval of the Regulation on the 

creation and operation of the one-stop shop for 

issuing the phytosanitary certificate for  

export/re-export 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=19135&lang=ro 

 

2. Law no. 228 of 23.09.2010 regarding plant 

protection and phytosanitary quarantine 

http://lex.justice.md/md/336925/ 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro
http://lex.justice.md/md/336925/


 
 

 

3. Government Decision no. 90 of 11.02.2019 

regarding the approval of the Mythology for 

calculating tariffs for services provided by the 

National Food Safety Agency, as well as the 

Nomenclature of services provided by the 

National Food Safety Agency and their tariffs 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=

125644&lang=ro 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
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Экспертиза фитосанитарного состояния партий продукции 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

G2B 

G2C 

 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5.   Код услуги 003001237 

6.  Полное название услуги 
Экспертиза фитосанитарного состояния партий 

продукции 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

Проверкам подлежат операторы, осуществляющие 

соответствующую деятельность в фитосанитарной 

сфере. 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

Петиции можно подавать на ул. М. Когэлничану, 63, 

по почте или по электронной почте. 

info@ansa.gov.md  

10.  Санкции и штрафы 

При отсутствии этого документа растительные 

товары, подлежащие фитосанитарному контролю, не 

могут быть экспортированы. 

11.  Тариф и срок обслуживания 

Длительность: 5 Календарных дней. К оплате: 157 

Мдл 

Экспертиза фитосанитарного состояния 

производственных участков (< 0,5 га) в течение 

вегетационного периода, проводимая по запросу 

оператора 

 

Длительность: 5 Календарных дней. К оплате: 206 

Мдл 

Экспертиза фитосанитарного состояния 

производственных участков (0,5-2,0 га) в течение 

вегетационного периода, проводимая по заявке 

оператора 

 

Длительность: 5 Календарных дней. К оплате: 255 

Мдл 

Экспертиза фитосанитарного состояния 

производственных участков (2,0-5,0 га) в течение 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

вегетационного периода, проводимая по заявке 

оператора 

 

Длительность: 5 Рабочих дней. К оплате: 294 Мдл 

Экспертиза фитосанитарного состояния 

производственных участков (5,0-10,0 га) в течение 

вегетационного периода, проводимая по запросу 

оператора 

 

Длительность: 5 Рабочих дней. К оплате: 343 Мдл 

Экспертиза фитосанитарного состояния 

производственных участков (>10,0 га) в течение 

вегетационного периода, проводимая по запросу 

оператора (+49лей за 5 га). 

Раздел «Процесс получения» 

12.  

Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Физические и юридические лица подают заявление 

на бумажном носителе или в электронной форме в 

территориальное подразделение контролирующего 

органа в пределах его деятельности. 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Оплачивайте оказанные услуги согласно 

потребительскому талону. Оплату услуги можно 

произвести через государственный сервис 

электронных платежей MPay или в кассе банка. 

 

Шаг 3. Проверка и отбор проб 

Орган фитосанитарного контроля выезжает на 

участок, осматривает растения, растительную 

продукцию в период вегетации путем их визуального 

осмотра с целью выявления вредных организмов, в 

том числе карантинных, и при необходимости 

отбирает пробы для лабораторной экспертизы 

растений. 

 

Шаг 4. Совершенствование акта 

mфитосанитарного контроля 

Совершенствование документов фитосанитарного 

контроля растений, растительной продукции, места 

производства и выдача их на стойке подразделения, в 

которое подано заявление. 

  

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 



 

 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

Запрос на проведение экспертизы фитосанитарного 

состояния партий продукции. 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Постановление Правительства № 970 от 

17.11.2014 г. об утверждении Положения о 

создании и функционировании единого 

центра выдачи фитосанитарного сертификата 

на экспорт/реэкспорт. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=19135&lang=ro 

 

2. Закон № 228 от 23.09.2010 г. «О защите 

растений и фитосанитарном карантине» 

http://lex.justice.md/md/336925/ 

 

3. Постановление Правительства № 90 от 

11.02.2019 об утверждении Мифологии 

расчета тарифов на услуги, предоставляемые 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов, а также Номенклатуры 

услуг, предоставляемых Национальным 

агентством по безопасности пищевых 

продуктов, и их тарифов. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=125644&lang=ro 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=19135&lang=ro
http://lex.justice.md/md/336925/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


 
 

Anexa nr.21   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 
Înregistrarea depozitului pentru păstrarea produselor de uz fitosanitar şi a fertilizanţilor 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1. 
Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă:  

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C);  

 

4. 
Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5. Codul serviciului   003001240 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Înregistrarea depozitului pentru păstrarea 

produselor de uz fitosanitar şi a fertilizanţilor 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Depozitele specializate (magazinele), suprafețele 

aferente lor, amenajate și înzestrate cu inventarul 

necesar, conform normelor sanitaro-igienice, 

cerințelor de protecție a mediului și regulilor de 

securitate anti incendiară în vigoare, sunt validate, în 

modul stabilit, de către direcțiile teritoriale ale 

Agenției Naționale pentru Siguranța Alimentelor, în 

baza procesului verbal, întocmit de comisia mixtă 

instituită din reprezentanți ai subdiviziunilor 

teritoriale ale Ministerului Sănătății, Ministerul 

Mediului cu participarea unui inspector din cadrul 

DCUPPPUFF. 

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 
Petițiile se depun în cadrul Ghișeului unic pe str. M. 

Kogălniceanu 63 prin poștă, prin intermediul 

faxului, prin email: info@ansa.gov.md. 

10. 
Sancțiuni și penalități În conformitate art.1961 alin.(11) al Codul 

contravențional al RM Cod nr.218/2008 

11. 

Tariful și termenul de prestare a 

serviciului 

Timp: 15 Zile lucrătoare. La achitarea: 370 Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

Pasul 1. Depunerea notificării. 

Solicitantul (sau reprezentantul său legal) depune 

setul de acte necesar pentru înregistrarea oficială a 

depozitului specializat prin accesarea butonului 

Solicită. 

 

Pasul 2. Organizarea controlului depozitului. 

Inspectorii subdiviziunilor teritoriale ale Agenției 



 
 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

Naționale pentru Siguranța Alimentelor pentru 

domeniul controlul produselor de uz fitosanitar și al 

fertilizanților, în termen de 5 zile lucrătoare de la 

recepționarea notificării, organizează un control 

comun a comisiei mixte pentru validarea depozitului. 

 

Pasul 3. Efectuarea controlului. 

Comisia mixtă se deplasează la fața locului pentru a 

valida depozitul. În urma controlului se întocmește un 

proces-verbal de control a comisiei mixte, în cel mult 

10 zile lucrătoare, cu sau fără prescrierea unor 

recomandări de înlăturare a neconformităților 

depistate. Agenția suspendă înregistrarea depozitului 

specializat. În cazul în care în urma controlului sunt 

identificate încălcări care prezintă risc major și 

iminent pentru viața și sănătatea oamenilor sau pentru 

mediu și care nu pot fi înlăturate, Agenția radiază 

depozitul din Registru. 

 

Pasul 4. Achitarea. 

După efectuarea controlului, solicitantului i se 

înmânează factura pentru achitarea serviciilor 

prestate. Serviciul poate fi achitat prin intermediul 

serviciului guvernamental de plăți electronice Mpay. 

 

Pasul 5. Eliberarea actului permisiv. 

Extrasul privind înregistrarea depozitului pentru 

păstrarea produselor de uz fitosanitar și fertilizanți se 

eliberează prin SIAGEAP și se retrage de către 

Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor prin 

intermediul subdiviziunilor teritoriale și este semnat 

de către șefii sau șefii adjuncți ai subdiviziunii 

teritoriale pentru siguranța alimentelor. 

 

Pasul 6. Ținerea evidenței depozitelor specializate. 

Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

(Direcția control UPPPUFF) ține în format electronic 

Registrul depozitelor specializate pentru fertilizanți și 

produse de uz fitosanitar și plasează pe pagina web 

oficială a ANSA. 

 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 

Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. 

Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 
  ANSA 

Rubrica Documente 



 
 

16. 

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

1. Solicitarea controlului de stat pentru validarea 

și înregistrarea depozitului cu indicarea 

gennului de activitate 

Genul de activitate: Depozitarea produselor de 

uz fitosanitar și/sau a fertilizanților.  

Comercializarea, depozitarea produselor de uz 

fitosanitar și/sau fertilizanți. Import, 

depozitarea, comercializarea fertilizanților. 

Import, depozitarea, comercializarea 

produselor de uz fitosanitar. Import, 

depozitarea, comercializarea produselor de uz 

fitosanitar și a fertilizanților 

 

2. Copia de pe titlul de proprietate sau 

contractului de locațiune a depozitului 

 

3. Copia certificatului de înregistrare a unității 

economice cu extrasul privind genurile de 

activitate autorizate de Camera Înregistrării de 

Stat 

 

4. Declarația cu privire la amenajarea și întrunirea 

cerințelor tehnice pentru depozitul respectiv 

 

17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

 

1. Hotarârea Guvernului nr. 1045 din 05.10.2005 

pentru aprobarea Regulamentului cu privire la 

importul, stocarea, comercializarea si utilizarea 

produselor de uz fitosanitar și a fertilizanților 

 

2. Legea nr. 131 din 08.06.2012 privind controlul de 

stat asupra activității de întreprinzător 

 

3. Hotarârea Guvernului nr. 333 din 18.04.2018 cu 

privire la aprobarea unor modele de acte 

 

4. Hotarârea Guvernului nr. 14 din 11.01.2023 cu 

privire la organizarea și funcționarea Agenției 

Naționale pentru Siguranța Alimentelor 

 

5. Legea nr. 160 din 22.07.2011 privind reglementarea 

prin autorizare a activităţii de întreprinzător 

 

6. Legea nr. 119 din 22.06.2004 cu privire la produsele 

de uz fitosanitar şi la fertilizanţi 

 

7. Legea nr. 235 din 20.07.2006 cu privire la 

principiile de bază de reglementare a activităţii de 

întreprinzător 

 

8. Ordinul MECC nr.20 din 21.01.2004 privind 

aprobarea Regulamentului cu privire la efectele 

juridice ale actelor de studii eliberate de instituțiile 

de învățămînt din raioanele de Est ale Republicii 



 
 

Moldova și or. Bende 

 

9. Registrul de Stat al produselor de uz fitosanitar și al 

fertilizanților, permise pentru utilizare în Republica 

Moldova elaborat conform prevederilor art.10 alin 

(5) ai Legii nr.119 din 22.06.2004 cu privire la 

produsele de uz fitosanitar și la fertilizanți 

 

10. Hotărârea Guvernului nr.90 din 11.02.2019 cu 

privire la aprobarea Metologiei de calculare a 

tarifelor la serviciile prestate de Agenția Națională 

pentru Siguranța Alimentelor, precum și a 

Nomenclatorului serviciilor prestate de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor și a tarifelor 

la acestea 

 

11. Legea nr. 228 din 23.09.2010 cu privire la protecția 

plantelor și la carantina fitosanitară 

 

12. Ordinul ANSA nr.114 din 16.03.2023 Cu privire la 

eliberarea actului permisiv ,,Extras privind 

înregistrarea depozitului pentru păstrarea 

produselor de uz fitosanitar și a fertilizanțilorˮ 

 

13. Registrul de Stat al produselor de uz fitosanitar și al 

fertilizanților, permise pentru utilizare în Republica 

Moldova elaborat conform prevederilor art.10 alin 

(5) ai Legii nr.119 din 22.06.2004 cu privire la 

produsele de uz fitosanitar și la fertilizanți 

 

14. Hotarârea Guvernului nr. 90 din 11.02.2019 cu 

privire la aprobarea Metodologiei de calculare a 

tarifelor la serviciile prestate de Agenția Națională 

pentru Siguranța Alimentelor, precum și a 

Nomenclatorului serviciilor prestate de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor și a tarifelor 

la acestea 
 



 
 

 
Registration of the warehouse for keeping phytosanitary products and fertilizers 

Nr. 

crt. 
Criterion                                Description 

Details column 

1. 
 Service provider National Food Safety Agency 

2.  Service provider code 1013601000082 

3. 

Final Beneficiary of the public 

service or target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business 

(G2B); 

Government to Foreigners 

(G2F); 

Government to Diaspora 

(G2D). 

Government to Citizen (G2C); 

4. 
Public Service Category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5. Service Code   003001240 

6. 
Service Full Name Registration of the warehouse for keeping 

phytosanitary products and fertilizers 

7. 
Specific Service Key-

words 

Professional user training. 

8. 

Service description 

Requests to the applicant 

The specialized warehouses (stores), their related 

areas, arranged and equipped with the necessary 

inventory, according to sanitary and hygienic norms, 

environmental protection requirements and fire safety 

rules in force, are validated, in the established manner, 

by the Agency's territorial directions National for Food 

Safety, based on the minutes, drawn up by the joint 

commission established by representatives of the 

territorial subdivisions of the Ministry of Health, the 

Ministry of the Environment with the participation of 

an inspector from DCUPPPUFF.( Directorate for the 

control of the use and placing on the market of 

phytosanitary products and fertilizers ) 

9. 

Complain/petition submission 

procedure 
In accordance with the provisions of the Administrative 

Code of the Republic of Moldova No. 116 of 

19.07.2018 the petition is submitted to the ANSA 

headquarters at the address: Mihail Kogălniceanu 63 

MD-2009, Chisinau municipality, Republic of 

Moldova or it can be sent via email: info@ansa.gov.md 

 

10. 

Sanctions and penalties In accordance with the provisions of the Contravention 

Code of the Republic of  Moldova no. 218 of 

24.10.2008 

11. 

Tarif and service provision 

term 

Time: 15 working days. Upon payment: 370 Mdl 

Obtaining Process section 

12. 

The service provision process 

(the operational process will be 

described following the service 

provision step by step), in 

Step 1. Filing the notice. 

The applicant (or his legal representative) submits the 

set of documents required for the official registration 

of the specialized deposit by accessing the Request 

mailto:info@ansa.gov.md


 
 

accordance with the regulation 

on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 

234/2021 and those of annex 

no. 3 to Government Decision 

no. 169/2021. 

 

button. 

 

Step 2. Organization of warehouse control. 

The inspectors of the territorial subdivisions of the 

National Food Safety Agency for the control of 

phytosanitary products and fertilizers, within 5 

working days of receiving the notification, organize a 

joint control of the joint commission for the validation 

of the warehouse. 

 

Step 3. Performing the check. 

The Joint Commission travels to the site to validate the 

deposit. Following the control, a report of the joint 

commission's control is drawn up, within 10 working 

days at the most, with or without the prescription of 

some recommendations to remove the detected non-

conformities. The agency suspends the registration of 

the specialized warehouse. If, as a result of the control, 

violations are identified that present a major and 

imminent risk to the life and health of people or the 

environment and that cannot be removed, the Agency 

deletes the deposit from the Register. 

 

Step 4. Payment. 

After the control, the applicant is handed the invoice 

for the payment of the services provided. The service 

can be paid for through the government's electronic 

payment service Mpay. 

 

Step 5. Release of the permissive act. 

The extract regarding the registration of the warehouse 

for keeping phytosanitary products and fertilizers is 

issued through SIAGEAP and withdrawn by the 

National Agency for Food Safety through the territorial 

subdivisions and is signed by the heads or deputy heads 

of the territorial subdivision for food safety. 

 

Step 6. Keeping track of specialized warehouses. 

The National Agency for Food Safety (UPPPUFF Control 

Directorate).( Directorate for the control of the use and 

placing on the market of phytosanitary products and 

fertilizers ) keeps in electronic format the Register of 

specialized warehouses for fertilizers and phytosanitary 

products and places it on the official website of ANSA. 

Rates and terms of service 

 

Program and delivery channels section 

13. 

The provider’s address and 

contact details 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14. 

Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 



 
 

15. 

The service provider’s delivery 

units 

ANSA 

Documents section 

16. 

The necessary service 

provision documents 

1. State control request for the validation and 

registration of the deposit indicating the type of 

activity 

Type of activity: Storage of phytosanitary 

products and/or fertilizers. Commercialization, 

storage of phytosanitary products and/or 

fertilizers. Import, storage, marketing of 

fertilizers. Import, storage, marketing of 

phytosanitary products. Import, storage, 

marketing of phytosanitary products and fertilizers 

 

2. Copy of the property title or the warehouse lease 

contract 

 

3. Copy of the certificate of registration of the 

economic unit with the extract regarding the types 

of activity authorized by the State Registration 

Chamber 

 

4. Declaration regarding the arrangement and 

meeting the technical requirements for the 

respective warehouse 

 

17. 

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Government Decision no. 1045 of 05.10.2005 for the 
approval of the Regulation on the import, storage, 
marketing and use of plant protection products and 
fertilizers 

 

2. Law no. 131 of 08.06.2012 on state control over 
entrepreneurial activity 

 

3. Government Decision no. 333 of 18.04.2018 on the 
approval of some model acts 

 

4. Government Decision no. 14 of 11.01.2023 on the 
organization and functioning of the National Agency 

for Food Safety 
 

5. Law no. 160 of 22.07.2011 on the regulation of 
entrepreneurial activity by authorization 
 

6. Law No 119 of 22.06.2004 on plant protection products 
and fertilizers 
 

7. Law No 235 of 20.07.2006 on the basic principles of 
regulation of entrepreneurial activity 
 

8. MECC Order no. 20 of 21.01.2004 on the approval of 
the Regulation on the legal effects of the study 
documents issued by educational institutions in the 
Eastern districts of the Republic of Moldova and the or. 
Bende 
 

9. The State Register of plant protection products and 



 
 

fertilizers permitted for use in the Republic of Moldova, 
drawn up in accordance with the provisions of Article 
10(5) of Law No 119 of 22.06.2004 on plant protection 
products and fertilizers 
 

10. Government Decision no.90 of 11.02.2019 on the 
approval of the Methodology for the calculation of 
tariffs for the services provided by the National Agency 
for Food Safety, as well as the Nomenclature of services 
provided by the National Agency for Food Safety and 

the tariffs for them 
 

11. Law No 228 of 23.09.2010 on plant protection and plant 
quarantine 
 

12. ANSA Order No.114 of 16.03.2023 On the issuance of 
the permit act ,,Extract on the registration of the 
warehouse for the storage of plant protection products 
and fertilizersˮ 
 

13. The State Register of plant protection products and 
fertilizers permitted for use in the Republic of Moldova, 
drawn up in accordance with the provisions of Article 
10 paragraph (5) of Law No. 119 of 22.06.2004 on plant 
protection products and fertilizers 
 

14. Government Decision no. 90 of 11.02.2019 on the 
approval of the Methodology for calculating the tariffs 
for the services provided by the National Agency for 

Food Safety, as well as the Nomenclature of services 
provided by the National Agency for Food Safety and 
their tariffs 

 



 

 

Регистрация хранилищ для средств защиты растений и удобрений 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

Правительство для гражданина G2C; 

 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

 

5.   Код услуги 003001240 

6.  Полное название услуги 

Регистрация хранилищ для средств защиты растений 

и удобрений 

 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  

Специализированные склады (магазины), 

прилегающие к ним территории, обустроенные и 

оснащенные необходимым инвентарем в 

соответствии с действующими санитарно-

гигиеническими нормами, требованиями охраны 

окружающей среды и правилами пожарной 

безопасности, аттестуются в установленном порядке 

территориальными управлениями Агентства по 

безопасности пищевых продуктов, на основании 

протокола, составленного совместной комиссией, 

созданной представителями территориальных 

подразделений Минздрава, Минэкологии с участием 

инспектора DCUPPPUFF (Дирекция по контролю за 

использованием и размещением на рынке 

фитосанитарной продукции и удобрений). 

 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

Петиции можно подавать в Единый магазин по 

адресу ул. М. Когэлничану, 63, по почте, по факсу, по 

электронной почте: info@ansa.gov.md.  

 

10.  Санкции и штрафы 

В соответствии со статьей 1961 пункт (11) Кодекса о 

правонарушениях РМ Кодекс № 218/2008  

 

11.  Тариф и срок обслуживания 
Срок: 15 рабочих дней. При оплате: 370 Mdl 

 

Раздел «Процесс получения» 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

12.  Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача уведомления 

Заявитель (или его законный представитель) 

предоставляет комплект документов, необходимый 

для официальной регистрации специализированного 

депозита, путем нажатия кнопки «Запросить». 

 

Шаг 2. Организация складского контроля 

Инспекторы территориальных подразделений 

Национального агентства пищевой безопасности по 

контролю фитосанитарной продукции и удобрений в 

течение 5 рабочих дней со дня получения 

уведомления организуют совместную проверку 

совместной комиссии по валидации склада. 

 

Шаг 3. Выполнение проверки 

Совместная комиссия выезжает на объект для 

проверки депозита. По итогам проверки составляется 

акт проверки совместной комиссии в срок не более 10 

рабочих дней с выдачей или без выдачи 

рекомендаций по устранению выявленных 

несоответствий. Агентство приостанавливает 

регистрацию специализированного склада. Если в 

результате проверки выявляются нарушения, 

представляющие серьезный и непосредственный 

риск для жизни и здоровья людей или окружающей 

среды и которые невозможно устранить, Агентство 

удаляет депозит из Реестра. 

 

Pasul 4. Оплата 

После контроля заявителю вручается счет на оплату 

оказанных услуг. Оплатить услугу можно через 

государственный сервис электронных платежей 

Mpay. 

 

Шаг 5. Выпуск разрешительного акта 

Выписка о постановке на учет склада хранения 

фитосанитарной продукции и удобрений выдается 

через SIAGEAP и изымается Национальным 

агентством по безопасности пищевых продуктов 

через территориальные подразделения и 

подписывается руководителями или заместителями 

начальников территориальных подразделений по 

безопасности пищевых продуктов. 

 

Шаг 6. Ведение учета на специализированных 

складах 

Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов (Контрольное управление UPPPUFF) 

ведет Реестр специализированных складов 

удобрений и средств защиты растений в электронном 

формате и размещает его на официальном сайте 

ANSA. 



 

 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

1. Заявка на проведение государственного контроля 

для валидации и регистрации склада с указанием 

вида деятельности 

Вид деятельности: Хранение средств защиты 

растений и/или удобрений.  

Маркетинг, хранение средств защиты растений и/или 

удобрений. Импорт, хранение и реализация 

удобрений. Импорт, хранение, коммерциализация 

средств защиты растений. Импорт, хранение, 

маркетинг средств защиты растений и удобрений. 

 

2. Копия документа о праве собственности или 

аренды склада 

 

3. Копия свидетельства о регистрации хозяйственной 

единицы с выпиской о видах деятельности, 

разрешенных Государственной регистрационной 

палатой 

 

4. Декларация о планировке и соответствии 

техническим требованиям для данного склада 

  

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Постановление Правительства № 1045 от 

05.10.2005 об утверждении Положения о 

ввозе, хранении, реализации и использовании 

средств защиты растений и удобрений 

 

2. Закон № 131 от 08.06.2012 о государственном 

контроле предпринимательской деятельности 

 

3. Постановление Правительства № 333 от 

18.04.2018 об утверждении некоторых 

модельных актов 

 

4. Постановление Правительства № 14 от 

11.01.2023 об организации и 

функционировании Национального агентства 

по безопасности пищевых продуктов 

 

5. Закон № 160 от 22.07.2011 о регулировании 

предпринимательской деятельности путем 

выдачи разрешений 



 

 

6. Закон № 119 от 22.06.2004 о средствах защиты 

растений и удобрениях 

 

7. Закон № 235 от 20 июля 2006 года об 

основных принципах регулирования 

предпринимательской деятельности 

 

8. Приказ № 20 от 21 января 2004 г. об 

утверждении Положения о юридической силе 

документов об образовании, выданных 

учебными заведениями восточных районов 

Республики Молдова и г. Бенде 

 

9. Государственный регистр средств защиты 

растений и удобрений, разрешенных к 

применению в Республике Молдова, 

составленный в соответствии с положениями 

статьи 10(5) Закона № 119 от 22 июня 2004 

года о средствах защиты растений и 

удобрениях 

 

10. Постановление Правительства №90 от 

11.02.2019 об утверждении Методики расчета 

тарифов на услуги, предоставляемые 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов, а также Номенклатуры 

услуг, предоставляемых Национальным 

агентством по безопасности пищевых 

продуктов, и тарифов на них 

 

11. Закон № 228 от 23 сентября 2010 года о защите 

растений и карантине растений 

 

12. Приказ ANSA № 114 от 16.03.2023 о выдаче 

разрешительного документа «Выписка о 

регистрации склада для хранения средств 

защиты растений и удобрений». 

 

13. Государственный регистр средств защиты 

растений и удобрений, разрешенных к 

применению в Республике Молдова, 

составленный в соответствии с положениями 

части (5) статьи 10 Закона № 119 от 22.06.2004 

о средствах защиты растений и удобрениях 

 

14. Постановление Правительства № 90 от 

11.02.2019 об утверждении Методики расчета 

тарифов на услуги, предоставляемые 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов, а также Номенклатуры 

услуг, предоставляемых Национальным 

агентством по безопасности пищевых 

продуктов, и тарифов на них 



 

 

 



 

Anexa nr. 22   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 

Înregistrarea mișcării animalelor 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

                                     Rubrica Detalii 

1. 
Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă:  

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

  Guvern către Cetățean (G2C); 

4. 

Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5. 
Codul serviciului   003001253 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Înregistrarea mișcării animalelor 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Document oficial, eliberat de autoritatea 

competentă, care permite mișcarea și însoțește toate 

animalele în timpul mișcării acestora pe teritoriul 

Republicii Moldova spre destinație (tîrguri, 

expoziții, tabere de vară, abatoare, ferme de 

carantină sau alte exploatații sau în cazul 

înstrăinărilor), eliberat de operatorul național drept 

confirmare a înregistrării oficiale în RSA, a 

evenimentului de mișcare a animalului. 

 

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 
Petițiile și reclamațiile se depun la Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor și 

subdiviziunile teritoriale: 

email: info@ansa.gov.md ,  

tel. 0-22-264-651 

10. 

Sancțiuni și penalități Articolul 196 din Codul Contravențional 

11. 

Tariful și termenul de prestare a 

serviciului 

  Timp: 5 Zile lucrătoare. La achitarea: 51 Mdl 

Certificarea unui lot de taurine, cabaline, porcine 

(1-2 capete) 

 

Timp: 5 Zile lucrătoare. La achitarea: 100 Mdl 

Certificarea unui lot de ovine, caprine (1-5 capete) 
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Timp: 5 Zile lucrătoare. La achitarea: 120 Mdl 

Certificarea unui lot de taurine, cabaline, porcine   

(3-5 capete) 

 

  Timp: 5 Zile lucrătoare. La achitarea: 151 Mdl 

Certificarea unui lot de ovine, caprine (6-10 

capete) 

 

Timp: 5 Zile lucrătoare. La achitarea: 200 Mdl 

Certificarea unui lot de ovine, caprine (peste 10 

capete) 

Rubrica Procesul de obținere 

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii 

nr. 234/2021 și celor ale 

anexei nr.3 la Hotărârea 

Guvernuui nr.169/2021 

Pasul 1. Depunerea solicitării 

Cererea se depune online, prin accesarea butonului 

Solicită; În cazul depunerii cererii la ghișeul 

Agenției, acesta cu ajutorul inspectorului se va 

încărca în SIISA RSA. 

 

Pasul 2. Procesarea și examinarea cererii 

Autoritatea emitentă (specialistul) deschide cazul, 

examinează cererea și documentele însoțitoare. 

 

Pasul 3. Achitarea serviciului 

Solicitantul (sau reprezentantul său legal) achită taxa 

prin serviciul MPay sau la bancă.  

 

Pasul 4. Înregistrarea mișcării și eliberare 

formularului. 

Autoritatea emitentă (specialistul) efectuează 

înregistrarea mișcării și eliberează formularul de 

mișcare (F2) cu autentificarea la subdiviziuni 

teritoriale ANSA. 

 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 

Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. 

Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA 

 

Rubrica Documente 

16. 
Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

Buletin de identitate 



 

17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

Legea 231/2006 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1331
84&lang=ro 

  

HG828/2022 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1403
09&lang=ro  

 

Ordin ANSA nr.57/2023 
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/
2023/Ordin%20nr_57.pdf  
 

Ordin ANSA 617/2023  

https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/

2023/Ordin%20nr_%20617.pdf 

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133184&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133184&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140309&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140309&lang=ro
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_57.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_57.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_%20617.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_%20617.pdf


 

 

Animal movement record 

Nr. Criteria Description 

                                      Heading Details 

  1. 
Service provider National Food Safety Agency 

2. Service provider code 1013601000082 

3. 

Final beneficiary of the public 

service or target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B);  

Government to Foreigners 

(G2F);  

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Citizen (G2C);  

4. 

Public service category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5. 
Service code   003001253 

6. 
Full service name Animal movement record 

7. 
Service-specific keywords Professional user training. 

8. 

Service description 

Requirements for the applicant 

Official document, issued by the competent authority, 

which allows the movement and accompanies all 

animals during their movement on the territory of the 

Republic of Moldova to their destination (fairs, 

exhibitions, summer camps, slaughterhouses, 

quarantine farms or other holdings or in case of 

disposals), issued by the national operator as 

confirmation of the official registration in the RSA 

(state register of animals) of the event of animal 

movement. 

9. 

The complaints/petitions 

procedure 
Petitions can be submitted on M. Kogălniceanu Str. 63 

by post, fax:  

email: info@ansa.gov.md ,  

tel. 0-22-264-651 

 10. 

Penalties and fines In accordance with art.196  of the Contravention Code 

of the RM Cod nr.218/2008 

mailto:info@ansa.gov.md


 

    11. 

Tariff and time limit for the 

service 

Duration: 5 Working days. Cost: 51 Mdl 

Certification of a batch of bulls, horses, pigs (1-2 heads)  

 

Duration: 5 Working days. Cost: 100 Mdl 

Certification of a lot of sheep, goats (1-5 heads) 

 

Duration: 5 Working days. Cost: 120 Mdl 

Certification of a batch of bulls, horses, pigs (3-5 heads) 

 

Duration: 5 Working days. Cost: 151 Mdl 

Certification of a batch of sheep, goats (6-10 heads) 

 

Duration: 5 Working days. Cost: 200 Mdl 

Certification of a batch of sheep, goats (over 10 heads) 

Heading Procurement process 

    12. 

The service provision process 

(describing the operational 

process followed in providing 

the service step by step), in 

accordance with the 

Regulation on the organization 

and provision of public 

services developed in 

accordance with the provisions 

of Law no. 234/2021 and 

Annex no. 3 to Government 

Decision no. 169/2021 

Step 1. Submitting the application 

The application is submitted online, by clicking on the 

Apply button; If the application is submitted at the 

Agency's One-stop shop it will be uploaded into the 

RSA SIISA with the help of the inspector.  

 

Step 2. Application processing and examination 

The issuing authority (specialist) opens the case, 

examines the application and accompanying 

documents. 

 

Step 3. Payment of the service 

The applicant (or his/her legal representative) pays the 

fee via MPay or at the bank.  

 

Step 4. Registration of the movement and issue of the 

form. 

The issuing authority (specialist) registers the 

movement and issues the movement form (F2) with 

authentication at the ANSA territorial subdivisions. 

Program and delivery 



 

    13. 

Address and contact details of 

the provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 
municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

    14. 
Service provision program At the discretion of the applicant. 

    15. 

The service provider's 

establishments 

ANSA 

Documents 

    16. 
Documents required to 

provide the service 

Identity card 

    17. 

Regulations under which the 

service is provided 

Low 231/2006 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133
184&lang=ro  
 
Government Decision 828/2022 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140
309&lang=ro  
 
Order ANSA nr.57/2023 
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA
/2023/Ordin%20nr_57.pdf  
 
Order ANSA 617/2023 
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA
/2023/Ordin%20nr_%20617.pdf  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133184&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133184&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140309&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140309&lang=ro
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_57.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_57.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_%20617.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_%20617.pdf


 

 

Регистрация передвижения животных 

№               Критерий                                   Описание 

Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностранцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для гражданина (G2C); 

4. 

Категория, к которой 

относится государственная 

услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация/сертификаты/другиеуведомления 

5. 
Код услуги   003001253 

6. 
Полное название услуги Регистрация передвижения животных 

7. 
Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Официальный документ, выданный 

компетентным органом, который разрешает 

перемещение и сопровождает всех животных во 

время их перемещения по территории 

Республики Молдова к месту назначения 

(ярмарки, выставки, летние лагеря, бойни, 

карантинные фермы или другие хозяйства или в  

случае отчуждения), выдаваемый национальным 

оператором в качестве подтверждения 

официальной регистрации и перемещения 

животных. 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
Ходатайства и жалобы подаются в Национальное 

агентство по безопасности пищевых продуктов и 

его территориальные подразделения по 

электронной, 

почте: info@ansa.gov.md,   

тел. 0-22-264-651 

10. 

Санкции и штрафы   Cтатья 196    Кодекса  о правонарушениях. 

11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 5 Рабочих дней. К оплате: 51 Mdl 

Сертификация партии крупного рогатого скота, 

лошадей, свиней (1-2 головы) 

 

Длительность: 5 Рабочих дней. К оплате: 100 Mdl 
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Сертификация партии овец, коз (1-5 голов) 

 

Длительность: 5 Рабочих дней. К оплате: 120 Mdl 

Сертификация партии крупного рогатого скота, 

лошадей, свиней (3-5 головы) 

 

Длительность: 5 Рабочих дней. К оплате: 151 Mdl 

Сертификация партии овец, коз (6-10 голов) 

 

Длительность: 5 Рабочих дней. К оплате: 200 Mdl 

Сертификация партии овец, коз (свыше 10 голов) 

    Раздел «Процесс получения» 

12. Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки. 

Заявка подается онлайн, нажав кнопку 

«Запросить»; Если заявление подано на стойке 

Агентства, оно будет загружено в SIISA RSA с 

помощью инспектора. 

 

Шаг 2. Обработка и рассмотрение заявки 

Выдавший орган (специалист) открывает дело, 

рассматривает заявление и прилагаемые к нему 

документы. 

 

Шаг 3. Оплата услуги 

Заявитель (или его законный представитель) 

проводит оплату через сервис MPay или в банке. 

 

Шаг 4. Регистрация перемещения и выдача 

формы. 

Выдающий орган (специалист) регистрирует 

перемещение и выдает форму перемещения (F2) 

с удостоверением подлинности 

территориальным подразделениям  ANSA. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  
  тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Необходимые документы 

для оказания услуги 

Удостоверение личности 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается усл 

Закон 231/2006 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133

184&lang=ro   

 

Постаноиление Правительства 828/2022  

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140

309&lang=ro  

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133184&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=133184&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140309&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=140309&lang=ro


 

Приказ ANSA №57/2023  

https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANS

A/2023/Ordin%20nr_57.pdf   

 

  Приказ ANSA №617/2023 

https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANS

A/2023/Ordin%20nr_%20617.pdf  
 

https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_57.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_57.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_%20617.pdf
https://ansa.gov.md/uploads/files/Ordinele%20ANSA/2023/Ordin%20nr_%20617.pdf


  

Anexa nr. 23   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 

Înregistrarea operatorului din domeniul fitosanitar 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

                                    Rubrica Detalii 

1. Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: Guvern 

către Cetățean (G2C); Guvern 

către Afaceri (G2B); Guvern 

către Străini (G2F); Guvern 

către Diasporă (G2D). 

G2C 

G2B 

4. 
Categoria din care face parte 

serviciul public 
Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5. 
Codul serviciului 003001266 

 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Înregistrarea operatorului din domeniul fitosanitar 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

În temeiul art. 4 și art. 24 ale Legii nr. 228/2010 cu 

privire la protecția plantelor și la carantina fitosanitară  

operatorii din domeniul fitosanitar sunt înregistrații cu 

următoarele genuri de activitate:  

a) Centru de expediere 

b) Depozit colectiv 

c) Exportator 

d) Importator 

e) Producător 

f) Producător ambalaj 

g) Producător de semințe și de material săditor 

h) Producător (ambalaj. servicii de tratare) 

i) Teren protejat 

Utilizator de produse de uz fitosanitar și de fertilizanți 

Înregistrare primară a operatorilor.  
 

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 
În conformitate cu prevederile Codului administrativ al 

Republicii Moldova nr. 116/2018 petiția se depune la 

sediul ANSA pe adresa: str. Mihail Kogălniceanu 63 

MD-2009, mun. Chișinău, Republica Moldova sau se 

transmite pe e-mail: info@ansa.gov.md. 

10. 

Sancțiuni și penalități În lipsa documentului nu poate fi realizat exportul 

mărfurilor vegetale supuse controlului fitosanitar. 

11. 

Tariful și termenul de prestare a 

serviciului 

 

Timp: 5 Zile calendaristice. La achitarea: 157 Mdl 

mailto:info@ansa.gov.md


  

Rubrica Procesul de obținere 

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

Pasul 1. Depunerea cererii. 

Operatorii depun setul de acte pe suport de hârtie sau 

în format electronic la subdiviziunea teritorială a 

Agenției în raza sa de activitate. 

 

Pasul 2. Achitarea serviciului. 

Achitarea serviciului poate fi efectuată prin 

intermediul serviciului guvernamental de plăți 

electronic MPay sau la ghișeul băncii.    

Achitarea se face doar la prima înregistrare.  

 

Pasul 3 Examinarea cererii și a documentelor  

Autoritatea emitentă examinează cererea și 

documentele necesare prevăzute de legislație. 

 

Pasul 4. Efectuarea controalelor 

Monitorizează plantațiile, efectuează controale 

fitosanitare al plantelor și produsele vegetale, prelevă 

probe pentru expertiza de laborator. 

 

Pasul 5. Înregistrarea operatorului 

Organul de control fitosanitar înregistrează operatorii 

în Sistemul Informațional Automatizat ,, Registrul de 

Sat Fitosanitar”. 

 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, 

mun.Chisinau, Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14. 

Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. 

Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA 

Rubrica Documente 

16. 

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

Contract de subarendă 

 

Contract de arendă al unei încăperi în care se va 

depozita marfa sau stoca 

 

Declarația de proprie răspundere privind 

multiplicarea semințelor 

 

Act de proprietate a depozitului 

 

Contract de arendă al unei încăperi în care se va 

depozita marfa importată 

 

Registrul intrare/ieșire a mărfii 

 

Copia Contract cumpărare-vânzare a semințelor de la 

agenți economici autorizați 



  

 

Copia de pe titlul de proprietate a terenului 

 

Contractul de producere a semințelor cu amelioratorul 

sau cu mențină torul 

 

Fișa de înregistrare a producătorilor 

 

Copia Contract de locațiune a imobilului (terenului) 

unde se va desfășura activitatea înregistrată. 

 

Cererea privind activitatea în domeniul semincer 

(producerea/prelucrarea/comercializarea semințelor) 

 

Actul de control fitosanitar al încăperii destinate 

depozitării 

 

Actul de control fitosanitar al terenului agricol în 

perioada de vegetație 

17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

1. Procedura specifică ANSA ,,Înregistrarea și 

supravegherea operatorilor din domeniul 

fitosanitar (Cod: PS/FS-MSD-01/01) 

https://servicii.gov.md/ro  

 

2. Legea nr. 228 din 23.09.2010 cu privire la 

protecţia plantelor şi la carantina fitosanitară 

http://lex.justice.md/md/336925/  

 

3. Hotărârea Guvernului nr.90 din 11.02.2019 cu 

privire la aprobarea Metologiei de calculare a 

tarifelor la serviciile prestate de Agenția 

Națională pentru Siguranța Alimentelor, 

precum și a Nomenclatorului serviciilor 

prestate de Agenția Națională pentru Siguranța 

Alimentelor și a tarifelor la acestea 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=125644&lang=ro  

 

https://servicii.gov.md/ro
http://lex.justice.md/md/336925/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


Registration of the phytosanitary operator 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details 

1.  Service provider National Food Safety Agency 

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

Final Beneficiary of the public service or 

target group: 
Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

G2C 

G2B 

4.  
Public Service Category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.   Service Code 003001266 

6.  Service Full Name Registration of the phytosanitary operator 

7.  Specific Service Key-words Professional user training. 

8.  

Service description 

Requests to the applicant 

Pursuant to art. 4 and art. 24 of Law no. 228/2010 

regarding plant protection and phytosanitary 

quarantine operators in the phytosanitary field are 
registered with the following types of activity: 

a) Shipping center 

b) Collective deposit 
c) Exporter 

d) Importer 

e) Manufacturer 

f) Packaging manufacturer 
g) Producer of seeds and planting material 

h) Manufacturer (packaging. treatment services) 

i) Protected land 
User of phytosanitary products and fertilizers 

Primary registration of operators. 

 

9.  

Complain/petition submission procedure In accordance with the provisions of the 
Administrative Code of the Republic of Moldova no. 

116/2018, the petition shall be submitted to the 

ANSA headquarters at the address: str. Mihail 
Kogălniceanu 63 MD-2009, mun. Chișinău, Republic 

of Moldova, or by e-mail: info@ansa.gov.md.  

10.  

Sanctions and penalties In the absence of the document, the export of plant 

goods subject to phytosanitary control cannot be 
carried out. 

11.  Tarif and service provision term Duration: 5 Calendar days. Cost: 157 Mdl 

Obtaining Process 

12.  The service provision process (the 
operational process will be described 

following the service provision step by 

step), in accordance with the regulation 
on the organization and provision of 

public services elaborated according to 

the provisions of Law no. 234/2021 and 

Step 1. Submission of the application 
The operators submit the set of documents on paper 

or in electronic format by email to the territorial 

subdivision of the Agency within its scope of activity. 
 

Step 2. Paying for the service 

Payment for the service can be made through the 

government electronic payment service MPay or at 

mailto:info@ansa.gov.md


those of annex no. 3 to Government 

Decision no. 169/2021. 

 

the bank counter. Payment is made only at the first 

registration. 

 

Step 3. Examination of the application and 

documents 

The issuing authority examines the application and 
the necessary documents provided by the legislation. 

 

Step 4. Performing checks 
It monitors plantations, performs phytosanitary 

controls of plants and plant products, takes samples 

for laboratory expertise. 

 

Step 5. Operator registration 

The phytosanitary control body registers the 

operators in the Automated Information System, the 
Phytosanitary Village Register. 

 

Delivery program and channels 

13.  

The provider’s address and contact details Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 
municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  The service provider’s delivery units ANSA 

Documents 

16.  

The necessary service provision 

documents 

Sublet contract 

 
Lease of a room in which the goods will be stored or 

stocked 

 
Declaration of liability concerning seed 

multiplication 

 

Deed of ownership of the warehouse 
 

Lease of a room in which the imported goods will be 

stored 
 

Goods in/out register 

 
Copy of the contract of sale/purchase of seeds from 

authorized operators 

 

Copy of land title deed 
 

Seed production contract with the breeder or 

maintainer 
 

Producer registration form 

 

Copy of the lease contract of the building (land) 
where the registered activity will be carried out. 

 



Application for seed activity (seed 

production/processing/marketing) 

 
Plant health inspection document for the storage 

room 

 
Plant health inspection document of the agricultural 

land during the growing season 

17.  

Normative acts on the basis of which the 

service is provided 

1. ANSA specific procedure ,,Registration and 

supervision of operators in the phytosanitary 
field (Code: PS/FS-MSD-01/01) 

https://servicii.gov.md/ro  
 

 

2. Law No 228 of 23.09.2010 on plant protection 

and plant quarantine 

http://lex.justice.md/md/336925/ 
 
 

3. Government Decision No. 90 of 11.02.2019 on 

the approval of the Methodology for calculating 

the tariffs for services provided by the National 
Agency for Food Safety, as well as the 

Nomenclature of services provided by the 

National Agency for Food Safety and the tariffs 
for them 

https://www.legis.md/cautare/getResults?do

c_id=125644&lang=ro 

 

 

https://servicii.gov.md/ro
http://lex.justice.md/md/336925/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


 

 

Регистрация фитосанитарного оператора 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

G2C 

G2B 

 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5.   Код услуги 003001266 

6.  Полное название услуги Регистрация фитосанитарного оператора 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  

Описание услуги. Требования к 

заявителю  
Согласно ст. 4 и ст. 24 Закона № 228/2010 о защите 

растений и фитосанитарном карантине операторы в 

фитосанитарной сфере зарегистрированы со 

следующими видами деятельности: 

а) Центр доставки 

б) Коллективный депозит 

в) Экспортер 

г) Импортер 

д) Производитель 

е) Производитель упаковки 

ж) Производитель семян и посадочного материала 

з) Производитель (упаковка. услуги по обработке) 

и) Охраняемая земля 

Пользователь фитосанитарных продуктов и 

удобрений 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

В соответствии с положениями Административного 

кодекса Республики Молдова № 116/2018, 

ходатайство подается в штаб-квартиру ANSA по 

адресу: ул. Кишинев, Республика Молдова или по 

электронной почте: info@ansa.gov.md.  

10.  Санкции и штрафы 

При отсутствии этого документа растительные 

товары, подлежащие фитосанитарному контролю, не 

могут быть экспортированы. 

11.  Тариф и срок обслуживания 
Длительность: 5 Календарных дней. К оплате: 157 

Mdl 

Раздел «Процесс получения» 

12.  Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

Шаг 1. Подача заявки 

Операторы передают комплект документов на 

бумажном носителе или в электронном виде по 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

электронной почте в территориальное подразделение 

Агентства в рамках его деятельности. 

 

Шаг 2. Оплата услуги 

Оплату услуги можно произвести через 

государственный сервис электронных платежей 

MPay или в кассе банка. Оплата производится только 

при первой регистрации. 

 

Шаг 3. Рассмотрение заявления и документов 

Орган, выдавший удостоверение, рассматривает 

заявление и необходимые документы, 

предусмотренные законодательством. 

 

Шаг 4. Выполнение проверок 

Он осуществляет мониторинг плантаций, 

осуществляет фитосанитарный контроль растений и 

растительной продукции, осуществляет отбор проб 

на лабораторную экспертизу. 

 

Шаг 5. Регистрация оператора 

Орган фитосанитарного контроля регистрирует 

операторов в Автоматизированной информационной 

системе «Реестр фитосанитарных деревень». 

 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

Договор субаренды 

 

Аренда помещения, в котором будет храниться или 

складироваться товар 

 

Заявление об ответственности за размножение семян 

 

Документ о праве собственности на склад 

 

Аренда помещения, в котором будут храниться 

импортируемые товары 

 

Реестр ввоза/вывоза товаров 

 

Копия контракта на покупку и продажу семян у 

уполномоченных дилеров 

 

Копия документа о праве собственности на землю 



 

 

 

Контракт на производство семян с селекционером 

или хранителем 

 

Регистрационная форма производителя 

 

Копия договора аренды здания (земельного участка), 

на котором будет осуществляться 

зарегистрированная деятельность. 

 

Заявление на осуществление семеноводческой 

деятельности (производство/переработка/продажа 

семян) 

 

Документ о санитарной проверке помещений для 

хранения 

 

Документ о санитарной проверке 

сельскохозяйственных угодий в течение 

вегетационного периода 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

1. Специальная процедура ANSA ,,Регистрация 

и надзор за операторами по защите растений 

(Код: PS/FS-MSD-01/01) 

https://servicii.gov.md/ro  

 

 

2. Закон № 228 от 23 сентября 2010 года о защите 

растений и карантине растений 

http://lex.justice.md/md/336925/ 

 

3. Постановление Правительства № 90 от 

11.02.2019 об утверждении Методики расчета 

тарифов на услуги, оказываемые 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов, а также Номенклатуры 

услуг, оказываемых Национальным 

агентством по безопасности пищевых 

продуктов, и тарифов на эти услуги 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=125644&lang=ro 
 

https://servicii.gov.md/ro
http://lex.justice.md/md/336925/
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125644&lang=ro


  

  Anexa nr. 24    

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

 

 

 

Pașaport al stupinei 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

                                         Rubrica Detalii 

1. Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C); 

4. 
Categoria din care face parte 

serviciul public 
  Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

5. Codul serviciului   003000906 

6. 
Denumirea completă a 

serviciului 

Pașaport al stupinei 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului 

Cerințele față de solicitant 

Obținerea pașaportului stupinei (prisăcii). Pașaport al 

stupinei este un act (formular nr. 2-Ap), eliberat de 

Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor, în 

care se indică deținătorul stupinei, adresa juridică, 

locul de înregistrare la staționar, numărul familiilor de 

albine, rasa, supravegherea statului. în zootehnie și 

supravegherii sanitar-veterinare, termenele și 

caracterul măsurilor de profilaxie și combatere a 

maladiilor la albine, adresele de amplasare a stupinei 

în pastoral. 

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 

Petițiile se depun la lădițele pentru petiții ale ANSA 

sau se transmit prin poștă: 

email: info@ansa.gov.md,  

Tel.022-26-46-73. 

10. 

Sancțiuni și penalități Pentru încălcarea normelor şi regulilor de desfăşurare 

a activităţii în apicultură se aplică Codul 

Contravențional al Republicii Moldova. 

11. 
Tariful și termenul de prestare a 

serviciului 

  Timp: 1 Zi calendaristică. La achitarea: 53 Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

Pasul 1. Depunerea solicitării 

Solicitarea de eliberare a pașaportului stupinei: se 

generează automat de Sistemul Informațional 

,,BeeProtect”; se depune fizic la sediul STSA ; sau 

se transmite la e-mail: info@ansa.gov.md.  

 

Pasul 2. Verificarea informației și a documentelor 

prezentate 

La depunere, inspectorul STSA verifică cererea și 

mailto:info@ansa.gov.md
mailto:info@ansa.gov.md


  

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernuui 

nr.169/2021 

documentele anexate la corespunderea cu 

prevederile cadrului legal. 

 

Pentru înregistrarea și eliberarea pașaportului al 

stupinei, deținătorul stupinei care poate fi de diferite 

forme juridice, cum ar fi: Gospodării Țărănești, 

Societăți cu Răspundere Limitată, Societăți pe 

Acțiuni, Întreprinderi Individuale, precum și 

persoane fizice sunt obligate să prezinte 

inspectorilor zootehnici/medicilor veterinari din 

cadrul subdiviziunilor teritoriale pentru siguranța 

alimentelor, certificatul sau adeverință eliberată de 

consiliul local, primăria cu informațiile că este 

deținătorul de stupină și locuitor al localității 

respective. De asemenea va prezenta copiile actelor 

de identitate, certificatele de înregistrare a 

gospodăriei, amplasarea stupinei. Orice unitate este 

în drept de a-și înregistra activitatea indiferent de 

numărul de stupi existenți. 

 

În caz de corespundere a actelor depuse, se 

desfășoară controlul la fața locului, în scopul 

inspectării și confirmării respectării de către 

producător/solicitant a cerințelor și normelor în 

zootehnie și sanitar-veterinare. 

 

Pasul 3. Achitarea pașaportului 

Achitarea în baza facturii de către solicitant la 

sediile poștale/bănci și prin Mpay. 

 

Pasul 4. Eliberarea pasaportului 

Pașaportul stupinei se eliberează în cadrul 

subdiviziunilor teritoriale ANSA. 

Rubrica Program și canale de prestare 

13. 

Adresa și datele de contact 

ale prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 
Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

 tel. 022 26 46 44 

14. 
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

15. 
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

ANSA, 

Sistem Informațional ,,BeeProtect” 

Rubrica Documente 

16. 

Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

 Certificat ca deținător de prisacă eliberat de APL. 

 Copia Buletinului de indentitate; 

 Cererea de eliberare a pașaportului stupinei. 

 Copia extrasului de înregistrare a întreprinderii în 

Registrul de stat al persoanelor juridice 

17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

Ordin ANSA nr.15/2021 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1251

56&lang=ro 

Legea apiculturii nr.70/2006 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1399

64&lang=ro 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125156&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125156&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139964&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139964&lang=ro
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Hive passport 

No. 

crt. 
Сriterion Description 

   Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency  

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Citizen (G2C) 

4.  
The category to which the public 

service belongs 

Running a business. Self employed 

5.  Service code 003000906 

6.  The full name of the service Hive passport 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  

Description of the service 

Requirements to the applicant 

Obtaining the passport of the beehive (prisăcii). The 

hive passport is a document (form no. 2-Ap) issued 

by the National Agency for Food Safety, which 

indicates the owner of the hive, legal address, place 

of registration at the station, number of bee families, 

breed, state supervision. In animal husbandry and 

sanitary-veterinary supervision, the terms and nature 

of the measures for the prevention and control of bee 

diseases, the addresses of the location of the apiary 

in the pastoral. 

9.  

Submission procedure 

of complaints/petitions 

Petitions can be handed in at the ANSA's petition 

boxes or sent by post: 

email: info@ansa.gov.md,  

Tel.022-26-46-73. 

10.  

Sanctions and penalties The Contravention Code of the Republic of Moldova 

is applied for violation of the norms and rules of 

beekeeping activity. 

11.  
The rate and term of service 

of the service 

Duration: 1 Calendar day. Cost: 53 Mdl 

Obtaining Process section 

12.  

The process of providing the 

service (the operational process 

followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

 

Step 1. Submit your application 

The hive passport application form: is automatically 

generated by the BeeProtect Information System; is 

physically submitted to the STSA headquarters; or is 

sent to the e-mail: info@ansa.gov.md.  

 

Step 2. Verification of the information and 

documents submitted 

Upon submission, the STSA inspector checks the 

application and attached documents for compliance 

with the legal framework. For the registration and 

issuance of the beehive passport, the beehive owner 

who can be of different legal forms, such as: peasant 

households, limited liability companies, joint-stock 

companies, individual enterprises, as well as 

individuals are obliged to submit to the animal 

mailto:info@ansa.gov.md
mailto:info@ansa.gov.md


husbandry inspectors/veterinarians of the territorial 

subdivisions for food safety, the certificate or 

attestation issued by the local council, the town hall 

with the information that he is the beehive owner and 

resident of the respective locality. He shall also 

submit copies of identity documents, household 

registration certificates, location of the apiary. Any 

establishment is entitled to register its activity, 

regardless of the number of hives in existence.If the 

documents submitted are not in order, an on-the-spot 

check is carried out on the spot to inspect and 

confirm that the producer/applicant complies with 

the requirements and standards in animal husbandry 

and veterinary and sanitary matters.  

 

Step 3. Passport payment 

Payment against invoice by the applicant at post 

offices/banks and via Mpay. 

 

Step 4. Issuing your passport 

The apiary passport is issued by the ANSA territorial 

subdivisions. 

Program and delivery channels section 

13.  

Address and contact details of the 

provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  
The service provider's delivery 

units 

ANSA, 

"BeeProtect" Information System 

Documents section 

16.  

The necessary documents for the 

provision of the service 

•  Certificate as a prisaka holder issued by APL. 

•  Copy of the identity card; 

•  Application for issuing the passport of the apiary. 

•  Copy of the company's registration extract in the 

   State Register of Legal Entities 

17.  

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 
ANSA order no. 15/2021 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
125156&lang=ro  

Beekeeping Law no. 70/2006 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
139964&lang=ro  
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Паспорт улья 

№                Критерий                                   Описание 

                                            Столбец сведений 

    1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

 3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностранцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для гражданина (G2C); 

 4. 

Категория, к которой 

относится государственная 

услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

 5. 
Код услуги 003000906 

 

 6. 
Полное название услуги Паспорт улья 

    7. 
Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

 8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

Получение паспорта улья. Паспорт улья - это 

документ (форма № 2-АП), выдаваемый 

Национальным агентством по безопасности 

пищевых продуктов, в котором указывается 

владелец улья, юридический адрес, место 

регистрации на пасеке, количество пчелиных 

семей, порода, государственный надзор. В 

животноводческом и санитарно-ветеринарном 

надзоре указываются сроки и характер 

мероприятий по профилактике и борьбе с 

болезнями пчел, адреса расположения пасеки в 

пастбище. 

   9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
Петиции можно передавать в ящики для петиций 

ANSA или отправлять по почте, по электронной: 

почте: info@ansa.gov.md,  

тел. 022-26-46-73. 

  10. 

Санкции и штрафы За нарушение норм и правил пчеловодческой 

деятельности применяется Кодекс о 

правонарушениях Республики Молдова. 

  11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 1 Календарный день. К оплате: 53 

Mdl 

Раздел «Процесс получения» 

mailto:info@ansa.gov.md


 

  12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подача заявки 

Заявка на получение паспорта улья: автоматически 

генерируется информационной системой 

BeeProtect; физически подается в штаб-квартиру 

STSA; или отправляется по электронной почте: 

info@ansa.gov.md. 

 

Шаг 2. Проверка представленной информации и 

документов 

После подачи заявления инспектор СТСА 

проверяет его и прилагаемые документы на 

соответствие нормативно-правовой базе. Для 

регистрации и выдачи паспорта пасеки владелец 

пасеки, который может быть различных 

организационно-правовых форм, таких как: 

крестьянские хозяйства, общества с ограниченной 

ответственностью, акционерные общества, 

индивидуальные предприниматели, а также 

физические лица, обязан представить инспекторам 

животноводства/ветеринарам территориальных 

подразделений по безопасности пищевых 

продуктов справку или удостоверение, выданное 

местным советом, мэрией, с информацией о том, 

что он является владельцем пасеки и проживает в 

соответствующем населенном пункте. Также 

должны быть представлены копии документов, 

удостоверяющих личность, свидетельства о 

регистрации домохозяйства, местонахождения 

пасеки. Любое учреждение имеет право 

зарегистрировать свою деятельность, независимо 

от количества имеющихся ульев. Если 

представленные документы не в порядке, будет 

проведена выездная проверка на месте, чтобы 

проверить и подтвердить, что 

производитель/заявитель соблюдает требования и 

нормы в области животноводства, ветеринарии и 

здоровья животных. 

 

Шаг 3. Оплата паспорта 

Оплата счета заявителем в почтовых 

отделениях/банках и через Mpay. 

 

Шаг 4. Выдача паспорта 

Паспорт пасеки выдается территориальными 

подразделениями ANSA. 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

  13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. Кишинев, 

Республика Молдова. 
e-mail: info@ansa.gov.md  

  тел. 022 26 46 44 

  14. 
Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

  15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA,  

Информационная система «BeeProtect» 

mailto:info@ansa.gov.md


 

Раздел документов 

  16. 

Документы, необходимые 

для предоставления услуги 

•   Сертификат держателя присаки, выданный APL. 

•   Копия удостоверения личности; 

•   Заявление на выдачу паспорта пасеки. 

•   Копия выписки о регистрации компании в       

    Государственном реестре юридических лиц. 

  17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

Приказ ANSA № 15/2021 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125

156&lang=ro  

Закон о пчеловодстве № 70/2006. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139

964&lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125156&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125156&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139964&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139964&lang=ro
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Anexa nr. 25   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Perfecționarea profesională a unui utilizator profesionist de produse de uz fitosanitar din 

categoriile de pericol 1 și 2 de toxicitate acută orală/dermală 
 

Nr. 
crt. 

Criteriul Descriere 

                                     Rubrica Detalii 

1. 
Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2. Codul prestatorului serviciului 1013601000082 

3. 

Beneficiarul final al serviciului 

public sau grupul țintă:  

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

 

Guvern către Cetățean (G2C);  

Guvern către Afaceri (G2B); 

4. 

Categoria din care face parte 

serviciul public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5. 
Codul serviciului   003001318 

 

6. 

Denumirea completă a 

serviciului 

Perfecționarea profesională a unui utilizator 

profesionist de produse de uz fitosanitar din 

categoriile de pericol 1 și 2 de toxicitate acută 

orală/dermală 

7. 
Cuvintele-cheie specifice 

serviciului 

Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8. 

Descrierea serviciului Cerințele 

față de solicitant 

În contextul realizării obiectivului major de a 

promova Bunele Practici Agricole și Utilizarea 

Durabilă a Pesticidelor, Agenției Naționale pentru 

Siguranța Alimentelor, în parteneriat cu USAID, a 

dezvoltat platforma digitală 

https://elearning.ansa.gov.md/ și cursul de instruire 

„Utilizarea durabilă a pesticidelor”, în conformitate 

cu criteriile generale stabilite prin Hotărârea 

Guvernului nr. 42/2020, destinat utilizatorilor și 

distribuitorilor de produse de uz fitosanitar. 

 

Cursul de instruire conține cerințele privind utilizarea 

durabilă a produselor de uz fitosanitar în scopul 

reducerii riscurilor şi a efectelor acestora asupra 

sănătății umane şi a mediului, prin promovarea 

gestionării integrate a dăunătorilor și a tehnicilor 

alternative, cum ar fi metodele nechimice pentru 

protecția plantelor. Cursul include 13 tematici de 

formare profesională, prezentări video, materiale 

pentru lectură obligatorie (secțiuni din legi și 

regulamente, ghiduri și publicații oficiale, studii de 

caz) și materiale opționale (materiale video instructive 

cu subtitrare în limba română etc.). 



  

9. 

Procedura de depunere 

a reclamațiilor/petițiilor 

Petițiile se depun la sediul ANSA pe adresa: str. 

Mihail Kogălniceanu 63 MD-2009,mun.Chisinau, 

Republica Moldov sau se transmit la adresa de e-mail: 

info@ansa.gov.md. 

10. 

Sancțiuni și penalități Se sancționează în conformitate cu Codul 
contravențional, în cazul neparticipării la cursurile de 
perfecționare 

  11. 
Tariful și termenul de prestare 

a serviciului 

Timp: 2 Zile calendaristice. La achitarea: 310 Mdl 

Rubrica Procesul de obținere 

  12. 

Procesul de prestare a 

serviciului (se va descrie 

procesul operațional urmat la 

prestarea serviciului pas cu 

pas), în conformitate cu 

regulamentul privind 

organizarea și prestarea 

serviciilor publice elaborat 

conform prevederilor Legii nr. 

234/2021 și celor ale anexei 

nr.3 la Hotărârea Guvernului 

nr.169/2021 

Pasul 1. Înregistrarea și accesarea cursurilor pe 

platforma de e-learning 

Accesați platforma digitală pentru obținerea 

certificatului. Înregistrați-vă introducând datele 

personale necesare și autentificați-vă. Alegeți cursul 

utilizarea durabilă a produselor de uz fitosanitar. 

 

Pasul 2. Achitarea și accesul la curs 

Efectuați plata serviciului folosind platforma E-

learning prin intermediul MPay: 

https://mpay.gov.md/. După confirmarea plății, veți 

avea acces imediat la conținutul cursului. 

 

Pasul nr. 3 Procesul de obținere a certificatului 

Cursul utilizarea durabilă a produselor de uz fitosanitar 

este consituit din 13 module. La finalizarea cusului, 

veți avea posibilitatea de a accesa și descărca 

certificatul direct de pe platformă. 

Rubrica Program și canale de prestare 

  13. 

Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, 

mun.Chisinau, Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 
tel. 022 26 46 44 

  14. 
Programul de prestare a 

serviciului 

La discreția solicitantului. 

  15. 
Unitățile de prestare ale 

prestatorului de servicii 

  ANSA 

Rubrica Documente 

  16. 
Documentele necesare pentru 

prestarea serviciului 

 - 

  17. 

Acte normative în baza cărora 

este prestat serviciul 

1. Legea nr. 119 din 22.06.2004 cu privire la 

produsele de uz fitosanitar şi la fertilizanţi 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
_id=141236&lang=ro#  

 

2. Hotărârea Guvernului nr. 14/2023 cu privire la 

organizarea şi funcţionarea Agenţiei Naţionale 

pentru Siguranţa Alimentelor 
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc
_id=120320&lang=ro  

 

 

mailto:info@ansa.gov.md
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141236&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141236&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=120320&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=120320&lang=ro


 
 

 
Professional training of a professional user of plant protection products of hazard categories 1 

and 2 of acute oral/dermal toxicity 

Nr. 
crt. 

Criterion                                Description 

Details column 

1. 
Service provider National Food Safety Agency 

2. Service provider code 1013601000082 

3. 

Final Beneficiary of the public 

service or target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business 

(G2B); 

Government to Foreigners 

(G2F); 

Government to Diaspora 

(G2D). 

Government to Citizen (G2C) 

Government to Business (G2B) 

4. 

Public Service Category Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5. Service Code   003001318 

6. 

 Service Full Name Professional training of a professional user of plant 

protection products of hazard categories 1 and 2 of 

acute oral/dermal toxicity 

7. 
 Specific Service Key-words Professional user training. 

8. 

Service description 

Requests to the applicant 

In the context of achieving the major objective of 

promoting Good Agricultural Practices and the 

Sustainable Use of Pesticides, the National Agency for 

Food Safety, in partnership with USAID, developed 

the digital platform https://elearning.ansa.gov.md/ and 

the training course "Using sustainable use of 

pesticides", in accordance with the general criteria 

established by Government Decision no. 42/2020, 

intended for users and distributors of phytosanitary 

products. 

 

The training course contains the requirements for the 

sustainable use of plant protection products in order to 

reduce risks and their effects on human health and the 

environment, by promoting integrated pest 

management and alternative techniques, such as non-

chemical methods for plant protection. The course 

includes 13 professional training topics, video 

presentations, mandatory reading materials (sections 

from laws and regulations, guides and official 

publications, case studies) and optional materials 

(instructive video materials with Romanian subtitles, 

etc.). 

9. 

Complain/petition submission 

procedure 
Petitions can be submitted to the ANSA headquarters at 

the address: 63 Mihail Kogălniceanu str. MD-2009, 

Chisinau municipality, Republic of Moldova or sent to 

the e-mail address: info@ansa.gov.md. 



 
 

10. 

Sanctions and penalties It is sanctioned in accordance with the Criminal Code, 

in case of non-participation in the training courses. 

11. 

Tarif and service provision term Duration: 2 Calendar days. Cost: 310 Mdl 

Obtaining Process section 

12. 

The service provision process 

(the operational process will be 

described following the service 

provision step by step), in 

accordance with the regulation 

on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 

234/2021 and those of annex 

no. 3 to Government Decision 

no. 169/2021. 

 

Step 1. Registering and accessing courses on the e-

learning platform 

Access the digital platform to obtain the certificate. 

Register by entering the required personal data and 

login. Choose the sustainable use of phytosanitary 

products course. 

 

Step 2. Payment and access to the course 

Pay for the service using the E-learning platform via 

MPay. After payment confirmation, you will have 

immediate access to the course content. 

 

Step 3. The process of obtaining the certificate 

The sustainable use of phytosanitary products course 

consists of 13 modules. Upon completion of the stitch, 

you will be able to access and download the certificate 

directly from the platform.  

Program and delivery channels section 

13. 

The provider’s address and 

contact details 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 

14. 

Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15. 

The service provider’s delivery 

units 

ANSA  

Documents section 

16. 

The necessary service 

provision documents 

- 

17. 

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

1. Law No 119 of 22.06.2004 on plant protection 

products and fertilizers 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id

=141236&lang=ro# 

 

2. Government Decision No 14/2023 on the 

organization and functioning of the National 

Agency for Food Safety 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=120320&lang=ro 

 
 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=141236&lang=ro
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Профессиональная подготовка профессионального пользователя средств защиты 

растений 1 и 2 категорий опасности острой пероральной/дермальной токсичности 

№ Критерий                                   Описание 

Столбец сведений 

1. 
Поставщик услуг Национальное агентство по безопасности 

пищевых продуктов 

2. 
Фискальный код поставщика 
услуг 

1013601000082 

3. 

Конечный бенефициар 

государственной услуги или 

целевая группа: 

Правительство для 

гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса 

(G2B); 

Правительство для 

иностранцев (G2F); 

Правительство для диаспоры 

(G2D). 

Правительство для гражданина (G2C); 

Правительство для бизнеса (G2B); 
 

4. 

Категория, к которой 

относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

 

5. 
Код услуги   003001318 

 

6. 

Полное название услуги Профессиональная подготовка 

профессионального пользователя средств защиты 

растений 1 и 2 категорий опасности острой 

пероральной/дермальной токсичности 

7. 
Ключевые слова, 

специфичные для услуги 

Профессиональное обучение пользователей. 

8. 

Описание услуги. 

Требования к заявителю 

В контексте достижения основной цели по 

продвижению надлежащей сельскохозяйственной 

практики и устойчивого использования 

пестицидов Национальное агентство по 

безопасности пищевых продуктов в партнерстве с 

USAID разработало цифровую платформу 

https://elearning.ansa.gov.md/ и учебный курс 

«Использование устойчивого использования 

пестицидов» в соответствии с общими 

критериями, установленными Постановлением 

Правительства №. 42/2020, предназначенный для 

пользователей и дистрибьюторов фитосанитарной 

продукции. 

 

Учебный курс содержит требования к 

устойчивому использованию средств защиты 

растений с целью снижения рисков и их 

воздействия на здоровье человека и окружающую 

среду путем продвижения комплексной борьбы с 

вредителями и альтернативных методов, таких 

как нехимические методы защиты растений. Курс 

включает в себя 13 тем профессионального 

обучения, видеопрезентации, обязательные 



 

материалы для чтения (разделы из нормативных 

актов, руководств и официальных публикаций, 

тематические исследования) и факультативные 

материалы (инструктивные видеоматериалы с 

румынскими субтитрами и т. д.). 

9. 

Порядок подачи 

жалоб/ходатайств 
Петиции можно подать в офис ANSA по адресу: 

ул. Михаила Когэлничану, 63, мун. Кишинэу, 

Республика Молдова, или отправить на адрес 

электронной почты: info@ansa.gov.md. 

10. 

Санкции и штрафы Наказывается в соответствии с Уголовным 

кодексом, в случае неучастия в учебных курсах. 

11. 

Тариф и срок обслуживания Длительность: 2 Календарных дня. К оплате: 310 

Лей 

Раздел «Процесс получения» 

12. 

Процесс предоставления 

услуги (операционный 

процесс предоставления 

услуги будет описан шаг за 

шагом) в соответствии с 

Положением об организации 

и предоставлении 

государственных услуг, 

разработанным в 

соответствии с положениями 

Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к 

Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Регистрация и доступ к курсам на 

платформе электронного обучения 

Получите доступ к цифровой платформе для 

получения сертификата. Зарегистрируйтесь, 

введя необходимые личные данные и 

авторизовавшись. Выберите курс «Устойчивое 

использование фитосанитарной продукции». 

 

Шаг 2. Оплата и доступ к курсу 

Оплатите услугу с помощью платформы 

электронного обучения через MPay. После 

подтверждения оплаты вы сразу же получите 

доступ к содержанию курса. 

 

Шаг 3. Процесс получения сертификата 

Курс «Устойчивое использование 

фитосанитарной продукции» состоит из 13 

модулей. По завершении сшивания вы сможете 

получить доступ к сертификату и загрузить его 

прямо с платформы. 

 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

  тел. 022 26 46 44 

14. 

Адрес и контактная 

информация поставщика 

На усмотрение заявителя. 

15. 

Учреждения поставщика 

услуг 

ANSA 

Раздел документов 

16. 

Документы, необходимые 

для предоставления услуги 

 - 



 

17. 

Нормативные акты, на 

основании которых 

оказывается услуга 

1. ЗАКОН № 119 от 22-06-2004 о средствах 

фитосанитарного назначения и средствах, 

повышающих плодородие почвы 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=141236&lang=ro#   

 

2. Постановление Правительства № 14/2023 об 

организации и функционировании 

Национального агентства по безопасности 

пищевых продуктов. 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_

id=120320&lang=ro 
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Anexa nr. 26   

la Ordinul nr. 540 din 11 septembrie 2024 

 

Înregistrare sanitar veterinară 

Nr. 

crt. 
Criteriul Descriere 

Rubrica Detalii 

1.  Prestatorul serviciului Agenția Națională pentru Siguranța Alimentelor 

2.  Codul prestatorului serviciului  1013601000082 

3.  

Beneficiarul final al serviciului public 

sau grupul țintă: 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

Guvern către Străini (G2F); 

Guvern către Diasporă (G2D). 

Guvern către Cetățean (G2C); 

Guvern către Afaceri (G2B); 

 

4.  
Categoria din care face parte serviciul 

public 

Desfășurarea unei afaceri. Liber profesioniști 

Autorizații/Certificate/Alte notificări 

5.   Codul serviciului 003001952 

6.  Denumirea completă a serviciului Înregistrare sanitar veterinară 

7.  Cuvintele-cheie specifice serviciului Instruirea utilizatorilor profesioniști. 

8.  Descrierea serviciului 

Agenții economici care desfășoară cel puțin una dintre 

activitățile menționate în partea II a Anexei nr. 6 din Legea 

nr. 221/ 2007 privind activitatea sanitar veterinară, pot activa 

numai dacă acestea au fost supuse procedurii de înregistrare 

sanitară veterinară de către Agenție.  

9.    
Procedura de depunere  

a reclamațiilor/petițiilor 

În conformitate cu prevederile Codului administrativ al 

Republicii Moldova Nr. 116/2018 petiția se depune la sediul 

ANSA pe adresa: str. Mihail Kogălniceanu 63 MD-2009, 

mun. Chișinău, Republica Moldova sau se transmite prin e-

mail: info@ansa.gov.md. 

10.  Sancțiuni și penalități 

În conformitate art.196 alin.(9) al Codul contravențional al 

RM Cod nr.218/2008, ”Desfășurarea activității sanitar-

veterinare neautorizate ori fără certificate sanitar-veterinare 

cu privire la sănătatea animalelor, la inofensivitatea 

produselor alimentare, la mișcarea animalelor și 

transportarea produselor alimentare, la utilizarea metodelor 

şi a mijloacelor care pot influența starea animalelor, 

inofensivitatea produselor ori indemnitatea mediului, la 

utilizarea vehiculelor pentru transportul animalelor şi al 

produselor alimentare se sancționează cu amendă de la 20 la 

60 unități convenționale aplicată persoanei fizice, cu amendă 

de la 50 la 100 de unități convenționale aplicată persoanei cu 

funcție de răspundere”. 

11.  
Tariful și termenul de prestare  

a serviciului 

Timp: 5 Zile lucrătoare. Gratuit 

În termen de 5 zile lucrătoare din data recepționării cererii, 

STSA examinează, o înregistrează și informează agentul 

economic în privința includerii sau refuzului includerii 

acestuia în Lista unităților înregistrate sanitar veterinar Tariful 

stabilit: gratuit, conform art.18 alin.(9) din Legea 221/2007. 

Rubrica Procesul de obținere 

12.  

 

Procesul de prestare a serviciului  

 

Pasul 1. Depunerea cererii  

Pentru obținerea înregistrării sanitare veterinare, agentul 

economic sau reprezentantul legal al acestuia, depune la 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139977&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=139977&lang=ro


Subdiviziunea Teritorială pentru Siguranța Alimentelor (în 

continuare – STSA) o cerere conform modelului prevăzut în 

anexa nr.2 a Ordinului directorului general al Agenției 

Naționale pentru Siguranța Alimentelor nr.15/2021 cu privire 

la aprobarea Regulamentului de înregistrare sanitară 

veterinară a activităților agenților economici prin selectarea 

opțiunii: 

- Online, la adresa oficială de email a STSA (lista 

emailurilor conform anexei nr. 4 din Ordinul nr.15/2021) 

autentificată prin semnătură electronică sau mobilă; 

- Fizic, la una din subdiviziunile teritoriale a Agenției 

Naționale pentru Siguranța Alimentelor la ghișeul unic, 

unde cu ajutorul recepționarului depune cererea. 

 

 Pasul 2. Procesarea și Examinarea 

- După ce recepționează cererea, STSA eliberează 

solicitantului o confirmare de recepționare, în forma în 

care a fost depusă cererea (fizic sau prin email), cu 

indicarea datelor: data și ora recepționării cererii, precum 

și numărul de înregistrare acordat. 

- În termen de 5 zile lucrătoare din data recepționării, STSA 

examinează cererea, o înregistrează și informează agentul 

economic în privința includerii sau refuzului includerii 

acestuia în Lista unităților înregistrate sanitar veterinar. 

-  În caz de accept, STSA informează solicitantul despre 

includerea solicitantului în Lista unităților înregistrate 

sanitar veterinar. 

- În cazul refuzului de recepționare a cererii, STSA este 

obligată să elibereze solicitantului o înștiințare privind 

refuzul de recepționare a solicitării, în formă scrisă, cu 

indicarea următoarelor date: 

1. motivele refuzului de recepționare a cererii; 

      2. numele, prenumele, funcția și datele de contact ale 

persoanei responsabile care a emis refuzul. 

 

Pasul 3. Achitarea serviciului  

- gratuit 

Rubrica Program și canale de prestare 

13.  
Adresa și datele de contact ale 

prestatorului 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, mun.Chisinau, 

Republica Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

tel. 022 26 46 44 

14.  Programul de prestare a serviciului La discreția solicitantului. 

15.  
Unitățile de prestare ale prestatorului de 

servicii 
ANSA  

Rubrica Documente 

16.  
Documentele necesare pentru prestarea 

serviciului 

Documente necesare pentru activitățile menționate la sbp. 

1.2 din partea II a Anexei nr. 6 din Legea nr. 221/ 2007 

a) dovada înregistrării la autoritatea publică locală, în 

conformitate cu prevederile art. 9 din Legea nr 70/ 2006;  

b) declarația pe propria răspundere că exploatația și animalele 

sunt și vor fi incluse în Programul acțiunilor de supraveghere, 

prevenire și control al bolilor la animale, al celor transmisibile 

de la animale la om, protecția animalelor și protecția 

mediului;  

c) declarația pe propria răspundere că pentru aplicarea 



tratamentelor animalelor va apela la serviciile unui medic 

veterinar autorizat în condițiile Legii nr. 221/2007;  

d) declarație pe proprie răspundere că va respecta prevederile 

Legii nr 70/ 2006 apiculturii. 

 

O declarație pe proprie răspundere (formă liberă) că 

îndeplinește condițiile sanitar veterinare prevăzute de 

actele normative în vigoare pentru desfășurarea activității 

solicitate. 

 

Documente necesare pentru activitățile menționate la sbp. 

1.1 și 1.4 din partea II a Anexei nr.6 din Legea nr. 221/ 

2007 

a) dovada înregistrării exploatației în Registrul de Stat al 

Animalelor (în continuare SI RSA), conform prevederilor 

Legii nr.231/2006;  

b) declarația pe propria răspundere că animalele din 

exploatație sunt identificate și înregistrate în SI RSA și că 

orice mișcare a animalelor, inclusiv sacrificare, dispariție, 

regăsirea și moarte, va fi anunțată STSA;  

c) declarația pe propria răspundere că deține adăposturi pentru 

animale care să asigure acestora condiții de sănătate și 

bunăstare;  

d) declarația pe propria răspundere că pentru aplicarea 

tratamentelor animalelor va apela la serviciile unui medic 

veterinar autorizat în condițiile Legii nr. 221/2007;  

e) declarația pe propria răspundere că exploatația și animalele 

sunt și vor fi incluse în Programul acțiunilor de supraveghere, 

prevenire și control al bolilor la animale, al celor transmisibile 

de la animale la om, protecția animalelor și protecția 

mediului. 

 

Actul ce confirmă înregistrarea activității de 

întreprinzător în Republica Moldova: 

Pentru activitatea legată de plasarea în câmpul muncii a 

cetățenilor în țară. Pentru activitatea legată de plasarea în 

câmpul muncii a cetățenilor în străinătate. 

 

Actul ce confirmă dreptul de proprietate sau dreptul de 

folosință asupra spațiului. 

 

Acordul administrației publice locale pentru desfășurarea 

activităților solicitate în locația specificată. 

17.  
Acte normative în baza cărora este 

prestat serviciul 

Legea nr. 221 din 19.10.2007 privind activitatea sanitară 

veterinară: 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&
lang=ro  

Ordinul nr. 15 din 18.01.2021 cu privire la aprobarea 

Regulamentului de înregistrare sanitară veterinară a 

activităților agenților economici: 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125156&
lang=ro  

 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=132989&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125156&lang=ro
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=125156&lang=ro


Veterinary registration 

No. 

crt. 
Criterion Description 

Details column 

1.  The service provider National Food Safety Agency  

2.  Service provider code 1013601000082 

3.  

The final beneficiary of the public 

service or the target group: 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

Government to Foreigners (G2F); 

Government to Diaspora (G2D). 

Government to Citizen (G2C); 

Government to Business (G2B); 

 

4.  
The category to which the public 

service belongs 

Running a business. Self employed 

Authorizations/Certificates/Other notifications 

5.  Service code 003001952 

6.  The full name of the service Veterinary registration 

7.  Service-specific keywords Professional user training. 

8.  

 

Description of the service 

Requirements to the applicant 

Economic agents that carry out at least one of the 

activities listed in Part II of Annex no. 6 to Law no. 

221/2007 on veterinary health activity may operate 

only if they have undergone the veterinary health 

registration procedure by the Agency. 

9.  

 

 

Submission procedure 

of complaints/petitions 

In accordance with the provisions of the 

Administrative Code of the Republic of Moldova 

No. 116/2018 the petition is submitted to the ANSA 

headquarters at the address: Mihail Kogălniceanu 63 

MD-2009, Chisinau municipality, Republic of 

Moldova or sent by e-mail: info@ansa.gov.md  

10.  

 

 

 

 

 

 

 

Sanctions and penalties 

In accordance with art. 196 para. (9) of the Criminal 

Code of the Republic of Moldova Code no. 

218/2008, "Carrying out unauthorized sanitary-

veterinary activity or without sanitary-veterinary 

certificates regarding the health of animals, the 

harmlessness of food products, the movement of 

animals and the transportation of food products, the 

use of methods and means that can influence the 

condition of the animals, the harmlessness of the 

products or the environmental compensation, the 

use of vehicles for the transport of animals and food 

products are sanctioned with a fine from 20 to 60 

conventional units applied to the natural person, 

with a fine of to 50 to 100 conventional units applied 

to the person with the position of responsibility". 

11.  

 

 

The rate and term of service 

of the service 

Duration: 5 Working days. Free 

Within 5 working days from the date of receipt of 

the request, STSA examines, registers it and informs 

the economic agent regarding its inclusion or refusal 

to include it in the List of registered sanitary and 

veterinary units. The established rate: free, 

according to art. 18 paragraph (9) of Law 221 /2007. 

Obtaining Process section 

12.  
The process of providing the 

service (the operational process 

Step 1. Submit your application 

mailto:info@ansa.gov.md


followed for the provision of the 

service will be described step by 

step), in accordance with the 

regulation on the organization and 

provision of public services 

elaborated according to the 

provisions of Law no. 234/2021 

and those of annex no. 3 to 

Government Decision no. 

169/2021 

 

In order to obtain veterinary sanitary registration, the 

economic agent or its legal representative shall 

submit to the Territorial Food Safety Subdivision 

(hereinafter - STSA) an application according to the 

model provided in Annex no.2 of the Order of the 

Director General of the National Agency for Food 

Safety no.15/2021 on the approval of the Regulation 

on veterinary sanitary registration of the activities of 

economic agents by selecting the option: 

 

- Online, at the official STSA email address (list of 

emails according to Annex no. 4 of Order 

no.15/2021) authenticated by electronic or mobile 

signature; 

 

- Physically, at one of the territorial subdivisions of 

the National Food Safety Agency at the single 

counter, where with the help of the receptionist you 

submit the application. 

 

Step 2. Processing and Examination 

- After receiving the application, the STSA issues to 

the applicant an acknowledgement of receipt, in the 

form in which the application was submitted 

(physically or by email), indicating the date and time 

of receipt of the application and the registration 

number granted. 

 

- Within 5 working days from the date of receipt, the 

STSA examines the application, registers it and 

informs the economic operator about the inclusion 

or refusal of inclusion in the List of registered 

veterinary establishments. 

 

- In case of acceptance, the STSA informs the 

applicant about the inclusion of the applicant in the 

List of registered veterinary establishments. 

 

- In the event of refusal to accept the application, the 

STSA is obliged to issue the applicant with a written 

notice of refusal to accept the application, indicating 

the following information: 

 

1. reasons for refusal to accept the application; 

 2. name, surname, position and contact details of the 

responsible person who issued the refusal. 

 

Step 3. Inclusion or refusal of inclusion in the List 

of registered veterinary establishments 

- free 

Program and delivery channels section 

13.  

 

Address and contact details of the 

provider 

Str. Mihail Kogălniceanu, 63 MD-2009, Chisinau 

municipality, Republic of Moldova. 

email: info@ansa.gov.md 

call. 022 26 46 44 



14.  Service delivery schedule At the discretion of the applicant. 

15.  
The service provider's delivery 

units 
ANSA 

Documents section 

16.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

The necessary documents for the 

provision of the service 

Documents required for the activities referred to 

in sbp. 1.2 of Part II of Annex 6 to Law No 

221/2007 

a) proof of registration with the local public 

authority in accordance with Article 9 of Law No 

70/2006;  

b) a sworn declaration that the holding and the 

animals are and will be included in the Program of 

actions for the surveillance, prevention and control 

of animal diseases, diseases transmissible from 

animals to humans, animal protection and 

environmental protection;  

c) a sworn statement that the treatment of the 

animals will be carried out by a veterinarian 

authorized under Law No 221/2007;  

d) a sworn statement that the provisions of Law No 

70/2006 on beekeeping will be complied with. 

 

A declaration on their own responsibility (free 

form) that they comply with the veterinary health 

conditions laid down by the regulations in force 

for carrying out the activity requested. 

 

Documents required for the activities referred to 

in points 1.1 and 1.4 of Part II of Annex 6 to Law 

No 221/2007 

a) proof of registration of the holding in the State 

Register of Livestock (hereinafter SI RSA), in 

accordance with Law No 231/2006;  

b) a sworn statement that the animals on the holding 

are identified and registered in the SI RSA and that 

any movement of the animals, including slaughter, 

disappearance, recovery and death, will be notified 

to the STSA;  

c) a sworn declaration that they have 

accommodation for the animals to ensure their 

health and welfare;  

d) a sworn statement that the treatment of the 

animals will be carried out by a veterinarian 

authorized in accordance with Law No 221/2007;  

e) a sworn statement that the holding and the animals 

are and will be included in the Program of actions 

for the surveillance, prevention and control of 

animal diseases, diseases transmissible from animals 



to humans, animal protection and environmental 

protection. 

 

Document confirming the registration of the 

entrepreneurial activity in the Republic of 

Moldova: 

For the activity related to the employment of citizens 

in the country. For the activity related to 

employment of citizens abroad. 

 

Deed confirming the ownership or right of use of 

the premises. 

 

Agreement of the local public administration to 

carry out the requested activities in the specified 

location. 

17.  

 

 

 

 

Normative acts on the basis of 

which the service is provided 

Law No 221 of 19.10.2007 on veterinary sanitary 

activity: 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
132989&lang=ro  

Order No. 15 of 18.01.2021 on the approval of the 

Regulation on the veterinary sanitary registration of 

the activities of economic agents: 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=
125156&lang=ro  
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Ветеринарная регистрация 

№ Критерий Описание 

Столбец сведений 

1.  Поставщик услуг 
Национальное агентство по безопасности пищевых 

продуктов 

2.  Фискальный код поставщика услуг 1013601000082 

3.  

Конечный бенефициар 

государственной услуги или целевая 

группа: 

Правительство для гражданина 

(G2C); 

Правительство для бизнеса (G2B); 

Правительство для иностнанцев 

(G2F); 
Правительство для диаспоры (G2D). 

Правительство для гражданина (G2C);  

Правительство для бизнеса (G2B); 
 

4.  
Категория, к которой относится 

государственная услуга 

Ведение бизнеса. Самозанятый 

Авторизация /сертификаты/другие уведомления 

5.  Код услуги 003001952 

6.  Полное название услуги Ветеринарная регистрация 

7.  
Ключевые слова, специфичные для 

услуги 
Профессиональное обучение пользователей. 

8.  
Описание услуги. Требования к 

заявителю 

Хозяйствующие субъекты, осуществляющие хотя бы 

один из видов деятельности, перечисленных в части 

II Приложения № 6 к Закону № 221/2007 о 

ветеринарно-санитарной деятельности, могут 

осуществлять свою деятельность только в том 

случае, если они прошли процедуру ветеринарно-

санитарной регистрации в Агентстве. 

9.  Порядок подачи жалоб/ходатайств 

В соответствии с положениями Административного 

кодекса Республики Молдова № 116/2018, 

ходатайство подается в центральный офис ANSA по 

адресу: ул. Михаила Когэлничану 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова или по электронной 

почте: info@ansa.gov.md  

10.  Санкции и штрафы 

В соответствии со ст. 196 п. (9) Кодекса о 

правонарушениях РМ № 218/2008, 

"Несанкционированная или несанкционированная 

санитарно-ветеринарная деятельность или 

деятельность без санитарно-ветеринарных 

сертификатов в отношении здоровья животных, 

безопасности продуктов питания, перемещения 

животных и транспортировки продуктов питания, 

использование методов и средств, которые могут 

повлиять на состояние животных, безопасность 

продуктов или окружающей среды, использование 

транспортных средств для перевозки животных и 

продуктов питания, наказывается штрафом в 

размере от 20 до 60 условных единиц, налагаемым на 

физическое лицо, и штрафом в размере от 50 до 100 

условных единиц, налагаемым на лицо, занимающее 

mailto:info@ansa.gov.md


 

 

ответственное положение". 

11.  Тариф и срок обслуживания 

Длительность: 5 Рабочих дней. Бесплатно 

В течение 5 рабочих дней с даты получения 

заявления, STSA рассматривает, регистрирует и 

информирует экономического оператора о 

включении или отказе во включении в Список 

зарегистрированных ветеринарных санитарных 

учреждений Установленная плата: бесплатно, в 

соответствии со ст.18 п. (9) Закона 221/2007. 

Раздел «Процесс получения» 

12.  

Процесс предоставления услуги 

(операционный процесс 

предоставления услуги будет описан 

шаг за шагом) в соответствии с 

Положением об организации и 

предоставлении государственных 

услуг, разработанным в соответствии 

с положениями Закона №. 234/2021 и 

приложения № 3 к Постановлению 

Правительства № 169/2021. 

Шаг 1. Подайте заявку 

Для получения ветеринарно-санитарной регистрации 

хозяйствующий субъект или его законный 

представитель подает в Территориальное 

подразделение по безопасности пищевых продуктов 

(далее - STSA) заявление по образцу, приведенному 

в приложении № 2 к Приказу Генерального 

директора Национального агентства по безопасности 

пищевых продуктов № 15/2021 об утверждении 

Положения о ветеринарно-санитарной регистрации 

деятельности хозяйствующих субъектов выбрав 

соответствующую опцию: 

 

- Онлайн, на официальный электронный адрес STSA 

(список электронных адресов согласно Приложению 

№ 4 к Приказу № 15/2021), заверенный электронной 

или мобильной подписью; 

 

- Физически - в одном из территориальных 

подразделений Национального агентства по 

безопасности пищевых продуктов за единой стойкой, 

где с помощью администратора вы подаете 

заявление. 

 

Шаг 2. Обработка и экспертиза 

- После получения заявки STSA выдает заявителю 

подтверждение о получении заявки в той форме, в 

которой она была подана (физически или по 

электронной почте), с указанием даты и времени 

получения заявки и присвоенного регистрационного 

номера. 

 

- В течение 5 рабочих дней со дня получения STSA 

рассматривает заявление, регистрирует его и 

сообщает хозяйствующему субъекту о включении 

или отказе во включении в Перечень 

зарегистрированных ветеринарных учреждений. 

 

- В случае положительного решения STSA 

информирует заявителя о включении его в список 

зарегистрированных ветеринарных учреждений. 

 



 

 

- В случае отказа в приеме заявки STSA обязана 

выдать заявителю письменное уведомление об отказе 

в приеме заявки, указав следующее: 

 

1.  причины отказа в приеме заявления; 

2. имя, фамилия, должность и контактные данные 

ответственного лица, выдавшего отказ. 

 

Шаг 3. Включение или отказ во включении в 

Список зарегистрированных ветеринарных 

учреждений 

- бесплатно 

Раздел «Программы и каналы доставки» 

13.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 

Ул. Михаила Когэлничану, 63 MD-2009, мун. 

Кишинев, Республика Молдова. 

e-mail: info@ansa.gov.md  

тел. 022 26 46 44 

14.  
Адрес и контактная информация 

поставщика 
На усмотрение заявителя. 

15.  Учреждения поставщика услуг ANSA 

Раздел документов 

16.  
Документы, необходимые для 

предоставления услуги 

Документы, необходимые для осуществления 

деятельности, указанной в подпункте 1.2 части II 

Приложения № 6 к Закону № 221/2007 

a) подтверждение регистрации в местном 

государственном органе в соответствии со статьей 9 

Закона № 70/2006;  

b) заявление под присягой о том, что хозяйство и 

животные включены и будут включены в Программу 

действий по надзору, профилактике и контролю 

болезней животных, болезней, передающихся от 

животных к человеку, защите животных и защите 

окружающей среды;  

c) заявление под присягой о том, что лечение 

животных будет осуществляться ветеринаром, 

уполномоченным в соответствии с Законом № 

221/2007;  

d) заявление под присягой о том, что будут 

соблюдаться положения Закона № 70/2006 о 

пчеловодстве. 

 

Заявление под свою ответственность (в свободной 

форме) о том, что они выполняют санитарные и 

ветеринарные условия, предусмотренные 

действующими правилами для осуществления 

запрашиваемой деятельности. 

 

Документы, необходимые для осуществления 

деятельности, указанной в пунктах 1.1 и 1.4 части 

II Приложения 6 к Закону № 221/2007 



 

 

a) подтверждение регистрации хозяйства в 

Государственном регистре животноводства (далее SI 

RSA), в соответствии с Законом № 231/2006;  

b) заявление под присягой о том, что животные, 

находящиеся в хозяйстве, идентифицированы и 

зарегистрированы в SI RSA и что о любом 

перемещении животных, включая убой, 

исчезновение, восстановление и смерть, будет 

сообщено в STSA;  

c) заявление под присягой о том, что у них есть 

помещения для животных, обеспечивающие их 

здоровье и благополучие;  

d) заявление под присягой о том, что лечение 

животных будет осуществляться ветеринаром, 

уполномоченным в соответствии с Законом № 

221/2007;  

e) заявление под присягой о том, что хозяйство и 

животные включены и будут включены в программу 

действий по надзору, профилактике и контролю 

болезней животных, болезней, передающихся от 

животных к человеку, защите животных и защите 

окружающей среды. 

 

Документ, подтверждающий регистрацию 

предпринимательской деятельности в Республике 

Молдова: 

Для деятельности, связанной с трудоустройством 

граждан в стране. Для деятельности, связанной с 

трудоустройством граждан за рубежом. 

 

Документ, подтверждающий право собственности 

или право пользования помещением. 

 

Согласие местной публичной администрации на 

осуществление запрашиваемой деятельности в 

указанном месте 

17.  
Нормативные акты, на основании 

которых оказывается услуга 

Закон № 221 от 19 октября 2007 года о ветеринарной 

санитарной деятельности: 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=1329
89&lang=ro  

Приказ № 15 от 18 января 2021 г. об утверждении 

Положения о ветеринарно-санитарной регистрации 

деятельности хозяйствующих субъектов: 

https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=12515

6&lang=ro  
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